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Lista de siglas

Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel - ODS

Pessoas com Sindrome de Down e deficiéncia intelectual - PcSD/DI
Atividades de Formacdo: Aprendizagem em Servico — AFAS
Dindmicas de Grupo - DG

Atividades Praticas - AP

Atividades Experienciais — AE

Atividade de Formacdo — AF

Presencial (face 2 face) — F2F

Projeto de Aprendizagem em Servico - PAS

Este guia ndo pretende de forma alguma ser prescritivo, mas sim fornecer sugestdes que os formadores possam
adaptar-se a um contexto de aprendizagem concreto.
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1. Introducgao.

O presente documento, dirigido a futuros Formadores na drea do Servi¢o Sustentdvel - Programa
de Formagdo para Pessoas com Sindrome de Down/ Deficiéncia Intelectual (PcSD/DI), inclui a
apresentacdo de uma série de abordagens praticas e experienciais de aprendizagem.

Ao longo do documento, sdo apresentadas 7 Atividades de Formacdo, designadas por Atividades
de Formacgdo: Aprendizagem em Servico (AFAS ou AF) concebidas para dotar as PcSD/DI e pessoas
de apoio de conhecimento para que desenvolvam projetos locais que abordem os 17 Objetivos
de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS), envolvam as comunidades usando para tal a Metodologia
de Aprendizagem em Servico.

As 7 atividades encontram-se divididas em diferentes sessdes de formacao, incluem orientacdes
para a sua implementacgdo assim como a identificacdo de Materiais de Formagdo/ Ferramenta de
E-Formacado. As AFAS foram concebidas para serem implementadas com a participacdo ativa das
PcSD/DI e respetivas pessoas de apoio (familiares, profissionais de intervencdo direta, membros
da comunidade, outras partes interessadas, etc.) durante as quais podem adquirir e desenvolver
competéncias de sustentabilidade através da partilha de conhecimentos e experiéncias.

As 7 AF podem ser desenvolvidas por meio da realizagdo de Sesses de Formacdo Presencial e/ou
Online e incluem a descricdo de varias atividades praticas denominadas por: Dindmicas de Grupo
(DG), Atividades Praticas (AP) e Atividades Experienciais (AE).

As 7 AF s3ao nominalmente as seguintes:

1. Compreender os ODS e o seu potencial para melhorar a sociedade e as comunidades
Reconhecer a Metodologia de Aprendizagem em Servico como forma de aumentar
competéncias pessoais
Identificar necessidades na comunidade
Responder as necessidades da comunidade por meio do seu envolvimento
Definir o servico
Implementar e avaliar o servigo
Comunicar resultados

N

NowuhsWw

As AFAS foram desenvolvidas como um conjunto de modelos tangiveis, incluindo, entre outros,
objetivos de aprendizagem, acbes a desenvolver, competéncias a adquirir, metodologias
recomendadas, numero de sessées de formacdo, duragdo total, recursos e ferramentas, métodos
de avaliacdo e formas de utilizagdo de Materiais/ Fichas de Formagdo e Ferramenta E-Formagao.

Nos capitulos seguintes, encontrara primeiro uma breve recomendacdo de como introduzir os
ODS a PcSD/DI. De seguida, sera explicada a abordagem pratica, logica e sequencial do processo
de Aprendizagem em Servico e, no fim, encontrard 7 modelos para a implementacao de cada uma
das AFAS.

102_AFAS_2020-1-R0O01-KA204-080306
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2. OS ODS e as pessoas com Sindrome de Down e Deficiéncia Intelectual

Conhecer e entender conceitos como os do Desenvolvimento Sustentdvel e dos ODS pode ser um
processo complexo e abstrato. S3do geralmente temas desconhecidos dos quais a maioria das
pessoas ndo detém qualquer referéncia e que se encontram geralmente associados a questdes
sobre o meio ambiente ou acbes de cariz social. Se, para além disso, os destinatarios deste
conhecimento forem individuos com diferentes capacidades cognitivas e competéncias, é
determinante adequar as metodologias de aprendizagem.

Desta forma, e nos capitulos subsequentes, optou-se por apresentar os conceitos em causa de
forma inclusiva, simples e acessivel. Foi desenvolvida uma histéria onde diferentes personagens,
com diversas capacidades, descobrem estes conceitos correlacionando-os com contextos/
lugares familiares, identificando e abordando questdes que ocorrem em ambientes proximos.

A seguir a historia, as personagens (e os formandos envolvidos no processo de aprendizagem)
irdo compreender o significado de Desenvolvimento Sustentavel e por que os ODS assumem
importancia extrema para todos os cidadaos.

De forma a tornar o percurso de formagdo o mais cativante possivel, os formadores devem
desenvolver os diferentes temas de forma dinamica permitindo a criacao de espacgo para que os
formandos reflitam e expressem as suas opinides.

De seguida apresentam-se varios exemplos de como os ODS podem ser abordados junto de
PcSD/DI (para mais informagdes consultar https://sustainableserviceinds.eu/).

102_AFAS_2020-1-RO01-KA204-080306
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3. Reconhecer a Metodologia de Aprendizagem em Servico como forma de
aumentar competéncias pessoais

Nos capitulos seguintes, ird encontrar um conjunto de 7 AFAS direcionadas para PcSD/DI e
Pessoas de Apoio, as quais abordam uma metodologia de desenvolvimento de Projetos nas areas
dos 17 ODS na comunidade. Como referido, sdao orienta¢des dirigidas especificamente a
formadores e que incluem diretrizes para a sua implementacao.

As AFAS foram concebidas para serem implementadas com a participagdo ativa de PcDS/DI e
Pessoas de apoio, que conjuntamente desenvolverdo as suas competéncias através de
metodologias de partilha e cooperagdo. As PcDS/DI aprenderdo o propdsito e as dindmicas dos
ODS e de como colocar as suas capacidades ao servigo de um projeto que melhore a sua inclusao
social. Participardo desta forma em projetos reais juntamente com membros das suas
comunidades. As pessoas de apoio aprenderdo a apoiar de forma adequada as PcDS/DI sobre
formas de participagdo ativa em Projetos nas areas dos diferentes ODS baseados na metodologia
de aprendizagem em servigo.

As 7 AF foram desenvolvidas como um processo de formacgdo/ jornada de aprendizagem onde os
formandos passardo sequencialmente pelas diferentes fases de um projeto de aprendizagem em
servico que abordam questdes de Desenvolvimento Sustentavel na comunidade.

Desta forma, o Programa de Formacdo e as atividades em si tornam-se num verdadeiro Projeto
de Aprendizagem em Servigo que tera, no final, um resultado tangivel. Tem como estrutura base:
* AF1 — Compreender os ODS e o seu potencial para melhorar a sociedade e as
comunidades;
* AF2 - Reconhecer a Metodologia de Aprendizagem em Servico como forma de aumentar
competéncias pessoais/ coletivas.
Estas duas AF sdo de natureza introdutdria, pretende-se com estas que os formandos entrem em
contacto com os ODS e a Metodologia de Aprendizagem em Servico de forma pratica e preparem-
se para as AF subsequentes.

De seguida, sera apresentada a sequéncia/ estrutura principal dos Projetos de Aprendizagem em
Servigo, a saber:

* |dentificar as necessidades da comunidade com foco num e/ou em diferentes ODS (AF3
Identificar necessidades na comunidade);

* Uma vez selecionados os problemas que afetam as comunidades, no decorrer da AF4
deverdo responder a essas necessidades envolvendo diferentes atores da comunidade,
identificando e propondo conjuntamente possiveis solu¢des (Responder as necessidades
da comunidade através do seu envolvimento);

* No decorrer da AF5, deverdo entdo definir o servico, os objetivos e planos para abordar a
guestdo previamente selecionada (Definir o servico)

* De seguida, deverdo implementar o servico desenhado de forma experiencial tentar
alcancar os objetivos definidos seguindo o plano de implementacdo e avaliando todas as
medidas (avaliar o nivel de realizacdo de objetivos e aplicacdo de melhorias futuras) (AF6
Implementar e avaliar o servico);

* No fim, e realizadas todas etapas as anteriores, desenvolvem-se estratégias de
comunicacdo e momentos especificos de celebracdo (AF7 Comunicar resultados).
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Introdugao:

Os ODS destinam-se a aproximar as pessoas para que estas conjuntamente promovam ag¢des que
melhorem a vida de todos os cidadaos do mundo. Criados pelas Na¢des Unidas, sdo um conjunto
de objetivos comuns para ajudar a humanidade a superar desafios globais tais como a pobreza,
desigualdade, alteracbes climaticas, entre outros. Procuram harmonizar trés componentes
fundamentais: crescimento econdmico, inclusao social e protecao do ambiente.

Os ODS desempenham um papel determinante em ambientes de aprendizagem. Estes objetivos
apelam a participa¢do de todos e o primeiro passo é o desenvolvimento de programas de
formacgdo/ informacdo/ sensibilizagdo nesse sentido.

Partilha-se alguns fundamentos para que os ODS possam ser equacionados e abordados na drea
da aprendizagem:

e (s ODS foram criados especificamente para alertar sobre os maiores desafios ambientais
do mundo. O saneamento, a poluicdo e a a¢do climdtica encontram-se transversalmente
abordados. Os formadores podem usar estes temas para demostrar formas pelas quais
cada cidaddo pode desenvolver acdes que tenham impacto na melhoria do mundo em
que vivem.

e (s ODS ndo se resumem somente a fatores ambientais. Abordam também questdes
humanas criticas como a pobreza, a desigualdade, o crescimento econémico, a paz e a
justica. Os formandos terdo um maior conhecimento dos desafios a enfrentar ndo so nas
suas préprias vidas, mas também na vida de todos os restantes cidaddos. Os formadores
devem esclarecer as dificuldades que os participantes podem ndo ter conhecimento, ou
mesmo situag¢des/ condicbes que podem assumir como garantidas.

e Um dos principais beneficios da aprendizagem sobre os ODS é o facto de se demonstrar
como uma oportunidade de crescimento individual e coletivo. Por sua vez, tal
oportunidade ira gerar empatia e curiosidade (algo que se encontra subjacente aos ODS).
Dao aos formandos uma consciéncia de um mundo mais vasto, dos seus valores e
identidade. Promove o desenvolvimento dos formandos como cidaddos do mundo e
formas de fazer a diferenca.

o Pelo facto de os ODS serem tdo abrangentes, podem ser utilizados para fornecer novas
perspetivas aos programas de formacdo existentes. Por exemplo, as licGes de geografia e
ciéncia podem ser enriquecidas através da discussdo de temas sobre altera¢ées climaticas,
como as causas e os efeitos do aumento da temperatura média global, ou como as
alteracdes climaticas estdo a criar desastres naturais como tsunamis e ciclones tropicais.

e Os ODS ndo sdo apenas ideais abstratos. Os objetivos em si sdo SMART (Especifico,
Mensuravel, Exequivel, Realista e Oportuno), com metas claras e limitadas no tempo.

Objetivos:

e Conhecer a Agenda 2030 e os ODS.

e Saber o que sdo os ODS e o que pretendem alcancar.

e Saber que a realizacdo dos ODS requer a realizacdo de atividades de diferentes indoles.

e Valorizar os ODS e reconhecer a sua importancia.

e Saber que o MUNDO inteiro apela a participacdo de todos para se alcancar um planeta
melhor.
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Participantes:

e Pessoas com Sindrome de Down e outras deficiéncias intelectuais
e Profissionais de intervengao direta

e Peritos em ODS

e Pessoas de apoio, familiares

e Entidades interessadas na implementag¢ao de ODS

Competéncias a adquirir:

e Criatividade

e Inovagao

e Cooperacgao

e (Capacitar para a Autorrepresentacao
e Autoestima

Conteudo de aprendizagem: (10.3. Materiais de formagao — Tépicos envolvidos)

TOPICO 1. OBJETIVOS DE SUSTENTABILIDADE E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL.
1.1. Objetivos de desenvolvimento pessoal
1.2. ODS: conceitos, quadros e instrumentos para a sua implementacao
1.3. Responsabilidade Social Corporativa e Sustentabilidade. Conceitos Principais.
1.4. ODS e grupos vulneraveis: objetivos diretamente relacionados com PcSD/DI
1.5. ODS Exemplos de boas praticas: envolvimento de pessoas

Duragao total da AF1

A duracdo total desta AF é de 11h, distribuidas por diferentes sessGes. A proposta de divisdo
apresentada é apenas uma recomendacdo e os formadores podem organizar-se de forma
diferente dependendo das suas possibilidades e caracteristicas do grupo de formandos.
e 1 Sessdo F2F (sala de aula e/ou online) onde os formandos aprenderdo sobre (2 horas):
DG. Objetivos de desenvolvimento pessoal
e 1 Sessdo F2F (sala de aula e/ou online) onde os formandos aprenderdo sobre (3 horas):
DG. Introducdo aos ODS; Responsabilidade Social Corporativa e Sustentabilidade
e 1 Sessdo F2F (sala de aula e/ou online) onde os formandos aprenderdo sobre (2 horas):
DG. ODS e grupos vulneraveis: objetivos diretamente relacionados com PcSD/ DI
DG. PcSD/DI que participam como atores ativos na area dos ODS. Exemplos de boas
praticas
e 1 Sessdo F2F (ao ar livre) onde se podera realizar (2 horas):
AE. Visita a uma organizacdo que desenvolva atividade na drea de um ou mais ODS
e 1 sessdo on-line (2 horas) onde os formandos irdo rever os materiais de formacao (ppts,
videos e atividades) assim como carregar na Plataforma de E-Formacdo as tarefas
solicitadas por parte dos formadores.
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Metodologias de Formagao:

e Ativo e participativo.
e Sessdes presenciais: PA/ AE devem ser realizadas em sessdes presenciais, embora possam

ser desenvolvidas online se as restricées do COVID 19 ou outras situacdes semelhantes
existirem.

e Metodologias que usam emocdes e a diversdo deverdo ser amplamente usadas.
e Formacdo Online: Os ODS podem ser apresentados através de sessdes online - formacgao
sincrona e assincrona.

Materiais de formagao:

e PPT sobre ODS (I03_Livro de trabalho 1)

e Videos - fotos (exemplos de boas praticas sobre ODS)

e Jogos e exercicios sobre ODS

e Plataforma E-Formacao (guia de referéncia para os ODS em leitura facil)
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AF1 - PLANO DE SESSAO

SESSAO 1
Tempo_| Conteddo [ Materiais | Metodologia

Quebra-gelo/ Estudar ao Computador, Projetor, Impressora, Livro de

seu proéprio ritmo trabalho 11, Ficha de trabalho, Presencial
temporizador, tesoura, cola

Pausa

Identificagdo: Objetivos de  Computador, Projetor, Livro de trabalho 1,  Presencial

Desenvolvimento Pessoal Ficha de trabalho, tesoura, cola, canetas

Pausa

Introdugdo aos ODS Computador, Projetor, Livro de trabalho 1,  Presencial
Ficha de trabalho, tesoura, cola, canetas

Pausa

Responsabilidade Social Computador, Projetor, Livro de trabalho 1,  Presencial
Corporativa e Ficha de trabalho, tesoura, cola, canetas
Sustentabilidade

Exemplos: PcSD/DI que Computador, Projetor, Livro de trabalho 1,  Presencial
participam como atores Video 1

ativos na area dos ODS

SESSAO 2

| Tempo |Conteddo | Materiais | Metodologia
ODS e grupos vulneraveis: objetivos ~ Computador, Projetor, Livro de Presencial
diretamente relacionados com PcSD/ trabalho 1, Ficha de trabalho,
DI tesoura, cola, canetas

Pausa
Quem pode ajudar a desenvolver e Computador, Projetor, Presencial
quem pode participar em projetos PowerPoint AF1, Ficha de
sobre ODS? trabalho, canetas

SESSAO 3

| Conteddo | Materiais_____| Metodologia

Visita a uma organizagao que desenvolva Panfletos Presencial
atividade na area de um ou mais ODS

Tempo

[ Conteudo____________________|Materiais _____| Metodologia

Exercicios, jogos e cenarios/ situa¢des de caso  Computador, Internet, On-line
online Plataforma e-formacdo

Tempo

Pausa

Exercicios, jogos e cenarios/ situa¢des de caso  Computador, Internet, On-line
online Plataforma e-formagao

w
m
(7]
w
b
o
B
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Duragao
CONTEUDO:
DG. Objetivos de Desenvolvimento Pessoal 2 horas

ATIVIDADE DE FORMACAO 1

METODOLOGIA:
Presencial
Sincrono

DESCRICAO:

1. A atividade inicia com uma sessao de abertura geral do curso de
formacao e uma sessdo de boas-vindas.

2. O formador proporciona aos formandos tempo para se
familiarizarem com o espaco e ambiente. Ird igualmente propor
uma atividade de quebra de gelo para facilitar o processo de
conhecimento entre os formandos. O formador desenvolve esta 20 min
atividade de acordo com as caracteristicas do grupo.

3. Exemplo: o formador solicita aos formandos que encontrem na
sala um colega que responda a determinada caracteristica (ter
calcas de ganga, ser adepto de determinado clube, entre outras).

4. No fim, podera colocar algumas questdes:

Como correu a atividade?

Foi um momento divertido?

Alguém gostaria de apresentar os colegas que conheceram?
O que aprenderam/ descobriram sobre os colegas?

O que gostaram mais na atividade?

SUGESTOES PARA FORMADORES
e Identificar as caracteristicas individuais dos formandos.
e |dentificar aleatoriamente um formando para responder a determinada
pergunta
e Dar tempo para a partilha de ideias.
e Garantir a participacdo ativa de pelo menos trés formandos.

MATERIAL DE FORMACAO
e SSinDS_103_Livro de trabalho 1

ESTUDE AO SEU PROPRIO RITMO:

Descricao:
e O formador solicita que os formandos criem um plano de
trabalho adequado as suas necessidades. 20 min

e O grupo ira definir e implementar o plano no decorrer das
diferentes sessoes.

e Os formandos desenham o plano recorrendo a icones e fotos.
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MATERIAL DE FORMAGAO
e SSinDS_Livro de trabalho 1
e Folhadetrabalho 1
e Anexol

PAUSA 10 min
OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO PESSOAL

Descrigao:

1. O formador introduz o conceito de "Objetivo" e as suas principais
caracteristicas, relacionando-o com os objetivos pessoais que 0s
formandos tém.

2. PropGe uma atividade baseada em exemplos pré-selecionados,
onde os formandos sdo desafiados a identificar objetivos pessoais 50 min
e também as principais caracteristicas:

.Como definir um objetivo

.Como ter um objetivo

.Como atingir um objetivo

.Os objetivos podem ser descritos usando diferentes adjetivos:
realistas, ambiciosos, faceis, exequiveis, desafiantes, de curto
prazo, a longo prazo, etc.

MATERIAL DE FORMAGAO
e SSinDS_103_Livro de Trabalhol
e |03 _Livro de Trabalhol_Ficha de trabalho2

PAUSA 15 min

CONTEUDO: 1 hora
DG. Introdugdo aos ODS

ATIVIDADE DE FORMACAO 2

METODOLOGIA:
Presencial
Sincrono

DESCRICAO:
Para apresentar os ODS, o formador faz uma ponte entre objetivos 50 min
individuais e objetivos coletivos.
1. Devera ser apresentado o ppt "Vamos contar uma histéria..." ppt
onde é apresentada a histdria do Jodo, Ana, Daniela e Pedro.
2. Depois disso, o formador promove um espaco de dialogo com os
formandos propondo algumas questées como:
Quais sdo os objetivos da Daniela e do Pedro?

102_AFAS_2020-1-RO01-KA204-080306
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Quais sao os objetivos do Jodo e Ana no exemplo 17?

Quais sao os objetivos do Jodo e Ana no exemplo 27?

Como se veem as personagens: destinatdrios ou atores ativos?
O que precisam para melhorar a sua vida?

O que é que a sua comunidade necessita para melhorar?

SUGESTOES PARA FORMADORES
e Trabalhar em pequenos grupos mistos.
e Utilizar técnicas de reflexao e didlogo.
e Pedir ao grupo para nomear um porta-voz para apresentar ao grupo os
resultados da discussao tida.
e Juntar em grupo alargado todas as ideias e ajudar os formandos a relaciona-
las com os diferentes ODS.

MATERIAL DE FORMAGCAO
e SSinDS_103_Livro de trabalho 1
e |03_ Livro de trabalho 1_ Ficha de trabalho 3
e |03_Livro de trabalho 1_Anexo 3
e Inspire-se:
e https://www.youtube.com/watch?v=cBxN9E5f7pc
e https://www.youtube.com/playlist?list=PLHSIfioizVW14SYhHbQA9-
umdzQ5khYI3

PAUSA 10 min

CONTEUDO: 1 hora
DG. Responsabilidade Social Corporativa e Sustentabilidade

ATIVIDADE DE FORMAGAO 3

METODOLOGIA:
Presencial
Sincrono

DESCRIGAO:

1. A presente sessdo faz a ligacdo com o objetivo principal da
formacdao, nomeadamente a aprendizagem sobre os ODS através
da metodologia de Aprendizagem em Servico.

2. O formador introduz o conceito de Responsabilidade Social
Corporativa e Sustentabilidade. Para cada conceito apresentado,
o formador destacara um objetivo principal sobre o mesmo.

3. Deve apresentar o funcionamento de uma comunidade da forma
mais micro possivel.

4. Osformandos aprenderdo que cada conceito é baseado em
objetivos. Compreenderdo que também sdo partes interessadas
capazes de agir em beneficio das pessoas, da sua organizacdo e
do planeta.

50 min
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SUGESTOES PARA FORMADORES
e Trabalhar em pequenos grupos mistos.
e Capacitar os formandos dando-lhes diferentes papéis em entidades e/ ou
em acoes de responsabilidade social corporativa e sustentabilidade.
e Dar tempo suficiente para refletir sobre o seu papel como parte interessada.

e Certificar-se de que os formandos compreendem a diferenca entre a rede
pessoal e a rede comunitaria.

S\
o

li

MATERIAL DE FORMACAO
e SSinDS_103_Livro de trabalho 1
e |03 Livro de trabalho 1_Ficha de trabalho 4
e |03 _Livro de trabalho 1_Ficha de trabalho 5
e Video 1 _Compreender os ODS / Exemplos de boas praticas

PAUSA 10 min
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Duragao
CONTEUDO: 1 hora

DG. ODS e grupos vulneraveis: objetivos diretamente relacionados com
PcSD/ DI

ATIVIDADE DE FORMACAO 4
50 min
METODOLOGIA:
Presencial
Sincrono

DESCRICAO:

1. O formador apresenta os ODS onde existem referencias
especificas as pessoas com deficiéncia e faz uma permanente
ligacdo com a Convencao sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia. Estas encontram-se referenciadas na Agenda 2030 na
gualidade de destinatarios e atores de potenciais a¢des.

2. O formador ajuda os formandos a identificarem-se como um
grupo que também necessita destas acdes para melhorar as suas
vidas. O formador destaca a ideia de que para além de serem
destinatdrios dos ODS, podem fazer parte da mudanca para um
mundo melhor - atores ativos na realizagao dos ODS.

3. Dependendo do interesse e do nivel dos formandos, o formador
pode organizar tantas sessdes quanto as necessarias para a total
aprendizagem e compreensdo dos 17 ODS, conforme descritos no
Livro 1 e 2.

SUGESTOES PARA FORMADORES

e Trabalhar em pequenos grupos mistos.

e Utilizar as técnicas de reflexao e didlogo em cada grupo.

e Juntar em grupo alargado todas as ideias e ajudar os formandos a relaciona-
las com os diferentes ODS.

e Fazer um resumo das principais conclusdes da atividade de aprendizagem

e Consultar a plataforma de e-formacao para rever o material de formacdo e
outros materiais adicionais.

MATERIAL DE FORMAGAO
* SSinDS_103_Livro de trabalho 1
* 103_Livro de trabalho 1_Ficha de trabalho 4
* 103_Livro de trabalho 1_Anexo 6
* Video 2_The Brave

PAUSA 10min

102_AFAS_2020-1-RO01-KA204-080306

Q° QOO0 000 U0 T QOO RS QOLT FOO0



Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Duragao
CONTEUDO: 1 hora
DG. Quem pode ajudar a desenvolver e quem pode participar em
projetos sobre ODS?

ATIVIDADE DE FORMAGCAO 5
50 min
METODOLOGIA:
Presencial
Sincrono

DESCRICAO:

1. Nesta sessdo, depois de terem sido abordados os conceitos,
objetivos, identificacdo dos ODS, grupos de interesse, etc. os
formandos vao aprofundar e identificar as suas préprias
necessidades de forma a participarem em projetos relacionados
com os ODS, e também identificar membros da sua comunidade
gue os possam apoiar na resposta as necessidades identificadas.

2. O formador ird propor uma atividade individual onde os
formandos terdo de:

a. Refletir e identificar as suas proprias necessidades
b. Identificar as pessoas nas suas comunidades que podem
ajuda-las ou apoia-las em projetos sobre os ODS

SUGESTOES PARA FORMADORES

e Trabalhar em pequenos grupos mistos.

e Utilizar as técnicas de reflexao e didlogo em cada grupo.

e Juntar em grupo alargado todas as ideias e ajudar os formandos a relaciona-
las com os diferentes ODS.

e Fazer um resumo das principais conclusdes da atividade de aprendizagem

e Consultar a plataforma de e-formacao para rever o material de formacdo e
outros materiais adicionais.

MATERIAL DE FORMAGAO
* SSinDS_103_Livro de trabalho 1
* 103 _Livro de trabalho 1_Ficha de trabalho 7
* 103_Livro de trabalho 1_ Ficha de trabalho 8
* Video 2_The Brave

PAUSA 10min
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Duragao
CONTEUDO: 2 horas
AP. Visita a uma organizagdo que desenvolva atividade na drea de um ou
mais ODS
ATIVIDADE DE FORMAGAO 6
120 min
METODOLOGIA:
Presencial
DESCRICAO:
O objetivo desta sessdo é que os formandos tenham contacto direto com
uma organizagdo que trabalhe diretamente com os ODS ou que tenha
experiéncia direta na definicdo, implementacao e avaliacdo de projetos
nas areas dos ODS.
O formador deve organizar uma atividade externa: fazer uma visita a
uma organizagao pré-selecionada onde um ou mais representantes
explicardo, com base nos seus conhecimentos e projetos reais, o que
fazem para alcangar os ODS e porqué.
O formador promove um didlogo entre todos sobre:
e Olocal avisitar.
e O tempo de demora da visita.
e Objetivos a alcangar.
e Solicitacdo de apoio.
e (Coddigo de vestimenta.
e Regras de comportamento
AVALIAGAO:
e Solicitar que cada um dos formandos dé o seu feedback sobre a visita
realizada

SUGESTOES PARA FORMADORES
e Se ndo for possivel desenvolver uma visita presencial, a sessdao pode ser
organizada através de meios digitais onde os representantes da organizacao
pré-selecionada podem explicar os seus projetos de ODS (sessdo on-line).

MATERIAL DE FORMAGAO

* SSinDS_103_Livro de trabalho 1
* 103 _Livro de trabalho 1_Ficha de trabalho 9
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Duragao
CONTEUDO: 2 horas
E-Formacgao
ATIVIDADE DE FORMACAO 7
120 min

METODOLOGIA:
Sincrono Online
Assincrono Online

DESCRICAO:

O objetivo desta sessdo é que os formandos:
e Pratiguem on-line as suas ideias
e Saibam mais sobre as a¢des existentes nas areas dos ODS.
e Sabem mais sobre projetos de Aprendizagem em Servico
e Se divirtam!

SUGESTOES PARA FORMADORES
e Utilizar uma abordagem de aprendizagem progressiva.
e Adaptar as etapas e o calendario as necessidades do grupo.
e Utilizar todas as ajudas visuais quantas as necessdrias.
e Fornecer feedback direto e imediato — possibilidade de estabelecer uma
ligacdo entre as ideias dos formandos e a resposta do formador.

MATERIAL DE FORMACAO
e SSinDS_103_Livro de trabalho 1
e Plataforma E-Formacao
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- ATIVIDADE DE FORMACAO 2

Compreender a Metodologia de

Aprendizagem em Servi¢o como

meio de aumentar competéncias
pessoais/ coletivas

Modelo

Aprendizagem em
Servico
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Introdugao:

A aprendizagem em servico (AS) pode ser descrita como uma plataforma de aprendizagem
experimental que contribui para uma aprendizagem mais profunda por parte dos formandos
sobre certos conteldos educativos, estabelecendo ligacdes significativas entre os conteldos
especificos e os problemas relacionados com a sua comunidade. Ndo existe uma receita Unica
para a concecdo de projetos de aprendizagem em servico e, dependendo do contexto, tais
projetos podem durar apenas alguns dias ou até um ano inteiro.

Os projetos de aprendizagem em servigo sao muito contextuais e podem integrar uma panéplia
de métodos de ensino para satisfazer os varios estilos de aprendizagem dos formandos. A ideia
central da aprendizagem em servico é envolver os formandos o maximo possivel em todas as
fases de planeamento, desenvolvimento e avaliacdo do projeto e atividades escolhidas. Outro
elemento distinto é a reflexdao dos formandos sobre experiéncias que se tornam a chave para
compreender a importancia de toda a atividade de aprendizagem em servico, o meio de transferir
novas experiéncias para o conteuddo da aprendizagem, bem como para a vida pessoal. Além disso,
os projetos de aprendizagem em servico sdao geralmente projetados e coordenados em parcerias
colaborativas e mutuamente benéficas, partilhando a mesma visdo e objetivos para responder as
necessidades reais da comunidade. Existem muitos parceiros possiveis de envolver, incluindo
estudantes e seus familiares, organizacdes de base comunitaria (por exemplo, museus,
bibliotecas, hospitais), empresas e empresarios locais, organiza¢des locais (educagao, cultura,
salde, etc.), autoridades locais ou organizacGes da sociedade civil. As atividades no ambito de
projetos de aprendizagem em servico devem ser adequadas a faixa etaria e capacidades dos
participantes, de modo que possam compreender as suas experiéncias no contexto das questdes
sociais que estdo a ser abordadas. Os projetos de aprendizagem em servico devem proporcionar
aos formandos uma voz forte no planeamento, implementacdo e avaliacdo das suas experiéncias
de aprendizagem em servico.

A aprendizagem em servico é uma plataforma para aprender sobre muitos desafios sociais e agir
sobre eles, incluindo os ODS. Por conseguinte, a aprendizagem em servico tem sido cada vez mais
utilizada como parte da educacdo formal e informal, e apresentam-se apenas algumas das razées
para a utilizacdo da aprendizagem em servigco como metodologia na area da educacao:

1. A AS é uma abordagem educativa que combina objetivos de aprendizagem com o servico
comunitdrio, pelo que proporciona aos formandos uma experiéncia de aprendizagem
significativa, pragmatica e progressiva, ao mesmo tempo que satisfaz necessidades
sociais.

2. A AS envolve os formandos em projetos colaborativos baseados na comunidade com
varias organiza¢des/ entidades locais para que possam desenvolver, aprofundar e aplicar
0os seus conhecimentos, competéncias, pensamento critico e reflexivo, sentido de
responsabilidade civica e compromisso com a comunidade, contribuindo assim para
mudancas positivas nas suas comunidades (locais) - constitui um momento de
fortalecimento para os formandos.

3. Os formandos podem dedicar-se a AS de diferentes formas, na sua maioria em 4 tipos
basicos: (I) direto, (Il) indireto, (lll) investigacdo e (IV) autorrepresentacdo - o que lhes
permite agir da forma que acharem mais adequada para si mesmos.

4. Existem muitas vantagens baseadas em evidéncias: a aprendizagem torna-se social,
emocional, cognitiva, multicultural e interpessoal. Uma aplicagdo real da aprendizagem
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contribui para que os formandos desenvolvam o seu compromisso com a comunidade e

concretizem o seu potencial e capacidade de contribuir para mudangas sociais positivas.
5. A AS capacita os formandos e ensina-os a serem agentes da mudancga!

Objetivos:

e Compreender a "filosofia" da Metodologia de Aprendizagem em Servigco e como traduzi-
la no processo de aprendizagem dos formandos para os ajudar a crescer como agentes de
mudanca

e Descrever principios e conceitos basicos subjacentes a AS e o papel como cidaddos

e Valorizar a AS como uma plataforma de aprendizagem criativa e envolver-se em novas
oportunidades colaborativas com (vdrias) partes interessadas da comunidade para trazer
mudancas positivas para a comunidade

e Aplicar alégica da AS e toda a abordagem global no planeamento de projetos

e Entender que os projetos AS levam a aprendizagem para fora das paredes da sala de aula

e Reconhecer a importancia da reflexdo e a variedade das suas formas e possibilidades no
contexto de uma aprendizagem experimental mais profunda

e Capacitar e valorizar as contribuicdes dos formandos para mudangas positivas nas
comunidades

Participantes:

e Pessoas com sindrome de Down e outras deficiéncias intelectuais

e Profissionais de intervengao direta

e Peritos na metodologia Aprendizagem em Servico

e Pessoas de apoio, familiares

e Entidades interessadas na implementacdao de metodologias de Aprendizagem em Servico
no dominio dos ODS

Competéncias a adquirir:

e Pensamento critico

e Competéncias civicas

e Criatividade

e Inovagao

e Cooperacdo e gestdo conjunta de projetos
e (Capacitar para a Autorrepresentagao

e Autoestima

Conteudo de aprendizagem: (10.3. Materiais de formagdo — Topicos envolvidos)

TOPICO 2. METODOLOGIA DE APRENDIZAGEM DE SERVICO (MAS)
1.1. AS — Principios, conceitos e a importancia de equilibrar os objetivos de
aprendizagem em servico
1.2. AS como forma de alargar a aprendizagem para além da sala de aula - envolver e
impactar a comunidade

102_AFAS_2020-1-RO01-KA204-080306
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1.3. AS constitui uma oportunidade para identificar e transferir conhecimentos e
competéncias para situagdes reais, ao mesmo tempo que impulsiona a inclusdo social -
mobilizando o talento
1.4. Delinear, planear, implementar, avaliar, comunicar e celebrar o projeto de AS
1.5. Envolvimento e Reflexdo - AS facilita a aprendizagem significativa, o pensamento
critico, o debate, a argumentagado contribuindo para o desenvolvimento da competéncia
civica
1.5. AS Exemplos de boas praticas: envolver pessoas com capacidades diversas

Duragao total da AF2

A duracdo total desta AF é de 11 h, distribuidas por diferentes sessdes. A proposta de divisdo
apresentada é apenas uma recomendacdo e os formadores podem organizar-se de forma
diferente dependendo das suas possibilidades. A ideia principal é criar sessdes verdadeiras de
experiéncias de AS imersivas em pequena escala.

e 1Sessdo F2F - 3 h (sala de aula e/ou local da comunidade) onde os formandos aprenderdo
sobre (4 h com pausas, ou divididos em duas partes de 2h se 4h seguidas for demasiado
exigente):

o MAS - Principios & conceitos e a importancia de correlacionar a AS com os ODS

o AS como forma de estender a aprendizagem para além da sala de aula - envolver
e impactar a comunidade

o AS como uma oportunidade de identificar problemas da vida real/comunidade e
transferir conhecimentos e competéncias para situacdes reais, ao mesmo tempo
gue se impulsiona a inclusdo social

e 1 Sessdo F2F - 2h (sala de aula e/ou online) onde os formandos irdo aprender sabre:

a. Metodologia de aprendizagem em servico em agao

b. Aprender e ser inspirado através da demonstracdo de exemplos (herdéis da
comunidade, pensamento critico, competéncia civica)

c. Elaboracdo em equipa de uma "lista de desejos" para projetos futuros de AS

e 1 Sessdo F2F - 4h (sala de aula e/ou visita online e/ou in loco) onde os formandos irdo
aprender sobre:

a. Como conceber um projeto AS utilizando todas as componentes do processo e
avaliar a sua viabilidade (delinear- planear- implementar- avaliar- comunicar-
celebrar)

b. Como motivar e envolver atores comunitdrios relevantes para se juntarem ao
projeto AS - visita local ou visita de hdspedes a sala de aula/centro (se possivel)

e 1 sessdo on-line (2 horas) onde os formandos irdo rever os materiais de formacao (ppts,
videos e atividades) assim como carregar na Plataforma de E-Formacdo as tarefas
solicitadas por parte dos formadores.
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Metodologias de Formagao:

e Interativo e participativo, combinando sessdes externas (locais da comunidade local, por
exemplo parques, jardins do bairro, se possivel)

e Sessdes presenciais: devem ser realizadas em sessdes presenciais, embora possam ser
desenvolvidas online se as restricdes do COVID 19 ou outras situagdes semelhantes
existirem.

e Serd usada uma metodologia baseada em observacdes diretas, descoberta de emocdes,
diversdo, tecnologia, artes e imaginacdo para que se atinja o propdsito final da
aprendizagem

e Formacdo Online: pode ser desenvolvida através de sessdes online - formacdo sincrona e
assincrona.

Materiais de formagao:

e PPT sobre AS (Livro de trabalho 2)

Videos - fotos (exemplos de boas praticas sobre projetos de AS), computador, projetor
e Exercicios AS - smartphones (fotos) e material de arte

e Plataforma E-Formacao (guia de referéncia sobre a AS em leitura facil)

e Qutros recursos podem ser utilizados de acordo com as atividades planeadas
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SESSAO 1
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Tempo_[conteido | Materas | Metodologia

competéncias para situacdes reais
da comunidade, ao mesmo tempo
gue se impulsiona a inclusao social
(Solucionador de problemas)

canetas, canetas de cor, computador,
projetor, plataformas online exemplo
Padlet, apresentagao SSinDS_AS

Metodologia de Aprendizagem em  smartphones (se possivel); Presencial
servico: principios, conceitos e papel/ canetas; videos/ fotografias,

importancia de correlacionar a AS computador, projetor; apresentagdo

com os ODS SSinDS_AS (Livro de trabalho 1)

Pausa

AS como forma de estender a papéis, canetas, canetas de cor, Presencial
aprendizagem para além da salade computador, projetor, plataformas

aula - envolver e impactar a online exemplo Padlet; apresentagao

comunidade SSinDS_AS

Pausa

Transferéncia de conhecimentos e  varios materiais de arte, papéis, Presencial

Tempo |Conteido |Materisis | Metodologia |
Exemplos AS — metodologia em agao; Computador, projetor, videos Presencial
aprender e ser inspirado através da Video 1_ A razdo de ser da AS
demonstragao de exemplos (herdis Livro de trabalho 1
da comunidade, pensamento critico,
competéncia civica)

Pausa
Licdes aprendidas com videos Papéis, canetas, canetas de cores; Presencial
(Jornalistas de investigagdo) plataformas online exemplo:
Padlet
Listagem e votagdo de uma ideia Papéis, canetas, canetas de cor, Presencial

para o desenvolvimento de um
projeto AS

Tempo

post-its coloridos; plataformas
online exemplo: Padlet

| Conteudo [ Materiais________________| Metodologia

Aplicacdo da légica e Presencial
processo da AS no

planeamento de projetos

F2F: papéis, canetas, canetas de cor,
estrutura de plano de agdo simples;
Online: plataforma online (Padlet), uma
lista de todas as questdes importantes;
SSinDS - apresentacao

Pausa
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Planeamento do projeto AS:
Delinear, planear,
implementar, avaliar,
comunicar e celebrar o
projeto AS (Organizadores de
Eventos)

Pausa

Método Walt Disney -
reflexdao

Pausa

Encerramento do plano de
acao

Tempo

online

10 min Pausa

GG EEEEE -
&

online
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Exercicios, jogos e cenarios/ situa¢es de caso
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F2F: papéis, canetas, canetas de cor,
estrutura de plano de agdo simples;
Online: plataforma online (Padlet) uma
lista de todas as questdes importantes;
SSinDS - apresentagao

Presencial

Plano de agdo / cartdes ou tags com os Presencial

papéis do método Disney

Cartdes/materiais de feedback Presencial

| Conteado | Materiais____| Metodologia

Exercicios, jogos e cenarios/ situa¢des de caso

Computador, Internet, Online
plataforma e-formacgdo
Computador, Internet, Online

plataforma e-formagdo
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Duragao
CONTEUDO: 3 horas
MAS - Principios & conceitos e a importancia de correlacionar a AS com
os ODS
AS como forma de estender a aprendizagem para além da sala de aula -
envolver e impactar a comunidade
AS como uma oportunidade de identificar problemas da vida real/ da
comunidade e transferir conhecimentos e competéncias para situacoes
reais, ao mesmo tempo que se impulsiona a inclusao social
ATIVIDADE DE FORMACI\O 1
45/50
METODOLOGIA: min

Presencial
Inloco - se possivel; por exemplo, parque local
Observacao direta, tirar fotos, discutir

DESCRICAO:

1. A principal ideia é que os formandos aprendam sobre a AS tendo
uma experiéncia direta/ viva para refletir sobre este, e ndo ter
uma palestra sobre a AS. Cada sessao deve ser vista como um
ensaio para as atividades das sessdes subsequentes.

2. A atividade pode comec¢ar com uma saida ao exterior; Se por
acaso nao for possivel, o formador pode preparar fotos e/ou
videos de alguns locais na cidade pelos formandos - pode usar-se
um site on-line para este exercicio em particular.

3. Dar aos formandos o papel de DETETIVE e deixa-los "absorver" o
contexto escolhido, por exemplo um parque urbano. Deixar que
explorem livremente o local, solicitar que tirem fotos de tudo o
qgue acharem interessante (contexto positivo ou negativo). Se
tirar fotografias ndo é uma opc¢do, tomar notas simples pode ser
uma opc¢do. O foco da sessdo estd na investigacdo e observacdo —
os formandos devem capturar o maximo de informacao possivel -
Dependendo da dindmica do grupo, o trabalho pode ser feito em
grupo ou individualmente. O formador dever orientar a
exploragdo do contexto com as seguintes perguntas: Como é o
parque? E um lugar agraddvel e seguro para as criancas
brincarem? H4 animais que vivam no parque? E um lugar seguro
para animais/ passaros? E amigavel para animais de estimac3o?
Esta limpo ou ndo? Ha caixotes do lixo de forma que consiga
manter o parque limpo? Ha bancos para as pessoas se sentarem e
descansarem? Ha casas de passaros? Gosta de passar tempo
neste parque? Por que sim/ndo? Quantas vezes passa tempo
aqui? Passaria mais tempo se o parque fosse mais limpo/ com
brinquedos/ com melhores acessos?
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SUGESTOES PARA FORMADORES

e Se houver visitantes no parque enquanto o grupo |3 estiver, podem envolvé-
los e solicitar a sua opinido e ideias sobre o parque

MATERIAL DE FORMAGAO
e Smartphones (se possivel); papel, canetas
e Se visitar o local ndo é possivel, apresentar videos/fotos
e Livro de trabalho 2: SSinDS_AS apresentag¢ao

ATIVIDADE DE FORMACAO 2
30-40
METODOLOGIA: min
Presencial
In loco - se possivel, por exemplo, parque local ou sala de aula
Mapear o parque
Plataforma online, por exemplo Padlet e discussdo

DESCRICAO:

Dependendo da avaliacdo realizada por parte do formador, o grupo pode
permanecer no local ou voltar a sala de aula e continuar a sessdo. A ideia
desta sessdo é simplesmente ajudar os formandos detetives a mapear o
parque. Se o grupo voltar a sala de aula podem organizar uma
"exposicao de fotos" utilizando as fotografias que os formandos tiraram
no parque (utilizar, por exemplo, a plataforma Padlet, permitindo que os
formandos facam o upload das suas fotos para serem vistas por todos).
Podem também iniciar simplesmente uma conversa com os formandos e
fazer perguntas: Quais sdao os principais atributos deste parque que
visitamos? Quais sdo as vossas impressdes? Como se sentiram enquanto
estivemos 13? Foi divertido ou ndao? Porqué? O que chamou mais a
atengao? O que gostaram e ndo gostaram no parque? Se alguns
formandos tiverem animais de estimac¢ao, perguntar se os seus animais
iriam gostar do parque e se passariam algum tempo nele? Ajudar na
toma de notas sobre o assunto é determinante (Ficha de trabalho 1),
momento que deve ser precedido pela constru¢do de um mapa/ cartaz
conjunto das impressdes identificadas por parte de todos os detetives.
Pode ser realizado tomando notas visuais no quadro principal, Padlet, ou
usando papel cendrio colado na parede. Solicitar a participacao ativa dos
formandos.

PAUSA 10 min

SUGESTOES PARA FORMADORES
e Pode ser mais facil e interativo continuar a sessdo na sala de aula
e Manter todas as notas realizadas durante esta atividade, para que
permanecam disponiveis caso alguém queira rever as notas mais tarde ou
durante a sessao
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MATERIAL DE FORMACAO
e Papéis, canetas, canetas coloridas
e Ficha de trabalhos 1, Papel grande para mapa/poster/notas visuais de
impressdes conjuntas, computador, projetor, plataforma online (por
exemplo, Padlet)
e Livro de trabalho 2 - apresentagao SSinDS_SLM

ATIVIDADE DE FORMAGCAO 3
45-60
METODOLOGIA: minutos
Presencial
Interativo e participativo - Identificar possiveis solugdes
Plataforma online, por exemplo Padlet e discussdo

DESCRICAO:

Depois de: a) construida a "exposicao", b) realizada uma discussdo
conjunta sobre o que os formandos gostaram e/ou ndo gostaram no
parque, c) tomadas todas as notas e d) realizado o exercicio de
mapeamento, é importante promover um espaco de reflexdo sobre: O
gue os formandos pensam sobre o que faria deste parque um lugar
melhor para as criangas, adultos e/ou animais? Devem neste momento,
enquanto detetives, assumir o papel de solucionadores de problemas,
para que possam refletir sobre as suas observagdes apresentando ideias
concretas para melhorar o parque. Importante nao colocar limites a esta
reflexdo, devem imaginar o seu parque perfeito, concentrar-se em
apenas um atributo se assim o desejarem (por exemplo, alguns podem
guerer concentrar-se apenas em torna-lo um lugar melhor para animais,
- pdssaros ou cdes). Promover a escrita de ideias sobre como fazer deste
parque um lugar melhor, incentivar o desenho de algumas das ideias ou
até mesmo escrever um poema (Ficha de trabalho 2). Idealmente, esta
tarefa deve ser feita individualmente, para que cada formando tenha a
oportunidade de partilhar a sua visdo de um lugar melhor, sem assumir
compromissos. O formador, no entanto, e por forca das caracteristicas
do grupo, pode decidir que a atividade seja realizada a pares. Deve
terminar a sessdo partilhando ideias imaginarias - desenhos/ poemas/
palavras. Mais uma vez, estas ideias devem ser disponibilizadas online ou
escritas no papel que esta na parede. Cada formando deve ser convidado
a apresentar/ partilhar ideias, a comentar ideias apresentadas,
especialmente se existirem ideias e perspetivas diferentes. Estas ideias
sao apenas o comeco e deve-se sempre que necessario voltar a estas.

SUGESTOES PARA FORMADORES
e Asideias devem ser mantidas ao dispor de todos os envolvidos a qualquer
momento do percurso formativo - na parede (desenhos, poemas, fotos), ou
on-line na plataforma Padlet;
e E determinante que os formandos possam voltar a ler/ver as suas ideias
para esclarecerem duvidas e melhorarem a identificagao de solugdes.
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MATERIAL DE FORMACAO
e Papel, papel cenario, canetas, canetas de cor
e Ficha de trabalho 2
e Computador, projetor, plataforma online (por exemplo, Padlet)
e Livro de trabalho 2 - apresentacao SSinDS_AS e Video 1_Why Behind SL
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Duragao
CONTEUDO: 2 horas
Exemplos AS — metodologia em ac¢do; aprender e ser inspirado através da
demonstracdo de exemplos (herdis da comunidade, pensamento critico,
competéncia civica)
ATIVIDADE DE FORMAGAO 4
30-40
METODOLOGIA: min
Presencial
Sincrono
DESCRICAO:
1. Apresentacao de verdadeiros exemplos de AS que podem ajudar
os formandos a compreender melhor alguns dos conceitos, a
importancia de estabelecer sinergias, bem como inspirarem-se
em outros projetos e ideias.
2. Visualizar videos e promover momentos de aprendizagem (Ficha
de trabalho 3). Enquadrar a discussdo no contexto de "Herdis
Comunitarios e Suas Superpoténcias". Fazer perguntas como:
Gostou deste video, porqué? Qual foi a melhor parte? Acha que
estas pessoas ajudam a melhorar as suas comunidades e que
podem ser chamadas de herdis comunitarios? O que fizeram na
realidade? Que "superpoderes" usaram? Reconhece algumas
dessas superpoténcias em si? Quais sdo os seus poderes? E como
equipa, que superpoderes temos? Pode realizar-se esta reflexao
em grupo alargado ou de forma individual (Ficha de trabalho 4).
Mais uma vez, é importante manter todas essas notas e/ou
desenhos de uma forma que ache mais apropriado.
3. Discutir todas as superpoténcias detetadas, convidar os
formandos a partilhar o seu trabalho.
PAUSA 10 min

SUGESTOES PARA FORMADORES
e Trabalhar em pequenos grupos mistos
e Usar técnicas de reflexdao e didlogo em cada grupo

e Juntar em grupo alargado todas as ideias e ajudar os formandos a relaciona-
las

MATERIAL DE FORMACAO
e Computador, projetor, videos
e Livro de trabalho 2 // Ficha de Trabalho 3 e Ficha de Trabalho 4
e Video 2 e Video 3 (Bons exemplos de pratica SL)
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Duragao
ATIVIDADE DE FORMAGAO 5
30-40
METODOLOGIA: min
Presencial
Interativo e participativo
Sincronizado online

DESCRICAO:

1. Continuacdo da sessao anterior, dando um maior enfoque as
licGes retiradas da visualizacdo dos videos. Depois de
"desempenharem" o papel dos detetives (observando e
identificando possiveis problemas/necessidades) e o papel de
solucionadores de problemas (identificando possiveis solucdes
para tornar o parque em particular um lugar melhor para
humanos e/ou animais), os formandos devem interiorizar o papel
de JORNALISTAS DE INVESTIGACAO. Depois de identificado o que
falta no parque, depois de identificadas diferentes ideias para
solucionar o problema, e depois de se conhecerem alguns herdis
da comunidade, pode entdo comegar-se a desenvolver as
primeiras ideias concretas para um projeto AS.

2. Refletir com os formandos colocando algumas questdes: O que
mais gostaram nestes exemplos? O que podem aprender com
estas experiéncias? O que fizeram os herdis comunitarios pelas
suas comunidades e como? Tiveram alguma ajuda e se sim de
quem? Podemos tirar ideias e inspirarmo-nos nestes exemplos?

3. Realizar uma discussao conjunta ou um momento de reflexdo
individual/ pequenos grupos (dependendo do contexto, nUmero
de participantes - Ficha de trabalho 5). Partilhar no fim todas as
ideias em grupo alargado.

PAUSA 10 min

SUGESTOES PARA FORMADORES
e A apresentacdo dos videos neste preciso momento tem como objetivo fazer
com que os formandos se inspirem e planeiem as suas ideias e ndo se cinjam
unicamente a projetos e ideias de outras pessoas.
e Trabalhar em pares e/ou pequenos grupos mistos - usar técnicas de reflexdo
e didlogo, nomeacdo de um porta-voz.

MATERIAL DE FORMACAO
* Papel, canetas, canetas coloridas
* Online - plataforma online Padlet
* Livro de trabalho 2 // Ficha de Trabalho 5

PAUSA 10 min
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Duragdo
ATIVIDADE DE FORMACAO 6
30 min
METODOLOGIA:
Presencial

Interativo e participativo
Sincronizado online

DESCRICAO:

1. Depois de analisar exemplos de herdis da comunidade que
trabalham nos seus préprios projetos, convidar os formandos a
voltarem a sua lista de ideias. E importante guia-los através do
processo para que, no final, decidam conjuntamente apenas uma
ideia (melhor cenario). Se existir mais do que uma ideia as
mesmas podem ser abordadas mais tarde, se o grupo assim o
entender.

2. Solicitar que identifiquem a ideia considerada a melhor - escolher
sO6 uma é complexo, por isso identificar no maximo trés. Apoiar
no processo, explicar e apelar que na qualidade de herdis da
comunidade pensem no que é melhor para a sua prépria
comunidade, independentemente de quem é a ideia.
Dependendo da dimensdo do grupo, esta identificacdo pode ser
realizada por exemplo por meio de votacao e discussao
(desenvolvendo competéncias de argumentacdo). Pode ser feita
de vérias maneiras, por exemplo, tendo as ideias /notas/
desenhos na parede, convidar os formandos a marcar/ circular/
colocar uma marca especial/ um post-it numa, duas ou trés ideias
gue gostam. Podem alternar com cores e post-its para marcar
diferentes "locais" do processo de votacdo (Ficha de trabalho 6
como opcional)

3. Resultado: uma ideia em que os formandos desejam continuar a
trabalhar, como uma equipa de herdis comunitarios, para
melhorar as condi¢des da sua comunidade.

SUGESTOES PARA FORMADORES
e Trabalhar em pares e/ou pequenos grupos mistos
e Manter notas sobre argumentos para desenvolver determinadas ideias
e Ajudar na escolha de ideias e relaciona-las com a melhoria
e Informar que vao continuar a trabalhar na ideia escolhida e criar um plano
para o projeto AS

MATERIAL DE FORMACAO
e Papel, canetas, canetas coloridas, post-its coloridos
e Online - plataforma Padlet
e Livro de trabalho 2 // Ficha de trabalho 6
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Duragao
CONTEUDO: 4 horas
Aplicacao da légica e processo da AS no planeamento de projetos
Planeamento do projeto: Delinear, planear, implementar, avaliar,
comunicar e celebrar o projeto AS (Organizadores de Eventos)
Envolvimento e reflexdo - AS facilitar a aprendizagem, o pensamento
critico, o debate e a contribuicdo para o desenvolvimento das
competéncias civicas
ATIVIDADE DE FORMACI\O 7
60 min

METODOLOGIA:

Preferencialmente F2F, embora possa ser organizado Online

Interativo e participativo

Possivel (simples) intervengao no parque

A sessao pode ser dividida em dois momentos mais curtos (2horas por
sessdo) se o formador considerar que 4h seguidas sdo demasiado
exigentes.

A duragdo da sessao depende da possibilidade de organizar uma visita

DESCRICAO:

1. Possibilidade de os formandos estarem atentos e planearem,
compreenderem como criar a plataforma para trabalharem no
futuro como uma equipa de herdis comunitarios. Compreendem
assim a importancia de ter um grande plano - porque ter um
grande plano significa metade do trabalho feito. Pensar sobre:
Como organizariam o seu projeto AS? Que tipo de a¢do gostariam
de assumir? Com quem colaborariam? Como partilhariam a sua
histéria de projeto com a comunidade, os media, familiares,
amigos e vizinhos? Como celebrariam o seu sucesso no final?

2. E porisso que, nesta atividade especifica - depois de serem
detetives, solucionadores de problemas e jornalistas de
investigacdo — sdo convidados a serem PLANIFICADORES DE
EVENTOS - desenvolver um plano de a¢do conjunto para tornar a
sua comunidade um lugar melhor.

3. Os formandos sdo agora uma equipa de herdis da comunidade e
decidiram conjuntamente (votar) a melhor ideia a pér em acéao.
Antes de por algo em agdo, tem de se planear e desenhar - este é
o objetivo desta sessdo 3. Os formandos devem assumir o papel
de organizadores de eventos e serem guiados na criacdo de plano
detalhado, seguindo as fases de toda a abordagem em AS (Ficha
de trabalho 7)

4. Eimportante que os formandos possam participar no
planeamento de cada uma das fases, pelo que a sua divisdo em
pequenos grupos pode ndo ser a melhor ideia - é apenas uma
recomendacdo, uma vez que a decisao final pode ser atenuada
por varios fatores.
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5. A medida que as atividades continuarem, o grupo terd a
oportunidade de transferir o seu plano de a¢do para a ag3o real. E
por isso que é importante que aprendam, nesta fase, a planear
toda a abordagem do projeto AS.
6. Ajudar na construgao da visdao e planeamento é determinante,
criando para tal uma estrutura de plano de a¢do simples (Ficha de
trabalho 7), colocando as seguintes questdes de orientacao:
e O que queremos fazer? (exemplo, fazer casas de passaros
e coloca-las em vdrias arvores do parque)
e Como queremos/podemos fazé-lo? (exemplo, podemos
convidar alguém que nos ensine a fazer essas casas; ou
podemos aprender no Youtube)
e Que recursos precisamos? (exemplo, materiais de
madeira, ferramentas, tintas coloridas, escadas para subir
as arvores)
e Que recursos ja temos e que recursos precisamos de
encontrar? (exemplo, se temos pinturas, precisamos de
encontrar materiais de madeira, ferramentas, escadas e
alguém que saiba colocar uma casa de passaros na arvore)
e Quem pode nos ajudar e como? (exemplo, os pais ou
vizinhos podem ensinar-nos a fazer casas de passaros)
e Quem podemos convidar como parceiros? (exemplo,
convidar os familiares, amigos, funcionarios locais, ou
alguém da organizag¢do ambiental da nossa cidade)
e O que podem trazer para o nosso projeto? (exemplo,
podem ensinar-nos a fazer casas de passaros; podem
trazer algumas ferramentas de que precisamos; podem
trazer escadas, podem subir até a arvore e colocar casas
de passaros la em cima)
e Precisamos de dinheiro para fazer deste plano uma agao?
(exemplo, se encontrarmos pessoas para nos ajudar,
podemos fazé-lo sem qualquer dinheiro extra)
e Onde e como podemos assegurar esses fundos? (exemplo,
se precisarmos de mais dinheiro, podemos partilhar o
nosso projeto com os vizinhos e pedir-lhes que doem pela
causa)
PAUSA 10 min

SUGESTOES PARA FORMADORES
e Se o planeamento conjunto parecer complicado, podem criar pequenos
grupos de trabalho - garantir que cada par/equipa tem apoio continuo no
processo de planeamento

MATERIAL DE FORMAGAO

* SSinDS_103_Livro de trabalho 1
* 103 _Livro de trabalho 1_Ficha de trabalho 9
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Duracgdo
ATIVIDADE DE FORMAGAO 8
45 min
DESCRICAO:
1. Depois de desenvolvido o plano de agdo conjunto, é tempo de

realizar o método Walt Disney (Ficha de trabalho 8). Este método

pode ser realizado de diferentes maneiras: a) cada um dos trés

papéis deve estar presente em cada grupo durante a discussao;

b) manter cada um dos papéis separados durante a discussdo e o

processo de 'avaliacdo', ou c) atribuir os papéis no grupo alargado

e durante a discussdo cada elemento devera dar o seu

contributo, tendo sempre em conta a perspetiva do papel

assumido. Deve explicar cada um dos diferentes papéis, a saber:

Papel 1 / Grupo 1 - Sonhador

Papel 2 / Grupo 2 - Realista

Papel 3 / Grupo 3 - Critico
Sonhador - Um sonhador ndo pode ser impedido, deve deixar que a sua
criatividade e imaginagao flua livremente apontando oportunidades
ilimitadas. O seu papel é discutir, enquanto grupo de herdis
comunitarios, se sonharam em grande e se ha mais ideias para colocar
no plano de agao.
Realista - O realista olha para as possibilidades praticas para descobrir se
uma ideia é realmente viavel. Olha para aspetos como a quantidade
disponivel de meios e tempo. O seu papel é discutir se o plano pode ser
posto em ag¢ao ou nao.
Critico - O critico ndo critica os planos dos sonhadores ou as opinides dos
realistas, olha para o plano como um observador externo e filtra/ elimina
todos os erros cruciais. O seu papel consiste em descobrir quais os
elementos mais complicados do plano, elementos em que os herdis
comunitarios podem ter sérias dificuldades em concretizar o plano.

PAUSA 10 min

SUGESTOES PARA FORMADORES

e O cenario metodoldgico escolhido a), b) ou c¢) pode depender de vérios
fatores; ndo um método certo e o formador, conhecendo o grupo de
formandos poderao optar pela versdao que considerar mais indicada

e Para tornar este exercicio mais divertido, pode encontrar-se formas criativa
para atribuir aos formandos os seus papéis: escrever nos post-its os
diferentes papéis e cola-los na testa de cada um, para que possam seguir a
discussdo entendendo diferentes pontos de vista

e Deve-se explicar que cada grupo quer o melhor para o projeto conjunto!
N3o se trata de "atacar" ideias, mas de analisar se ha espaco para melhorar
o plano e dar ideias para o melhorar (pensamento critico, debate, discussao)
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Duragao

ATIVIDADE DE FORMAGAO 9
45 min
DESCRICAO:

1. Explicar aos participantes que a discussao anterior sobre as
possibilidades/ viabilidade do plano de a¢do do ponto de vista
dos diferentes papéis/ perspetivas (sonhador - realista — critico)
ajudou a reconhecer diferentes perspetivas sobre a possibilidade
de se tornarem agentes de mudanca e mostrou-lhes como
trabalhar em equipa. Podem ser colocadas questdes de reflexdo
como por exemplo: Gostou do exercicio? Foi divertido? Por que
sim/ndo? Como se sentiu no papel atribuido? Gostaria de ter tido
outro papel e porqué? Acha que o seu papel ajudou a alcancar a
melhor proposta final do plano de acdo? (Ficha de trabalho 9)

2. Apds o processo de planeamento e criacdo do plano de acdo, e
apos o processo de avaliagdo do mesmo utilizando o método
Walt Disney, o grupo de herdis da comunidade deve concordar
com a versao final do plano de agdo. Deve ser dado apoio no
ajuste final de acordo com os comentarios e argumentos dos
sonhadores-realistas- criticos e fazer a versao definitiva. No fim
deve celebrar-se o trabalho arduo realizado pelos herdis
comunitarios!

3. Estabelecer ligagbes entre conteldos e resultados, fazendo com
que os formandos reconhegam que aprenderam
verdadeiramente (AS) e que se tornaram numa equipa de super-
herdis comunitarios — mais um passo para fazer da comunidade e
do mundo um lugar melhor!

4. Osformandos devem dar o seu feedback partilhando os seus
pensamentos - cada um deve partilhar apenas uma frase: a mais
valiosa, a mais engracada e a parte mais dificil desta sessao.

SUGESTOES PARA FORMADORES

e Neste momento, o grupo de heréis da comunidade pode apresentar
cansaco por isso é importante ajuda-lo nos ajustes necessarios para a
realizacdo da versao final do plano de agao.

e Deve organizar-se momentos de feedback criativos para aumentar a sua
energia no final da sessao (Ficha de trabalho 9)

e Se se notar que o processo de planeamento e avaliacdo os deixa cansados,
pode-se realizar diversas pausas, mas é importante lembrar-lhes que os
herdis da comunidade também se cansam

MATERIAIS DE FORMAGAO
e Plano de acdo, cartdes, post-its, etiquetas ou algo semelhante com os
papéis do método Disney,
e Livro de trabalho 2, Ficha de trabalho 8 & Ficha de Trabalho 9 (Feedback)
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Duragao
CONTEUDO: 2 horas
E-Formacgao
ATIVIDADE DE FORMAGCAO 10
120 min

METODOLOGIA:
Sincrono Online
Assincrono Online

DESCRICAO:

O objetivo desta sessdo é que os formandos:
e Pratiquem online diferentes ideias
e Explorem mais sobre projetos de Aprendizagem em Servico
e Se divirtam!

SUGESTOES PARA FORMADORES
e Usar a abordagem de aprendizagem progressiva.
e Adaptar as diferentes fases e o timing as necessidades do grupo de
formandos.

e Utilizar todas as ajudas visuais quantas as necessarias.
e Fornecer feedback direto e imediato — possibilidade de estabelecer uma
ligacdo entre as ideias dos formandos e a resposta do formador.

MATERIAL DE FORMAGCAO
e SSinDS_Livro de trabalho 2
e Plataforma E-Formacao
e Ficha de trabalho 10 (Feedback)
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- ATIVIDADE DE FORMACAO 3

|dentificar necessidades na

- comunidade

Modelo

Aprendizagem em
Servico
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Introdugao:

Esta sessdo tem como objetivo principal conhecer o contexto envolvente, analisar as suas
necessidades correlacionando-as com os diferentes ODS.

Objetivos:

e Analisar necessidades e recursos disponiveis.

e Estabelecer necessidades alinhadas com os objetivos dos ODS

e Definir uma lista de partes interessadas para que o plano de acdo de Aprendizagem em
Servigo esteja alinhado com um ou mais ODS.

e Definir uma lista de partes interessadas que possam estar envolvidas na futura acdo de
Aprendizagem em Servigo no ambito do ODS 17

Participantes:

e Pessoas com sindrome de Down e outras deficiéncias intelectuais
e Profissionais de intervencao direta
e Pessoas de apoio, familiares

Competéncias a adquirir:

e Criatividade

e Inovacao

e Planificacdo e organizagao

e Cooperacao,

e Pensamento critico,

e Tomada de decisao,

e (Capacitar para a Autorrepresentacao
e Autoestima

Conteudo de aprendizagem: (10.3. Materiais de formagao — Tépicos envolvidos)

TOPICO 3.
3.1 Como identificar necessidades nas comunidades locais/contexto relacionados com os
ODS? Mapeamento e Priorizacdo de ferramentas e Mapeamento das partes interessadas.

Duragao total da AF2

e Numero total de horas: 9 horas

e Numero total de sessdes e numero de horas F2F: 9h

e Numero total de sessdes e numero Sincronizado Online: 7,5h
e Numero total de sessdes e nimero online assincronos: 7,5h
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Metodologias de Formagao:

A duracdo total desta AF é 9h, distribuidas por diferentes sessées:
e 1 Sessdo F2F sessdo (sala de aula e/ou online) onde os formandos irdo (3,5h):
o DG. Conhecer a comunidade préxima
o AE: Analisar fraquezas — o que precisa de ser melhorado no bairro (ao ar livre)
e 1 Sessdo F2F (sala de aula e/ou sincronizagdo online) onde os formandos irdo (2h):
o DG e AP: Estabelecer necessidades da comunidade alinhadas com os ODS
o DG e AP: Identificar recursos disponiveis para trabalhar num plano de acao de
Aprendizagem em Servigo.
e 1 Sessdo F2F (sala de aula e/ou online) onde os formandos irdo (2h):
o DG e AP: Analisar e mapear partes interessadas da comunidade também afetadas
pelas necessidades identificadas.
e 1 Sessdo F2F (sala de aula e/ou online) onde os formandos irdo (1,5h):
o DG e AP: Identificar partes interessadas que possam resolver as necessidades
encontradas.

Materiais de formagao:

e Guia de mapeamento ou tabela de dados
e Ferramenta de voto e-Plataforma

e Fotos e camara de video

e Informacdo sobre os ODS (recursos)

e Fichas de formacao especificas
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AF3 - PLANO DE SESSAO

SESSAO 1
[ Tempo |Conteddo  [Materiais | Metodologia |

Conhecer a comunidade proxima / Presencial
Analisar fraquezas — o que precisa
de ser melhorado no bairro
Onde estamos? 103. LIVRO 3 Presencial
Fichas de formacdo especificas
Lista das entidades/ associa¢des na

comunidade
Ao ar livre Exemplos de necessidades Presencial
Camara de foto e video - Telemodvel
Encerramento 103. WORKBOOK 3 Presencial

Material sobre os ODS

Exemplos de necessidades, folhas
especificas de trabalho, fotografas
tiradas no decorrer da formagao,
Ferramenta de voto

SESSAO 2
Tempo [ Conteddo | Materiis | Metodologia |

15 min Estabelecer necessidades da Presencial
comunidade alinhadas com os ODS
1 hora ODS na nossa comunidade O 103.LIVRO 3 Presencial
Exemplos de necessidades
Material dos ODS (fotos dos 17
blocos) - Jogos sobre os ODS

Fichas de formagao especificas
Fotos tiradas ao ar livre

Identificar recursos disponiveis 103. LIVRO 3 Exemplos de Presencial
para trabalhar num plano de agdo  ferramentas (fotos) Material sobre
de Aprendizagem em Servigo. ODS Fichas de formagdo especificas

Fotos tiradas ao ar livre

SESSAO 3
[ Tempo [Conteddo  [Materiais | Metodologia |

15 min Analisar e mapear partes Presencial
interessadas da comunidade

afetadas pelas necessidades

identificadas

Mapeamento do bairro 103. LIVRO 3 Presencial
Guia de mapeamento ou tabela de dados;
Fichas de formacdo especificas
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Quem

Tempo

Identificar partes interessadas
gue possam resolver
necessidades encontradas.

Quem vai participar?

Como vao participar?
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103. LIVRO 3

Necessidades detetadas na sessao 2;
Material sobre os ODS; Fichas de formagao
especificas; Fotos tiradas ao ar livre

103. LIVRO 3
Fichas de formagao especificas,
marcadores

103. LIVRO 3
Fichas de formacgao especificas
Fotos tiradas ao ar livre, marcadores

Presencia

Presencia

Presencial

| Conteudo [ Materiais _________________| Metodologia

Presencial
103. LIVRO 3 Presencial
Material da sessdo anterior; Marcadores,
Papel branco, material de escritério
103. LIVRO 3 Presencial

Brainstorming ou ferramentas de
reflexdo; Marcadores, Papel branco,
material de escritdrio




M,
v ‘.{e Co-funded by the
Suglainabfe - Erasmus+ Programme
= Sesice e {15 of the European Union
Duragao
CONTEUDO: 3,5
DG. Conhecer a comunidade préxima. horas
AE: Analisar fraquezas — o que precisa de ser melhorado no bairro (ao ar
livre)
ATIVIDADE DE FORMAGAO 1
15 min
METODOLOGIA:
Presencial
Online
DESCRICAO:

Continuidade da sessao passada
Apresentar o plano do trabalho desenhado

SUGESTOES PARA FORMADORES
e O objetivo mais importante é que os formandos recordem o que foi
realizado nas sessoes anteriores, identifiquem os passos seguintes e
conhegam o plano da presente sessao.

ATIVIDADE DE FORMAGAO 2
45 min
METODOLOGIA:
Presencial
Online

DESCRICAO
e Guiar os formandos no contexto onde se inserem, partindo de
uma analise mais micro para uma mais macro.
e Diferenciar o que é uma loja de um servigo publico, uma area
natural de uma area desportiva, etc.
e Fazer uma lista do que os formandos acham que existe na
comunidade.

SUGESTOES PARA FORMADORES
e O objetivo é que os formandos consigam identificar e diferenciar os
diferentes servicos/ organizacGes/ espaco que existem na comunidade.

MATERIAL DE FORMAGAO
e 103.LIVRO3
e Ficha de trabalhos1/2
e Lista das entidades/associacdes na comunidade
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Duragao
ATIVIDADE DE FORMACAO 3
1h 15
METODOLOGIA: min
Presencial
DESCRIGAO:

Sair com os formandos para um passeio pela vizinhanga e identificar
necessidades.

Tirar fotografias e/ou fazer videos.

Comentar e falar sobre os ODS, relembrando o aprendido na AF1.

SUGESTOES PARA FORMADORES
e O objetivo é tirar o maior nimero de fotografias possivel, na medida em que
mais tarde se ird trabalhar na sua classificacdo e descartar as que ndo sao
uteis

MATERIAL DE FORMAGAO
e Exemplos de necessidades
e (Camara fotografica e video
e Telemodvel

ATIVIDADE DE FORMACAO 4

1h 15
Metodologia escolhida para esta Sessdao de Formagao: min
Presencial
Sincrono
Descrigao:

Na sala de aula, trabalhar em grupos para se fazer uma lista com
necessidades claras detetadas e, se possivel, agrupadas.

Recordar os ODS (AF1), agrupar as necessidades encontradas com base
em acdes nas areas ambientais, da saude, trabalho, tratamento da dgua,
pobreza, melhoria da cidade.

Realizar listas.

SUGESTOES PARA FORMADORES
e O objetivo é tentar classificar e organizar as necessidades da comunidade de
acordo com os diferentes ODS.

MATERIAL DE FORMACAO
e |0O3.LIVRO3
e Material sobre os ODS (fotos)
e Exemplos de necessidades
e Ficha de trabalho 3 / Livro de trabalho 4
e Fotos tiradas ao longo da atividade
Ferramentas de voto
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Duragdo
CONTEUDO: 2 horas
DG/ AP: Estabelecer necessidades da comunidade alinhadas com os ODS

DG/ AP: Identificar recursos disponiveis para trabalhar num plano de acdo
de Aprendizagem em Servico.

ATIVIDADE DE FORMAGCAO 5
15 min
METODOLOGIA:
Presencial
Sincrono

DESCRICAO:
Continuidade da sessdo passada
Apresentar o plano do trabalho desenhado

SUGESTOES PARA FORMADORES
e O objetivo mais importante é que os formandos recordem o que foi
realizado nas sessoes anteriores, identifiquem os passos seguintes e
conhecam o plano da presente sessao.

ATIVIDADE DE FORMACAO 6
lhora
METODOLOGIA:
Presencial
Sincrono

DESCRIGAO:
Relembrar quais sdo os 17 ODS e tentar relaciond-los com as
necessidades detetadas através das fotos tiradas.

SUGESTOES PARA FORMADORES
e O objetivo mais importante é que os formandos consigam relacionar os ODS
e as necessidades apresentadas pelas fotos - como se se tratasse de um
jogo.
¢ Importante motivar os formandos, desenvolver trabalho em grupo ou
individualmente, conforme o que for mais adequado.

MATERIAL DE FORMACAO
e 103.LIVRO3
e Material sobre os ODS (fotos) e jogo
e Exemplos de necessidades
e Ficha detrabalho5/4/7
e Fotos tiradas ao longo da atividade
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Duragao
ATIVIDADE DE FORMAGAO 7
45 min
METODOLOGIA:
Presencial
Sincrono
DESCRICAO:

Especificar quais os instrumentos necessarios para levar a cabo a agao de
Aprendizagem em Servigo.

Ainda ndo se encontra identificada a necessidade a abordar.

Trabalhar com as fotografias tiradas e validadas na sessdo anterior.

SUGESTOES PARA FORMADORES
e O mais importante é no final da sessdo identificar quais os materiais que
serdo usados para trabalhar sobre a necessidade detetada.
e Os materiais devem ser simples e familiares a todos os formandos.

MATERIAL DE FORMACAO
e |03.LIVRO3
e Material sobre os ODS (fotos) e jogo
e Exemplos de ferramentas
e Ficha de trabalho 8
e Fotos tiradas ao longo da atividade

Duragao
CONTEUDO: 2 horas

Analisar e mapear partes interessadas da comunidade afetadas pelas
necessidades identificadas

ATIVIDADE DE FORMACAO 8
15 min
METODOLOGIA:
Presencial
Sincrono

DESCRICAO:
Continuidade da sessao passada
Apresentar o plano do trabalho desenhado

SUGESTOES PARA FORMADORES
e O objetivo mais importante é que os formandos recordem o que foi
realizado nas sessOes anteriores, identifiquem os passos seguintes e
conhegam o plano da presente sessao.
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ATIVIDADE DE FORMACAO 9
30 min
METODOLOGIA:
Presencial
Sincrono
DESCRICAO:

Recordar o trabalho realizado na sessdo anterior
Mapear o bairro

SUGESTOES PARA FORMADORES
e O objetivo mais importante é criar um mapa da comunidade que os
formandos compreendam e que identifiguem diferentes areas: espacos
publicos, lojas, servicos, jardins, entre outros.

MATERIAL DE FORMAGAO
e |03.LIVRO3
e Necessidades detetadas na sessao 2
e Material sobre os ODS (fotos)
e Ficha de trabalho 9
e Fotos tiradas ao longo da atividade

ATIVIDADE DE FORMAGAO 10
30 min
METODOLOGIA:
Presencial
Sincrono

DESCRICAO:

Identificacdo do que é preciso

Definir as necessidades detetadas através das fotos tiradas
Colocar as necessidades correlacionadas com os ODS no mapa.

SUGESTOES PARA FORMADORES
e O mais importante é colar as fotos recolhidas e os ODS no mapa.
e As fotos podem ser cortadas e coladas em cartao.
e Pode também ser usado software de imagem, etc.

MATERIAL DE FORMACAO
e |0O3.LIVRO3
e Necessidades detetadas na sessao 2
e Material sobre os ODS (fotos)
e Fotos tiradas ao longo da atividade
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ATIVIDADE DE FORMACAO 11
15 min
METODOLOGIA:
Presencial
Sincrono
DESCRICAO:

Localizar os espacos exatos onde tera lugar a intervencao de
aprendizagem em servico. (um parque, uma residéncia, uma escola, um
pavilhdo desportivo, etc)

SUGESTOES PARA FORMADORES
e O objetivo mais importante é localizar os formandos, ndo s6 no mapa do
bairro, mas também saber para onde terdo de ir para desenvolver o plano
de agdo de Aprendizagem em Servigo.

MATERIAL DE FORMAGAO
e |O3.LIVRO3
e Fichas de formacdo especificas
e Marcadores

ATIVIDADE DE FORMAGAO 12
30 min
METODOLOGIA:
Presencial
Sincrono

DESCRICAO:

Identificar com quem o grupo deve falar para realizar o plano de agao de
AS

Nomear pessoas ou profissdes que sao uma mais-valia para o plano de
acdo de AS

SUGESTOES PARA FORMADORES
e Fazer uma lista de possiveis pessoas com quem achamos que vamos precisar
de falar. Por exemplo, num pavilhdo desportivo: um zelador, um professor,
um grupo de alunos, etc.

MATERIAL DE FORMAGAO
e |03.LIVRO3
e Marcadores
e Ficha de Trabalho 10
e Fotos tiradas ao longo da atividade
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Duragao
CONTEUDO: 1h
DG e AP: Identificar partes interessadas que possam resolver as
necessidades encontradas.
ATIVIDADE DE FORMAGAO 13
15 min
METODOLOGIA:
Presencial
DESCRICAO:

Continuidade da sessao passada
Apresentar o plano do trabalho desenhado

SUGESTOES PARA FORMADORES
e O objetivo mais importante é que os formandos recordem o que foi
realizado nas sessOes anteriores, identifiquem os passos seguintes e
conhegam o plano da presente sessao.

ATIVIDADE DE FORMACAO 14
30 min
METODOLOGIA:
Presencial

DESCRICAO:

Trabalhar na lista das pessoas que vao participar no projeto -
identificadas na sessdo anterior

Incluir outros elementos-chave — exemplo: profissionais das
organizacoes, membros da familia, etc.

No final da sessdo, é importante ter a denominacdo de todos os
envolvidos e separados por grupos (familiares, profissionais, etc.).

SUGESTOES PARA FORMADORES
e Colocar os formandos numa situacdo complexa e fazé-los imaginar com
quem gostariam de falar, pensar e ajudar (um ator, um influenciador, etc.).

MATERIAL DE FORMACAO
e |O3.LIVRO3
e Marcadores
e Papel branco
e Material da Sessdo anterior
e Ficha de Trabalho 11
e Material de escritorio
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Duragao
ATIVIDADE DE FORMACAO 15
15 min
METODOLOGIA:
Presencial
DESCRICAO:

Desenvolver ideias sobre como as pessoas envolvidas no projeto
poderdo ajudar.

SUGESTOES PARA FORMADORES
e Deixe-os imaginar e dizer o que quiserem, pois, o seu contributo serd muito
importante para o desenvolvimento do projeto. Além disso, eles vdo guiar e
dar pistas sobre o que pretendem fazer.

MATERIAL DE FORMACAO
e |0O3.LIVRO3
e Marcadores
e Papel branco
e Ficha de Trabalho 12
e Brainstorming ou outras ferramentas de reflexao
e Material de escritorio
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- ATIVIDADE DE FORMACAO 4
- Responder as necessidades da

comunidade por meio do seu
envolvimento

Modelo

Aprendizagem em
Servico
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Introdugao:

Apds se terem detetado as necessidades da comunidade, as partes interessadas e todos os
tépicos relevantes, esta atividade destina-se a envolver os membros da comunidade de forma a
alcancar um maior empenho e o sucesso na concretiza¢ao do projeto a realizar.

Durante esta atividade, deve-se envolver os formandos, membros da comunidade, as partes
interessadas através da participacdo ativa de todos na resolucdo do problema com a necessidade
de abordar solugdes sustentdveis.

Estas sessGes assegurarao a tomada de decisGes realistas e praticas passiveis de serem aplicadas.

Objetivos:

Depois de ter detetado as necessidades da comunidade, é importante envolver os seus membros
de forma a alcancar um maior empenho e, ao mesmo tempo, o sucesso na concretizacdo do
projeto a realizar. Por conseguinte, nesta AF 4 os objetivos sdo:

e Envolver os formandos, membros da comunidade, partes interessadas.

e Estar atento ao verdadeiro problema e a necessidade de o resolver.

e Tomar decisoes realistas e praticas.

e Saber comunicar sobre a forma de realizar o projeto.

Participantes:

e Pessoas com sindrome de Down e outras deficiéncias intelectuais
e Profissionais de intervencao direta

e Peritos na metodologia Aprendizagem em Servico

e Pessoas de apoio, familiares

e Membros da comunidade

Competéncias a adquirir:

e Pensamento critico

e Criatividade

e Inovagao

e Planificacdo e organizacao

e Cooperacdo e gestdo conjunta de projetos
e Tomada de decisdo

e Capacidade para a Autorrepresentagdo

e Autoestima

Conteudo de aprendizagem: (10.3. Materiais de formagdo — Topicos envolvidos)

TOPICO 3.
3.2 Como envolver as partes interessadas da comunidade em projetos AS? Mecanismos
de dialogo.

102_AFAS_2020-1-RO01-KA204-080306

Q° QOO 00T U0 T QOO R YOLT FOO0



=S
/TR Co-funded by the
Susfainabfe Erasmus+ Programme
b Sewveice i 1] of the European Union

Duragao total da AF4

Numero total de horas: 9

NUmero total de sessdes e nimero de horas F2F: 4/7

Numero total de sessGes e nimero online: Sessdao F2F podem ser sincronizados
NUmero total de sessdes e nimero online assincronos: 1 /2

A duracdo desta AF é de 9h, distribuidas por diferentes sessdes. A proposta de divisao
apresentada é apenas uma recomendac¢do e os formadores podem organizar-se de forma
diferente dependendo das suas possibilidades.
e 1 Sessdo F2F (sala de aula e/ou online) onde os formandos irdo (1h):
o DG. Rever as listas realizadas durante a AF3; refletir e pensar sobre como iniciar o
processo de comunicacdo junto das partes interessadas.
o ldentificar as 5 melhores histérias na minha comunidade.
e 1 F2F sessdo (sala de aula e/ou online) onde os formandos irdo (2h):
o DG. Descrever a comunidade, formas de comunicar com os seus membros e como
estes podem comunicar com as partes interessadas, organizacdes, funcionarios.
o AP. Identificar recursos, pontos fortes e fraquezas no processo de comunicacao.
e 1 Sessdo F2F (sala de aula, exterior e/ou online) onde os formandos irdo (2h):
o DG e AE. Identificar as partes interessadas que possam estar envolvidas no plano.
e 1 Sessdo F2F (sala de aula, exterior e/ou online) onde os formandos irdo identificar (2h):
o AE. Membros da comunidade envolvidos no problema e na solugdo. Possiveis
acoes e primeiras conversas.
e 1 sessdo on-line (2 horas) onde os formandos irdo rever os materiais de formacao (ppts,
videos e atividades) assim como carregar na Plataforma de E-Formacdo as tarefas
solicitadas por parte dos formadores.

Metodologias de Formagao:

e DG. Revisdo e Brainstorming sobre o trabalho feito no decorrer da AF3

o DG. Identificacdo das partes interessadas possiveis envolvidas no processo

e AP. Trabalhar em grupo, implementando ferramentas de reflexao e avaliagao antes da
ferramenta de votacao.

e AE. Primeira abordagem junto da comunidade antes da escolha de uma atividade para o
plano de AS.

e S30 necessarias sessdes presenciais e manter a coesao de grupo, compreender melhor as
preocupacdes e poder transmiti-las para se tomarem as melhores decisdes possiveis.
Além disso, as sessdes presenciais sdo0 necessarias para acelerar o processo de partilha de
conhecimento entre todas as partes envolvidas. As sessGes online podem ser uma mais-
valia para complementar sessdes presenciais.

Materiais de formagao:

e SessOes presenciais: Manuais (formadores e formandos), ppt, videos, imagens, folhetos.
e Formacdo Online: computador, tablet, ppt, videos, imagens, ligacdo a Internet, plataforma
e-formacgdo e outros recursos.

AF4 - PLANO DE SESSAO
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SESSAO 1

Co-funded by the

Tempo_[conteido ___[Matermis | Metodologia

Abertura — Atividade do
“Vendedor Persuasivo”

Pausa

Metodologia
“Photovoice” - para uma
apresentacao
aprofundada, o formador
podera recorrer a
ferramenta criada por
Edward de Bono “Os seis
chapéus do pensamento”

Encerramento

m Trabalho de casa

SESSAO 2

Tempo_[conteido [ Wateris | metodologa

Atividade “Punhos”

10 situagdes -
Atividade: assertivo,
passivo ou agressivo

15 min

Pausa

Atividade “A nossa
mensagem”

Canis de comunicacdo

Formadores: 10.2_PPT. Atividade do Presencial
“Vendedor Persuasivo”

Formandos: O.2_PPT. Atividade de Vendedores
Persistentes; 0.2_DOC. Como comunicar a

minha ideia de forma facil e eficiente?

Formadores: 10.2_PPT. Photovoice enquanto Presencial
estratégia de comunicagdo
Formandos: 10.2_PPT. Photovoice enquanto
estratégia de comunicacao
10.2_DOC. Orientag¢0es para a implementacao
da ferramenta criada por Edward de Bono “Os
seis chapéus do pensamento”
6 chapéus com cores diferentes
Formadores: 10.2_PPT. Photovoice como
estratégia de comunicagao — Tarefas a realizar
Formandos: 10.2_PPT. Photovoice como
estratégia de comunicacdo — Tarefas a realizar

Presencial

Formadores: 10.2_DOC.Atividade Punhos Presencial

Formadores; 10.2_PPT. Atividade_assertivo,
passivo ou agressivo; pdf. Assertivo, passivo e
agressivo

Formandos: Assertivo, passivo e agressivo pdf.
Impressao de cartas para cada equipa

Formadores: 10.2_PPT. Atividade_A Nossa
Mensagem

Presencial

Formadores: 10.2_PPT. Canais de Comunica¢do  Presencial

Selecionar o canal de comunicacdo

SESSAO 3
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https://www.youtube.com/watch?v=XZb6eHdi_os
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Atividade Eco-mapa Formadores: 10.2_PPT. Atividade Eco-mapa Presencial
Formandos: 10.2_PPT. Atividade Eco-mapa
EEETN pausa
Distribuicdo de contactos Formadores: 10.2_PPT. SLTA4, Sessdo_3 Presencial
de acordo com o 10.2_DOC. Tabela para classificagdo de
envolvimento contactos
Escolha de um canal Formandos: 10.2_PPT. SLTA4, Sess30_3

adequado de comunicagdo |92 pOC.Tabela para classificacdo de
para partilhar a histdria e RS

SESSAO 4

| Tempo | Contedo | Materiais | Metodologia

Atividade “Discurso Formadores: 10.2_PPT. Video sobre o Discurso de Presencial/
de Elevador” Elevador; O Discurso de Elevador e as Pessoas com  Online
Deficiéncia https://youtu.be/0SySKkrnVD4
O Discurso de Elevador e os ODS
https://www.youtube.com/watch?v=zsNFMZrtfWY
Formandos: 10.2_PPT. Video sobre o Discurso de
Elevador; 10.2_DOC. Discurso de Elevador passo a
passo

Realizar um podcast  Formadores: 10.2_PPT. Realizar um podcast Presencial/
Podcast em formato dudio sobre os ODS e o Ensino  Online
Superior realizado pelas Nagdes Unidas
https://www.unodc.org/edj/en/tertiary/global-
podcast-series/episode-1.html
Formandos: 10.2_PPT. Vamos fazer um Podcast
10.2_DOC. Como fazer um Podcast passo a passo
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Duragao
CONTEUDO: 2 horas

DG. Rever as listas realizadas durante a AF3; refletir e pensar sobre como iniciar
o processo de comunicagdo junto das partes interessadas.
Identificar as 5 melhores histdrias na minha comunidade.

ATIVIDADE DE FORMAGAO 1
45 min
METODOLOGIA:
Presencial
Sincrona

DESCRICAO:

1. O Formador cumprimenta todos os formandos no inicio da
sessao.

2. Os formandos sdo convidados a partilhar as suas experiéncias no
decorrer das sessoes. Se forem colocadas questées, o Formador
partilha-as no quadro de forma a responder as mesmas durante a
sessdao AF4 ou em futuras sessoes.

3. O Formador propde uma atividade de quebra-gelo de forma que
os formandos reconhegcam mais facilmente, os desafios e a
importancia da comunicagao.

4. A atividade do “Vendedor Persuasivo” come¢a com um ou dois
formandos a querer vender algo que ninguém quer comprar.
Podem comecar a atividade mostrando um anuncio adaptado a
realidade do seu pais e a tentar vender um determinado produto
aos restantes formandos. No final, é suposto que os restantes
formandos adotem a mesma estratégia e se tornem vendedores
agressivos.

5. 10 minutos depois, o formador faz um ponto de situacao sobre a
forma como a atividade foi realizada e liderada: principais
dificuldades, desafios, problemas e solu¢des encontradas.

SUGESTOES PARA FORMADORES

e A comunicacdo com comunidades diferentes cria a necessidade de nos
colocarmos na perspetiva do ouvinte de forma a evitarmos mal-entendidos;

e Para transmitir uma mensagem e de forma que esta seja partilhada com as
diferentes partes interessadas, o seu significado deve ser claro, de forma a
garantirmos que é compreendida.

e Quando se fala de necessidades especificas e das mudancgas que se quer
implementar, por vezes, as partes interessadas podem hesitar em aceitar a
mudanca. Assim, é importante que se desenvolvam competéncias que
permitam dizer de forma clara o que se pretende. Ser um “Vendedor
Persuasivo” é uma das estratégias que podem ser utilizadas. Como se estd a
trabalhar com PcSD/DI, explicar a atividade pode ser desafiante pelo que se
sugere as seguintes estratégias:
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o O Formador pode desempenhar o papel de “Vendedor Persuasivo”
tentando vender coisas que os formandos ndo querem;
o O Formador pode pedir que um dos formandos desempenhe o papel
de “Vendedor Persuasivo”;
o O Formador pode dividir os formandos em 2 grupos e um dos grupos
tentara vender algo ao 22 grupo;
o O Formador pode dividir os participantes em pares e uma das
pessoas poderd assumir o papel de “Vendedor Persuasivo”

MATERIAL DE FORMAGAO
e Formadores: 10.2_PPT. Atividade do “Vendedor Persuasivo”
e Formandos: 10.2_PPT. Atividade do “Vendedor Persuasivo”
10.2_DOC. Como comunicar uma ideia de forma simples e persuasiva

PAUSA 15 min
ATIVIDADE DE FORMAGAO 2

45 min
METODOLOGIA:
Presencial
Sincrona

DESCRIGCAO

1. Terminada a primeira atividade sobre a importancia da
comunicacao, principais meios e desafios, informam-se os
participantes sobre a estratégia do Photovoice. O uso de
ferramentas criativas como esta, pode ajudar os agentes de
mudanca a compreender as experiéncias de vida das
comunidades mais desfavorecidas e a dar voz aos menos
privilegiados.

2. Photovoice - processo a partir do qual as pessoas (normalmente
as que tém capacidades limitadas relativamente a determinadas
circunstancias), usam o video e/ou imagens fotograficas para
captar aspetos do seu meio ambiente e experiéncias que
partilham posteriormente para comunicar as suas necessidades e
vontades. A ideia é usar as fotografias com legendas compostas
pelos respetivos fotdgrafos para estimular a mudanga. A
utilizacdo da linguagem fotografica como estratégia de
comunicacado serd explicada aos participantes por meio da
apresentacdo do PPT.

3. Parater acesso a uma apresentacdo aprofundada, o formador
pode utilizar a estratégia de Edward de Bono. “Os 6 chapéus do
pensamento”.

4. Os participantes praticardao o uso do Photovoice como estratégia
durante a sessao

5. O formador pedird a 2-4 formandos que partilhem as suas
fotografias e suportem o processo de aprendizagem com recurso
a esta estratégia.
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SUGESTOES PARA FORMADORES

e Como o photovoice ird ser utilizado para explorar formas de comunicar
junto das partes interessadas sobre temas relevantes relacionados com os
ODS, os formandos poderdo ser convidados a utilizar a ferramenta “Os 6
chapéus do pensamento” para explorar o photovoice enquanto estratégia.

e O formador distribui 6 chapéus com cores diferentes e com diferentes
instrucdes sobre o que devem pensar e como o devem fazer enquanto usam
o chapéu.

e O uso desta técnica permite que os formandos adotem 6 diferentes olhares
sobre o mesmo problema.

e Osformandos deverdo estar reunidos num grupo de 6 e cada um devera
receber um chapéu. Se houver mais pessoas do que o previsto, um deles
podera assumir o papel de redator e apontar as respostas que vao sendo
dadas por cada formando. Para dinamizar o grupo sera preciso papel
cenario para fazer um mural e marcadores.

Fungdo de cada chapéu:

* Chapéu branco — Apresenta os factos: “os factos sobre a linguagem
fotografica em maos (photovoice)”;

* Chapéu amarelo — Analisa os pontos positivos: a pessoas esta muito feliz por
usar o photovoice que tem necessidade de partilhar os aspetos positivos
com os restantes formandos.

* Chapéu preto — Analisa os aspetos negativos e faz de “advogado do diabo”:
a pessoa esta zangada por ter de usar o photovoice; ndo gosta de o usar e
por isso tem de tentar convencer os outros a ndao manifestar qualquer
interesse na sua utilizacdo salientando aspetos negativos associados a sua
utilizacao;

* Chapéu Vermelho — expressa os seus sentimentos e intuicdes: a pessoa
sente-se altamente motivada para usar o photovoice; gosta de criar e ter
membdrias fotograficas que possa partilhar com os restantes formandos. O
gue a pessoa diria aos restantes formandos para os convencer de que o uso
do photovoice é importante para criar memorias?

* Chapéu verde — ser criativo, procurar novas ideias e caminhos: a pessoa
gosta de mostrar as suas fotografias. Sdo uma prova da sua criatividade. O
que a pessoa diria aos restantes formandos para os convencer de que 0 uso
do photovoice é uma ferramenta criativa?

* Chapéu azul — pessoa que assegura que todos se encontram a cumprir os
seus papéis: a pessoa deve assegurar que todos cumprem a tarefa que tém
em maos, fazendo-lhes perguntas, partilhando ideias no mural e
assegurando que todos conseguem concretizar o trabalho inicialmente
previsto.

MATERIAL DE FORMAGAO

Formadores
e |0.2 _PPT. Photovoice como estratégia de comunicacao
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Formandos

e 10.2_PPT. Photovoice como estratégia de comunicac¢ao

e *|0.2_DOC. Instrugdes sobre como utilizar a ferramenta criada por Edward
de Bono “Os seis chapéus do pensamento”

® 6 chapéus com diferentes cores

ATIVIDADE DE FORMACI\O 3
15 min
Metodologia:
Presencial
Sincrono

Descricao:

* O formador explica a atividade aos formandos.

* Os formandos sdo convidados a usar o photovoice para explorar
praticas nas suas comunidades.

* Aexplicagdo é feita através de uma curta apresentacdo onde lhes
é esclarecido que este pode ser usado para registar os seguintes
assuntos:

- Apresentar a forma como a comunidade pode comunicar
eficazmente com as partes interessadas envolvidas no
decorrer das AF na area da Aprendizagem em Servico (AF3) e
AcOes de Formacdaole 4

- Apresentar os ODS sobre os quais os formandos querem
trabalhar;

- Apresentar possiveis solu¢des para os problemas escolhidos
pelos formandos;

No final o formador relembra os formandos da sessao seguinte.

MATERIAL DE FORMACAO
Formadores

* 10.2_PPT. Photovoice como estratégia de comunicacdo — Tarefas a realizar
Formandos

* 10.2_PPT. Photovoice como estratégia de comunicacdo — Tarefas a realizar
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Duragao
CONTEUDO: 2h10m
DG. Descrever a comunidade, formas de comunicar com os seus membros
e como estes podem comunicar com as partes interessadas, organizagoes,
funciondrios.
AP. Identificar recursos, pontos fortes e fraquezas no processo de
comunicagao.

ATIVIDADE DE FORMACAO 4
30 min
METODOLOGIA:
Presencial
Sincrono

DESCRICAO:

1. O Formador cumprimenta os formandos e comeca a sessdo
pedindo que partilhem os resultados da tarefa atribuida no dia
anterior.

2. Osformandos sdo encorajados a usar a ferramenta do photovoice
(tirando fotografias que expliquem as suas necessidades do dia a
dia, desafios, solugcbes quer seja em contexto familiar, quer seja
comunitario).

3. E explicado aos formandos que a atividade, como qualquer outra,
necessita de pratica de forma a melhorar competéncias no que
respeita ao uso da ferramenta.

4. A primeira atividade a desenvolver serd a atividade de grupo
designada “Punhos” - ird ajudar os formandos a tomar
consciéncia sobre a forma como comunicam entre si, sobre
objetivos individuais, necessidades e reivindica¢des
independentemente de utilizarem um tipo de comunicacao
assertiva, passiva ou agressiva.

Punhos: Divida o grupo em pares. Cada grupo devera receber
instrucoes diferentes. A Pessoa 1 ira ler as instrugoes. A Pessoa 2
cerra os punhos A Pessoa 1 vai tentar fazer com que a Pessoa 2
abra os punhos. NAO os deve abrir, a menos que o pedido seja
realizado de forma educada e assertiva. No entanto, a maioria
das pessoas ird abrir sem reservas os punhos. E uma
oportunidade de explicar de forma eficiente a comunicagao
assertiva. Perceberdo o quao poderoso é o conhecimento das
boas capacidades de comunicacao.

Discutir com os formandos como as instrucées influenciam as
acoes. Serd que consideraram a forma certa de fazer um pedido?
Porqué ou porque nao?

SUGESTOES PARA FORMADORES
* O Formador pode realizar esta atividade em funcao das capacidades do
grupo:
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* O formador pode optar por escolher s6 uma atividade ("Punhos” ou 10
situagdes)

* O formador pode desenvolver as duas atividades;

e O formador pode realizar a atividade “Punho” como descrita, mas a
atividade 10 as situagGes podem ser reduzidas apenas a 3/5 situagGes

MATERIAL DE FORMACAO
Formadores
e 10.2_DOC. Atividade “Punhos”

ATIVIDADE DE FORMAGCAO 5
30 min
METODOLOGIA:
Presencial
Sincrono

DESCRICAO:

Nas préximas duas atividades os formandos irdo ser divididos em 2
equipas.

O PPT integra 10 situacdes possiveis de serem trabalhadas e a resposta
ajustada a cada uma delas.

Cada grupo terd de refletir separadamente se a resposta dada a cada
uma destas situacdes foi do tipo assertivo, passivo ou agressivo e
levantar a carta correspondente e escolhida pela sua equipa.

O formador ird moderar a discussdo no caso de existirem respostas
diferentes, clarificando qual a mais correta e porqué.

SUGESTOES PARA FORMADORES
* O Formador pode realizar esta atividade em funcdo das capacidades do

grupo:
* O formador pode optar por escolher s6 uma atividade ("Punhos” ou 10
situacdes)

* O formador pode desenvolver as duas atividades;
e O formador pode realizar a atividade “Punho” como descrita, mas a
atividade 10 as situa¢Bes podem ser reduzidas apenas a 3/5 situagdes

MATERIAL DE FORMACAO
Formadores
e |0.2 PPT. Atividade assertivo, passivo ou agressivo
e PDF Cartas - Assertivo, passivo e agressivo (imprimir para cada uma das

equipas)
Formandos
e PDF Cartas - Assertivo, passivo e agressivo (imprimir para cada uma das
equipas)

- PAUSA 10min
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ATIVIDADE DE FORMAGAO 6

30 min

METODOLOGIA:

Presencial

Sincrono
DESCRICAO:
Depois de compreenderem a importancia sobre o uso da comunicagao
assertiva, os formandos aplicardo os conhecimentos sobre o que
aprenderam na resolucdo do problema que identificaram na comunidade
(ver Atividade de Formacao 3 - Sessdo 1).
Com a orientacdo do formador e instrucdes do PPT, os formandos irdo
desenvolver uma mensagem assertiva.
“A Nossa Mensagem” deverd conter a explicacdo da situacdo sinalizada
na comunidade, o seu sentimento relativamente a mesma e a
necessidade de estabelecer necessidades préximas e alinhadas com os
ODS definidos na atividade de Formacao 3.
MATERIAL DE FORMAGCAO
Formadores

e |0.2_PPT. Atividade A nossa mensagem
ATIVIDADE DE FORMACAO 7
30 min

METODOLOGIA:

Presencial

Sincrono
DESCRIGAO:

1. O ppt deverd apresentar varios canais de comunicacdo que
podem ser usados para comunicar com as partes interessadas e
entidades oficiais.

Os formandos deverao estar cientes de:
Tipo de canais de comunicacdo que conhecem e usam (Que
canais sdao mais desafiantes?)

e Quando utilizar determinados canais de comunicagao?

(As respostas resultardo da dinamizag¢do de um jogo de
correlacdo entre canais de comunicagao, propdsito e publico-
alvo).

3. A conclusao resultara do didlogo sobre os beneficios dos canais
de comunicacao e focara aquele que for mais ajustado para
realizar a comunicacdo com a comunidade, dependendo do
objetivo e do publico-alvo a que se destina.

MATERIAL DE FORMACAO
Formadores
e 10.2_PPT. Canais de Comunicagao
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e Selecting Your Communication Channel — selecionar canais de comunicagao
Formandos
10.2_PPT. Canais de Comunicagao

Duragao
CONTEUDO: 1h30
DG e AE. Identificar as partes interessadas que possam estar envolvidas
no plano de AS.

ATIVIDADE DE FORMAGAO 8
60 min
METODOLOGIA:
Presencial
Sincrona

DESCRICAO:

1. Breve introducdo a atividade: Sera usado o mapa das partes
interessadas desenvolvido na AF 3 dando enfase especial as
partes interessadas que serdo envolvidos nas necessidades. Uma
vez identificadas as pessoas que se quer contactar, tem de se
perceber qual a melhor forma de chegar a elas. De forma a se
assegurar o sucesso desta agao, tem de se recorrer ao uso das
redes de contactos pessoais e profissionais. Deve-se comecgar por
aqueles que se conhecem e para isso, tera de se criar ecomapas.

2. Atividade Ecomapa: Os ecomapas sdao mapas visuais das relacdes
existentes entre uma pessoa e o mundo exterior. Constituem
uma ferramenta util na percec¢do das relagdes individuais,
familiares, sociais e comunitarias numa determinada rede de
suporte. O formador orientara os formandos através da criacao
de um Ecomapa cujas orientagdes se encontram descritas num
PPT, procurando ainda, que este abranja a maioria dos sistemas
em que a pessoa atua. Exemplos de sistemas: familia alargada,
cultura, saude, igreja, amigos, trabalho, social, escola, etc...

SUGESTOES PARA FORMADORES

e 0O Mapa de Partes Interessadas foi desenvolvido durante a AF3. E um mapa
gue integra as entidades que apoiardo a implementacao de solucdes para os
problemas sinalizados na comunidade. Durante esta sessao, deve ser
realizado um Ecomapa onde serdo sinalizados todos os contactos: pessoas
préximas ou conhecidas. O mapa serd usado como meio de contacto e
relacdo com as partes interessadas a incluir no plano. Para realizar o
Ecomapa serd necessario preparar os materiais para a sua realizacdo (papel,
lapis, marcador para fazer circulos e linhas).
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MATERIAL DE FORMACAO
Formadores
* 10.2_PPT. Atividade Ecomapa
Formandos

* 10.2_PPT. Atividade Ecomapa

PAUSA 15 min
ATIVIDADE DE FORMAGCAO 9
60 min
METODOLOGIA:
Presencial
Sincrona

DESCRICAO:

1. Os formandos classificardo os seus contatos a partir do Ecomapa
de acordo com a forma como consideram que estes podem ser
envolvidos no projeto (pessoas que poderdo transmitir a
mensagem as partes interessadas):

1. Devem ser informados

2. Devem ser questionados

3. Devem comentar ou tomar decisdes
4. Devem desenvolver solugdes

5. Devem desenvolver servicos

2. Os formandos devem escolher o tipo de comunicagao a utilizar
em funcdo dos grupos referidos e de acordo a fungdo que cada
um ira desempenhar. De acordo ao objetivo, os formandos
devem escolher o canal de comunica¢dao mais adequado para
comecar a partilhar a sua historia. (AF4, Sessdo 2 Atividade 4). A
histoéria ird integrar as fotografias preparadas na sessao dedicada
a realizacdo do photovoice. (AF4, Sessdo 1 -Passo 2 b) e c).

3. O grupo decidird conjuntamente qual o canal de comunicacao
que ira escolher e independentemente de ser uma conversa
presencial ou telefénica, poderdo praticar as partes principais da
histdria a apresentar. Se o grupo optar por um canal como o e-
mail, publicacdo nas redes sociais ou SMS tem de se certificar que
a identidade pessoal do remetente ndo se perde.

SUGESTOES PARA FORMADORES
e Esta atividade reline um conjunto de materiais desenvolvidos no decorrer
de atividades de aprendizagem anteriores o que determina a sua
preparagao prévia.

MATERIAL DE FORMACAO
Formadores
* 10.2_PPT. AF4, Sessao 3
* 10.2_Doc.Tabela de classificacdo dos contactos
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Formandos

* 10.2_PPT. AF4, Sessao 3
* 10.2_Doc.Tabela de classificagao dos contactos

PAUSA 15 min
Duragao
CONTEUDO: 2h05m

AE. Membros da comunidade envolvidos no problema e na solugao.
Possiveis agdes e primeiras conversas.

ATIVIDADE DE FORMAGCAO 10
60 min
METODOLOGIA:
Presencial
Sincrona

DESCRICAO:

A atividade final devera fornecer aos formandos duas maneiras de
comunicar e preservar a mensagem relativa aos ODS, mostrando o que
se pretende, necessidades, duvidas e receios. As atividades deverao ser
focadas no desenvolvimento de competéncias e deverao garantir
oportunidades para o desenvolvimento da atividade.

O formador devera cumprimentar os presentes e comecar a sessao com
uma pequena introdugao sobre o “Discurso de elevador “com recurso a
utilizacdo do video. Os formandos deverdo ser divididos em grupos de 4-
6 pessoas e fazer uma breve descrigao (escrita ou com recurso a
fotografias) de como fazer um discurso de elevador sobre os préprios, do
problema que gostariam de resolver e possivel solugao.

Os formandos fardao o seu préprio discurso de elevador a titulo individual
ou em grupo e deverdo grava-lo no seu telefone.

SUGESTOES PARA FORMADORES
e O Discurso de Elevador pode ser uma ferramenta muito importante ao
servico da acessibilidade, diversidade e desenvolvimento de determinadas
areas na comunidade.
e E uma ferramenta é de facil utilizaco e facilita a comunicac3o sobre a
importancia de determinados assuntos.
e Aceder aqui ao video de curta duragdo https://youtu.be/0SySKkrnVD4

MATERIAL DE FORMACAO
Formadores
* 10.2_PPT _Discurso de Elevador. Video
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* Discurso de elevador e pessoas com deficiéncia
https://youtu.be/0SySKkrnVD4
* Discurso de Elevador e ODS
https://www.youtube.com/watch?v=zsNFMZrtfWY
Formandos
* 10.2_PPT _Discurso de Elevador
* 10.2_DOC_Discurso de Elevador passo a passo
PAUSA 15 min
ATIVIDADE DE FORMACAO 11

5 min
METODOLOGIA:
Presencial
Sincrona

DESCRICAO:

1. A ultima atividade da sessdo comega com uma breve introdugao
sobre podcasts e de como os realizar.

2. O formador pedira aos formandos que se juntem no mesmo
grupo anteriormente e que fagam uma descrigao sobre como
fazer um podcast que apresente a possivel solugdo para o
problema identificado (escrito e acompanhado de fotografias).

3. Quando os formandos terminarem a tarefa, todos deverao
apresentar os resultados obtidos e o grupo devera escolher o
trabalho que os representara.

SUGESTOES PARA FORMADORES
O desenvolvimento do podcast pode ser um processo desafiante. O formador deve
explicar que o seu desenvolvimento é um objetivo e ndo representa a qualidade
final do produto. A descricao detalhada é apresentada no Guia PPT passo a passo. A
realizacdo do podcast poderad incluir algumas adaptacdes em fungdo das
capacidades do grupo:
* As PcSD/DI podem ser atores e realizadores do video;
* As PcSD/DI podem ser representadas e o video pode ser realizado
por pessoas de apoio, profissionais e formadores;
* As PcSD/DI podem ser atores e as pessoas de apoio e profissionais,
podem integrar o video apoiando-as na sua performance.
* O formador pode ser o realizador do video.

MATERIAL DE FORMAGAO
Formadores
* 102_PPT. Vamos fazer um Podcast
* Podcast em formato dudio sobre os Objetivos do Desenvolvimento
Sustentdvel (ODS) no Ensino Superior realizado pelas Na¢des Unidas
https://www.unodc.org/edj/en/tertiary/global-podcast-series/episode-
1.html
Formandos
* 10.2_PPT. Vamos fazer um Podcast
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* 10.2_DOC. Como fazer um Podcast passo a passo

ATIVIDADE DE FORMAGAO 12
45 min
METODOLOGIA:
Presencial
Sincrona

DESCRICAO:

1. O formador agradece aos formandos a participacdo e pede que
digam quais as 3 melhores coisas da sessdo realizada que serao
partilhadas no flipchart.

2. O formador convida os formados participantes a ver os materiais
existentes na Plataforma E-Formacao e a participar na atividade
de Formacdo subsequente
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ATIVIDADE DE FORMACAO 5

Definir o Servico

Modelo

Aprendizagem em
Servico
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Introdugao:

A presente formacao visa criar orientacdes especificas que permitam que o formador planeie e
prepare com os formandos e com a comunidade com quem irdo trabalhar, o plano/projeto de
aprendizagem em servico, identificando os objetivos de aprendizagem e outros que o projeto visa
cumprir por meio da reflexao e desenvolvimento de instrumentos de avaliagao ajustados ao
projeto.

Objetivos:

No fim desta sessdo, os formandos deverao ser capazes de elaborar um plano de a¢do detalhado
sobre como os servicos serao prestados juntamente com os responsaveis, membros da equipa,
cronograma, recursos necessarios e indicadores de sucesso. Este plano devera incluir uma
avaliacdo da adequabilidade do servico.

No final da acdo de Formacdo os formandos devem ser capazes de:

e |dentificar o tipo de servico a desenvolver na drea dos ODS garantindo que se encontra
orientado para uma necessidade real da comunidade;

e |dentificar a forma como o servico serd desenvolvido;

e Mobilizar recursos em colaboracdo com diferentes agentes de forma articulada,
transversal e transdisciplinar.

e Elaborar o Projeto de Aprendizagem em Servico (PAS) na area dos ODS tendo em conta as
diferentes fases da metodologia de aprendizagem em servico: investigacdo, acdo,
reflexdo, demonstracdo/ celebragio nomeadamente:

o Definir objetivos e componentes do PAS;
Especificar os conteldos e atividades de aprendizagem;
Especificar os destinatarios;
Planear as atividades;
Especificar os conteldos de aprendizagem;
Desenvolver um cronograma
Selecionar os locais onde o PAS sera desenvolvido;
Identificar os responsdveis pelo projeto e os participantes ativos;
Assegurar recursos;
Refletir e avaliar o PAS e a sua coesao.

0O O O O O O O O O

Participantes:

e Pessoas com sindrome de Down e outras deficiéncias intelectuais
e Profissionais de intervencao direta

e Peritos na metodologia Aprendizagem em Servico

e Membros da comunidade

Propde-se a Formagdao de um grupo com a seguinte composi¢ao, ainda que, esta possa ser
alterada em func¢do da organizacdo que o formador tem prevista para a sessao:
e Formandos: 10 formandos PcSD/DI;
e Formadores: Uma equipa de 2 formadores — um profissional de acdo direta (drea da
deficiéncia) e um perito na drea da aprendizagem em servigo.
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Competéncias a adquirir:

e Pensamento critico

e Criatividade

e Inovagao

e Tomada de decisao

e Planificacao e organizacgao

e Cooperacdo e gestdo conjunta de projetos
e (Capacitar para a Autorrepresentagao

e Autoestima

Conteudo de aprendizagem: (10.3. Materiais de formagado — Topicos envolvidos)

TOPICO 3.
3.3 Como definir um PAS baseado nos ODS. Planeamento e Avaliagao.

Duragao total da AF5

e Numero total de horas: 7h

e Numero total de sessdes e nimero de horas F2F: 2 sessdes - 1F2F: 4h/ 1 F2F: 3h

e Numero Total de SessGes Presenciais e numero de sessdes Sincronas Online: Estas agdes
de Formacdo podem ser realizadas em formato presencial em contexto de sala ou em
formato Sincrono Online.

A elaboracdo de PAS é um processo composto por 5 fases:

1. Preparacao
Pretende preparar os formandos para uma experiéncia na adrea da aprendizagem em servico bem-
sucedida. O formador deve assegurar oportunidades aos formandos de liderar, garantindo que
estes aprendem com a experiéncia e tomam decisdes sobre o tipo de servico a prestar. O papel
do formador e dos parceiros na comunidade é orientar as decisdes, disponibilizar recursos e apoio
ao longo de todo o processo de desenvolvimento do projeto.

2. Desenvolvimento
Uma vez terminado o processo de exploracdo do problema que cada um pretende abordar, os
formandos devem comecar a moldar o plano relativo ao projeto de aprendizagem em servico.
O processo de planeamento estratégico orienta os formandos na fase de planeamento e
implementacdo de um plano que deve integrar as competéncias que irdo aprender e que serao
aplicadas ao longo do projeto, encorajando a sua participacdo no processo de melhoria continua
e avaliacdo de competéncias.
A transparéncia adotada no processo de aprendizagem ajuda ao comprometimento dos
formandos, facilita a compreensdo do que se encontram a aprender, promove a transferéncia de
conhecimento e garante a sua aplicacdo a novas situacdes. O plano de a¢do do projeto de
aprendizagem em servi¢o na area dos ODS sera um trabalho continuo, sujeito a revisao de forma
gue os formandos possam refletir e adaptar o seu trabalho a realidade em que se encontram a
desenvolver o seu projeto.

3. Criacdo de linhas orientadoras
A medida que a preparacdo e o planeamento prosseguem, devera definir as linhas orientadoras
do plano/PAS garantindo que gue os formandos cumprem essas mesmas orientagdes. As
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estratégias de orientag¢dao que apoiardao o desenvolvimento de competéncias sdo apresentadas
aos formandos sobre a forma de temas. A medida que os formandos desenvolvem as ja referidas
competéncias vao identificando, planeando e implementando o seu plano/PAS. O plano/PAS
pode ir incluindo novas dreas de competéncia a medida que se vai desenvolvendo. O papel do
formador é garantir a implementacdo de linhas orientadoras que facilitem e enriquegam o
trabalho dos formandos, ao mesmo tempo, que estes constroem o sentido daquilo que
pretendem, e adquirem as suas proprias competéncias para o alcancar. O formador devera
garantir que os formandos assumem papéis de lideranga ao longo de todo o processo.
4. Reflexao
Todas as fases que integram a metodologia de aprendizagem em servico devem integrar uma
componente de reflexdao. Os formandos devem incluir o processo de reflexao na fase de
investigacdo das atividades ou podem fazé-lo no final perguntando-se: “o que poderia o formando
fazer para melhorar a fase de implementacao?”.
5. Monitorizagao
Como é que o formando sabe se a fase de planeamento foi bem-sucedida ou ndo? Que
ferramentas de avaliacdo deverd usar? O formando pode considerar a criagcdo de: um instrumento
gue lhe permita avaliar a colaboracdo e capacidade de resolucdo de problemas do grupo, um
instrumento para avaliacdo dos pares, um instrumento para autoavaliacdo sobre o processo de
planeamento ou uma lista de verificacdo com os passos que foram completados e resultados
alcancados. Pode ainda, solicitar ao grupo que escreva uma curta dissertacdo sobre os planos de
cada um para implementar um projeto de aprendizagem em servi¢o na area dos ODS.

Metodologias de Formacgao:

Entre outras metodologias possiveis, propde-se a metodologia de Design Thinking
e Sessdes presenciais;
e Quebra-gelo;
e Brainstorming;
e Design thinking;
e Aprendizagem Cooperativa;
e Aprendizagem baseada em problemas;
e Aprendizagem baseada em reflexao;
e Aprendizagem baseada em competéncias;
e Role-play, etc.

Materiais de formagdo:

e Computador com ligacdo a Internet,

e \Videoprojector,

e Apresentacdes de PowerPoint,

e \Videos,

e Flipchart,

e Marcadores,

e Folhas brancas,

e Ferramenta de planeamento

e Plataforma digital.

e Qutros materiais considerados essenciais
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SESSAO 1
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Tempo [Conteido | Matermis | Metodologi

Abertura Formadores: Livro de Trabalho/  Presencial
Videos Tematicos (Youtube)/
Lista de necessidades da

Identificacdo e sele¢do do potencial comunidade

problema, a trabalhar no decorrer da Formandos: Templates de

fase de planificagdo Planeamento / Videos

Garantir que os potenciais parceiros ~ Temdticos (Youtube) /Lista de

s30 parte das fases de preparacdoe  Possiveis parceiros/Lista de

planeamento das atividades Recursos necessarios para
desenvolver o PAS

Pausa

Encerramento Formadores: Livro de trabalho Presencial

Tempo |Conteido  |Materiais | Metodologia
15 min Abertura Formadores/ Formandos: Livro de Trabalho/ Presencial
Videos Tematicos (Youtube)
75 min Primeiro draft do PAS  Formadores: Livro de Trabalho Presencial
Formandos: Templates de Planeamento /
Videos Tematicos (Youtube)/ Lista de possiveis
parceiros na comunidade/ Lista de recursos
necessarios para desenvolver o PAS
Defini¢do e Formandos: Guias de Reflexdao e Manuais Presencial
Desenvolvimento do Formadores: Lista de Questdes de
PAS Autorreflexdo/ Licdes Aprendidas / Lista de
verificagdo dos passos concluidos
15 min Encerramento Formandos: Livro de trabalho Presencial

w
m
w
w
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o
N
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Duragao
CONTEUDO: 3 horas

Elaboragdo do PAS na area dos ODS

ATIVIDADE DE FORMAGAO 1

60 min
METODOLOGIA:
Design Thinking

DESCRICAO:

Por meio desta atividade, o formador devera facilitar o processo de
tomada de decisdo dos formandos sobre o servigo especifico a ser
prestado no ambito do PAS, sem esquecer a divisdo das tarefas
necessarias a sua implementacgdo. Assim, os principais objetivos desta
atividade sao:

e Avaliar a preparagao dos formandos para o desenvolvimento do
projeto;

e Definir o que os formandos precisam saber sobre o problema
identificado na comunidade (drea dos ODS), com quem irdo
trabalhar, os destinatdrios do servico e o papel de cada um no
projeto.

e Saber que competéncias os formandos precisam de ter (e.g.
facilidade de comunicagdao com os outros, planear atividades,
etc.), o tipo de valores e atitudes;

e Saber que estratégias usar para garantir que os formandos tém o
conhecimento necessario para o desenvolvimento do projeto;

Esta atividade pode ser realizada num grupo alargado ou em grupos
pequenos. O formador ird propor algumas questdes (ver Dicas para
Formadores) que introduzirdo as atividades seguintes do AF5.

O Formador partilhara as principais conclusées no Quadro ou nos
templates criados para o efeito.

SUGESTOES PARA FORMADORES

Os formadores podem realizar as seguintes perguntas:

1. O que se vai alcancar? (Beneficios para os ativistas; beneficios do projeto

para a comunidade);

2. Com quem se ird trabalhar? (possiveis parceiros, agentes na comunidade ou
organizacoes sem fins lucrativos a trabalhar em PAS na area dos ODS);
Como mobilizar um grupo de pessoas, talentos e diferentes perspetivas?

O que se precisa de fazer para alcancar o objetivo do PAS?

5. Quem faz o qué (o papel dos formandos, o papel do facilitador, o papel dos
parceiros).

6. Que formacdo, competéncias e apeténcias devem ter os parceiros?

7. Que recursos se precisa para alcangar os objetivos do PAS com sucesso e
como os alcangar? (Recursos, autorizagdes, ferramentas, transporte,
dinheiro).

8. Quanto tempo ird levar cada um destes passos?

hw
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MATERIAL DE FORMACAO
Formadores

e Livro de trabalho
e Videos Tematicos (Youtube)
e Lista de necessidades da comunidade
Formandos
e Templates de Planeamento
e Videos Tematicos (Youtube)
® Lista de possiveis parceiros na comunidade
e Lista de recursos que os formandos irdo precisar para desenvolver o PAS.

PAUSA 15 min
ATIVIDADE DE FORMAGAO 2
60 min
DISCUSSAO
Como continuac¢do da atividade anterior, os formandos deverao
identificar e selecionar, com a concordancia de todos, uma area que
represente um potencial problema a ser trabalhado no decorrer dos
proximos passos do processo de planeamento.

Esta atividade pode ser feita em grupo alargado (trabalhar uma Unica
area problemadtica) ou em grupos mais pequenos (grupos diferentes a
trabalhar em areas problematicas diferentes)

Para orientar o trabalho em areas problematicas especificas, o formador
devera propor algumas questdes aos formandos (ver dicas para
formadores) As principais conclusdes serdo partilhadas pelo formador no
Quadro ou registadas nos templates distribuidos para o efeito.

PAUSA 15min

SUGESTOES PARA FORMADORES
Os formadores podem usar as seguintes fichas de trabalho:
e Ficha 1 - Interesses, paixdes, competéncias, talentos e necessidades da
comunidade
e Ficha 2 — Mural dos ODS
e Ficha 3 —Juntar ideias do PAS: Tempo de Reflexao
e Ficha 4 — Template para organizar e desenvolver o PAS na drea dos ODS

Assim que o formador e os formandos tenham identificado a drea problematica
sobre a qual irdo trabalhar, deverdo tentar dar resposta as seguintes questdes bem
como, sinalizar possiveis solucdes:
e (Qual é o PAS na drea dos ODS a desenvolver?
e Como se relacionam os ODS sobre os quais irdo trabalhar com o objetivo
da atividade de aprendizagem em servigo?
e Como aborda as areas de impacto que o formador espera que tenham
sobre os formandos e a comunidade?

102_AFAS_2020-1-RO01-KA204-080306
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e |rd abordar com sucesso a area que o formador mediu para estabelecer
a linha de base do problema

SUGESTOES PARA FORMANDOS

e Como facilitar a tomada de decisdo sobre o tipo de servigo a prestar e qual a
melhor organizagdo do trabalho de forma a garantir a implementacdo do
PAS?

e Que conteldos e boas praticas deverao ser tidos em consideragao a medida
gue se planeiam e implementam as atividades do PAS na area dos ODS?

® Que objetivos civicos pretende o projeto atingir?

® Que conhecimento, competéncias (e.g. tomada de decisdo informada,
escuta ativa, expressao de opinides), e valores (tolerancia, sentido de
responsabilidade, acreditar que pode fazer a diferenga no mundo) serao
adquiridos?

® Que outras mais valias existem na implementagdo do projeto PAS (e.g.
competéncias sociais, gestdo de conflitos e/ou autoconhecimento)?

MATERIAL DE FORMAGAO
Formadores
e Livro de trabalho
o Videos Tematicos (Youtube)
e Lista de necessidades da comunidade
Formandos
e Templates de Planeamento
e Videos Tematicos (Youtube)
e Lista de possiveis parceiros na comunidade
e Lista dos recursos que os formandos irdo precisar para desenvolver o plano
de acdo/PAS

PAUSA 15 min
ATIVIDADE DE FORMAGAO 3

DESCRICAO:

Como continuacdo das atividades anteriores, o formador em conjunto
com os formandos, tentard assegurar que os potenciais parceiros da
comunidade fazem parte da visdo, planeamento e preparacdo das
diferentes fases inerentes ao desenvolvimento do projeto. Assim, o
principal objetivo desta atividade é:

e Estabelecer procedimentos que definam a forma como os
parceiros comunitdrios podem ajudar os formandos na tomada
de decisao e a serem ouvidos;

e Definir estratégias que assegurem o total comprometimento dos
parceiros da comunidade com beneficios para todas as partes
envolvidas;

e Definir estratégias a serem usadas para manter a comunicac¢ao de
forma continua e regular;
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Esta atividade pode ser feita em grupo alargado (trabalhar uma unica
area problemadtica) ou em grupos mais pequenos (grupos diferentes a
trabalhar em areas problematicas diferentes).
Para orientar o trabalho em areas problematicas especificas, o formador
devera propor algumas questdes aos formandos (ver dicas para
formadores)
As principais conclusdes serao partilhadas pelo formador no Quadro ou
registadas nos templates distribuidos para o efeito.

SUGESTOES PARA FORMADORES

Os formadores devem usar as seguintes fichas de trabalho:

e Ficha de trabalho 5 — Refletir através de uma atividade de brainstorming

Que partes interessadas ou como a comunidade pode fazer parte do projeto?

Qual a razdo pela qual poderdao manifestar interesse em participar no projeto?

Como os podemos envolver no projeto?

Como podemos assegurar que os parceiros na comunidade fazem parte da visao

e participam nas fases de planeamento e preparacdo?

5. Como assegurar que os parceiros da comunidade participam na fase de
implementagdo?

PwnNeE

MATERIAL DE FORMAGCAO
Formadores
e Livro de trabalho
e Videos tematicos (Youtube)
e Lista de necessidades da comunidade
Formandos
o Templates de planeamento
e Videos tematicos (Youtube)
e Lista de necessidades da comunidade
e Lista de recursos que os formandos irdo precisar para desenvolver o plano
de acdo

PAUSA 15 min
ATIVIDADE DE FORMACAO 4
20 min
DESCRICAO:
e O Formador agradece a todos os formandos a sua participacao
nas atividades da Sessdo 1 e fara uma sintese dos objetivos
alcancados durante a sessao.
® O Formador convida os formandos a ver os materiais de
Formacao que se encontram disponiveis na Plataforma E-
formacao e a participarem na Sessao 2.

MATERIAL DE FORMAGAO

Formadores
e Livro de trabalho
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Duragdo

CONTEUDO: 3h45
Elaboragdo de um PAS na Area dos ODS: Reflexdo e Monitorizacio

ATIVIDADE DE FORMAGCAO 5
50 min
METODOLOGIA:
Design Thinking

DESCRICAO:
O Formador fara uma sintese dos objetivos alcancados na sessao
anterior e explica os objetivos da Sessdo de Formacao 2.

MATERIAL DE FORMACAO
Formadores

* Livro de Trabalho

* Videos Tematicos (Youtube)
Formandos

* Templates de Planeamento

* Videos Tematicos (Youtube)

PAUSA 10min
ATIVIDADE DE FORMAGAO 6

75 min
DESCRIGAO:
Nesta atividade, com base nas reflexdes e conclusGes da sessdo anterior,
os formadores devem facilitar o desenvolvimento de uma versdo draft
do PAS na drea dos ODS.

O plano deve ter os seguintes conteudos:
o Definicdo de objetivos,
Atividades,
Recursos,
Duracao,
Parceiros estratégicos,
Ferramentas de avaliacdo.
Preocupacgdes ou outro tipo de necessidades logisticas que os
formandos sinalizem e considerem necessario para desenvolver o
projeto de aprendizagem em servigo na area dos ODS.

Esta atividade pode ser feita em grupo alargado (a trabalhar uma Unica
area) ou em grupos mais pequenos (grupos diferentes a trabalhar em
areas diferentes)

SUGESTOES PARA FORMADORES
Os formadores devem utilizar as seguintes fichas de trabalho:
e Ficha de trabalho 1 — Descrigao, sentimentos e avaliagdo
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Através desta atividade, os formadores assegurarao que os formandos reforcam as
suas competéncias na area da Organizacdo e Gestdo de projetos.

O primeiro draft do PAS serd um documento aberto, passivel de ser alterado,
melhorado ou replaneado no decorrer das restantes fases do projeto, i.e.
Implementacdo, avaliagcdo e comunicagdo do projeto (AF6 e AF7).

Esta atividade pode ser dividida em duas partes dependendo da evolucdo dos
trabalhos.

MATERIAL DE FORMACAO
Formadores
e Livro de trabalho
Formandos
e Templates de Planeamento
e Videos Tematicos (youtube)
e Lista de possiveis parceiros na comunidade
e Lista de recursos que os formandos irdo precisar para desenvolver o PAS.

PAUSA 10min
ATIVIDADE DE FORMACAO 7

45 min
DESCRIGAO:
Nesta atividade, o formador deve garantir que os formandos tém
momentos de reflexdo e monitorizacdo durante a definicdo e
desenvolvimento do PAS na area dos ODS.

Assim, o formador deve estabelecer:

e Momentos e praticas a partir das quais os formandos falam sobre
o que aprenderam e como podem aplicar ou aprender com o PAS

e Praticas de monitorizacdo continua que assegurem o sucesso
durante o processo de desenho e concecdo do PAS na area dos
OoDSs.

e O formador deve propor uma atividade em grupo alargado ou em
pequenos grupos onde os formandos irao realizar processos de
reflexdo orientados e a partir dos quais o formador propée
algumas questdes para a dinamizagao deste momento (Ver dicas
para o Formador)

SUGESTOES PARA FORMADORES

Os formadores devem de usar as seguintes fichas de trabalho:

e Ficha de Trabalho 2 — Ferramentas para Pares e Autoavaliacao

O que se espera alcangar?

O que sentem os formandos sobre todo o processo que desenvolvemos e sobre
o PAS na drea dos ODS como um todo?

O que podem fazer melhor?

Estdo a comunicar devidamente com o(s) parceiro(s)?

N
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5. O que sentem relativamente ao processo e plano?
6. Qual o impacto mensuravel do PAS na drea dos ODS?
7. Qual o valor que o projeto tem para a comunidade?

SUGESTOES PARA FORMANDOS

1. Vao querer dar continuidade ao projeto no futuro?

2. Como saber se foram bem-sucedidos na fase de planeamento?

3. Que ferramentas de avaliagdao usar?
Os formadores asseguram que fardo avaliacdes em funcdo do nivel de reflexdo dos
formandos.

MATERIAL DE FORMAGAO
Formadores
® Guias de Reflexdo e Manuais
e Lista de aspetos a monitorizar
Formandos
e Lista de perguntas - autorreflexao
e Templates — Ligdes aprendidas
e Lista de verificacao

PAUSA 10min
ATIVIDADE DE FORMACAO 8

15 min
DESCRICAO:
O Formador agradece a todos os formandos a participacdo em todas as
atividades da sessdo de Formacao 2 e faz uma sintese dos resultados
alcancados durante a sessao.

O formador convida os formandos a ver os materiais de Formacdo na
Plataforma E-Formacdo e convida-os ainda, a participar na atividade de
Formacdo 6 (Implementar e Avaliar o Servico).

MATERIAL DE FORMACAO
Formandos
e Apresentacdes PPT

PAUSA 10min
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B ATIVIDADE DE FORMAGCAO 6

- Implementar e avaliar o Servico

Modelo

Aprendizagem em
Servico

102_AFAS_2020-1-RO01-KA204-080306




-lzg Co-funded by the
Susfainabfe Erasmus+ Programme
b Stuice i (157 of the European Union
Introdugao:

Esta acdo de Formacdo tem como objetivo dar orientacdes sobre como implementar e avaliar os
resultados do PAS na area dos ODS implementado na comunidade.

Objetivos:

e Desenvolver o projeto de aprendizagem em servigo e avaliar a sua eficacia, os seus
resultados e consequéncias a curto, médio e longo prazo.

e Compreender a relevancia dos ODS e como estes podem ser integrados e desenvolvidos
no decorrer do PAS.

e Assegurar que o projeto implementado da resposta a uma necessidade concreta e
previamente identificada na comunidade.

e Desenvolver o projeto selecionado, avaliar aimplementac¢do da metodologia de formacao,
objetivos de aprendizagem e objetivos do servigo.

Participantes:

e Pessoas com Sindrome de Down e outras deficiéncias intelectuais
e Profissionais de intervengao direta

e Peritos na metodologia Aprendizagem em Servico

e Pessoas de apoio, familiares

e Membros da comunidade

e Qutras partes interessadas

Competéncias a adquirir:

e Planificacdo e organizacao

e Criatividade

e Inovagao

e Cooperacao e gestdao conjunta de projetos
e (Capacitar para a Autorrepresentacao

e Autoestima

e Empatia

e Iniciativa

e Tomada de decisao

Conteudo de aprendizagem: (10.3. Materiais de formagado — Topicos envolvidos)

TOPICO 3: 3.4 Como definir um PAS e respetivo plano de acdo baseado nos ODS. Desenvolvimento
e Ferramentas de avaliacao.

e Revisdo do plano;

e Execucdo do plano

e Interacdo com a comunidade

e Realizagdo das atividades

e Avaliacdo da implementacao

e Formacdo a distancia
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Duragao total da AF6

Numero total de horas: 12h
Numero total de Sessdes: 6 sessoes

Esta sessdo terd a duracdo total de 12 horas distribuidas por 6 sessdes:
e 1 F2F sessdo (presencial e/ou online) onde sera realizada (2h):
o DG. Revisdo das decisdes: contactos, pessoas envolvidas, temas a desenvolver,
planeamento, cronograma, etc.
e 1 F2F sessdo (exterior e/ou online) onde sera realizada (2h):
o EA. Execucdo das acdes planeadas.
e 1 F2F sessdo (exterior e/ou online) onde sera realizada (2h):
o EA.Interagdo com a comunidade, empresas e outras partes interessadas
e 1 F2F sessdo (exterior e/ou online) onde sera realizada (2h):
o AE. Desenvolvimento das atividades
e 1 F2F sessdo (em contexto de sala/ou online) onde serdo desenvolvidas (2h):
o DG Avaliagdo: satisfagdo, qualidade do projeto, impacto, competéncias adquiridas,
viabilidade e continuidade.
e 1 sessdo assincrona online (2h) onde os formandos irdo rever os materiais de Formacao
(PPTs, videos e atividades) concebidas e carregar na Plataforma E-Formacdo (em formato
digital) as tarefas que lhes foram atribuidas.

Metodologias de Formacgao:

e AE. Implementacdo das tarefas de acordo ao plano de acdo do projeto;

e AE. Feedback continuo sobre a implementacao do projeto;

e AE. Reunides de equipa para avaliar a implementagdo do plano e os resultados obtidos;

e AE. Avaliacdo final da equipa do projeto (aprendizagem/servico), definicdo de indicadores
e avaliacdo de a¢Oes de melhoria a implementar em possiveis acdes futuras.

e AE. Poderd ou devera o projeto ter continuidade no futuro? Tomada de decisdo com as
partes interessadas da comunidade;

e AE. Desenvolvimento das atividades

E absolutamente necessaria a realizacdo de sessdes presenciais de forma a desenvolver a parte
pratica do projeto com a comunidade. A avaliacdo pode ser desenvolvida com recurso a um
formato misto (presencial e online).

Materiais de formagdo:

e Apresentacdes em PowerPoint - (PPT-AF6)
e Fichas de Trabalho (do PPT)

e Questionarios

e Flyer (sobre AF6)

e Video enquanto exemplo de boa pratica
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AF6 - PLANO DE SESSAO

SESSAO 1
[ Tempo [Conteddo [ Materisis | Metodologia

m Quebra-gelo Computador, Livro de trabalho 6 Presencial
Pausa

Aspetos a recordar antes da Livro de trabalho 6 Presencial
implementagdo do plano

Pausa
Quem faz o qué Fichas de trabalho 1, 2, 3 Presencial
Encerramento Livro de trabalho 6

SESSAO 2

(Comeddo waterias | Wetodologi

Preparagdo dos materiais necessarios  Fichas de trabalho realizadas na  Presencial
sessdo 1, ingredientes

Tempo

Pausa
10 min Breve Revisdo das tarefas Fichas de trabalho realizadas na  Presencial
sessdo 1, ingredientes

SESSAO 3

empo | conteido | materimis | Wetodologia

m Quebra-gelo Presencial
Interagdo com a comunidade Roll up, folhetos, materiais realizados Presencial

(confecdo de bolos)
Encerramento Questionario para as partes interessadas  Presencial

SESSAO 4

[ Conteudo [ Materiais | Metodologia

Nova preparagdo dos Ingredientes e outro material necessdrio  Presencial
materiais e empacotamento  a preparagdo

Tempo

10 min Pausa

Interagao com a comunidade Roll up, folhetos, materiais realizados Presencial
(confecdo de bolos)

Encerramento Questionario para as partes interessadas  Presencial
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SESSAO 5
| Tempo_| Conteddo [ Materiais | Metodologia
Reflexdo Livro de trabalho 6 Presencial
Boas praticas Video sobre o AF6 Presencial
Encerramento Questionario para formandos, formadores e Presencial
partes interessadas
SESSAO 6

| Tempo | Conteddo | Materiais | Metodologia

sw I Formagao a distancia Computador, Internet, plataforma e- Online
formagao
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Duragao
CONTEUDO: 3 horas

DG. Revisdao das decisOes: contactos, pessoas envolvidas, temas a
desenvolver, planeamento, cronograma, etc.

ATIVIDADE DE FORMACAO 1

20 min
METODOLOGIA:
Presencial
Sincrona
DESCRICAO:
Quebra-gelo - Criar um circulo com todos os formandos em que cada um
devera:
e Dizer o seu nome/e-seuneme de super-herdi
e Dizer qual o seu superpoder
e Fazer um movimento demonstrativo do seu superpoder
Propde-se este tipo de quebra-gelo, contudo, o formador pode optar por
outro tipo de atividade.
PAUSA 15 min
ATIVIDADE DE FORMACAO 2
30 min
DESCRICAO
Aspetos a recordar antes de implementar o plano de a¢do: Assegurar
gue todos os formandos sabem as suas tarefas nomeadamente:
- Que passos realizar?
- Onde e quando implementar o plano?
- Quem ira ajudar na implementacao?
- Quem é responsavel pelo qué?
PAUSA 10 min
ATIVIDADE DE FORMACAO 3
40 min

DESCRICAO:

Quem devera fazer o qué? — Usar as fichas de trabalho (1, 2, 3) de forma
a dividir responsabilidades e certificar que todos sabem o que devem
fazer. Desta forma, a atividade torna-se mais clara e interativa.

A dindmica de grupo sera realizada com recurso a uma discussdo entre
todos os formandos. O tema principal desta discussdo sera a revisao de
todos os passos estabelecidos nas atividades de formacao anteriores e
revisao das responsabilidades atribuidas a cada um dos participantes.

SUGESTOES PARA FORMADORES
e Fichas de trabalho 1, 2, 3 encontram-se disponiveis no PPT dedicado ao AF6.
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e O objetivo principal desta atividade é garantir que cada participante sabe o
gue deve realizar.

MATERIAL DE FORMACAO
e Livro de trabalho 6
e Fichas de trabalho (ppt)

ATIVIDADE DE FORMAGAO 4
10 min
DESCRICAO:
O formador revé em conjunto com os formandos as tarefas atribuidas a
cada um.

Duragao
CONTEUDO: 2 horas
EA. Execucdo das acdes planeadas.

ATIVIDADE DE FORMACAO 5
100 min
METODOLOGIA:
Presencial
Sincrono

DESCRIGAO:

Esta atividade constitui-se apenas como uma proposta. Cada formador
pode propor diferentes tipos de atividades. Esta atividade pode ser
organizada apenas num dia.

Assim, sugere-se que os formandos:

e Relinam com outros participantes do projeto, familias,
voluntdrios e partes interessadas de forma a obterem toda a
ajuda que necessitam;

e Tenham todos os elementos necessarios de forma a preparar
os materiais a usar no trabalho com a comunidade;

e Realizem os materiais a usar no trabalho com a comunidade
(ex. confecdo de bolos)

SUGESTOES PARA FORMADORES
e Nesta fase, inicia-se a implementacdo do plano e os formandos precisam de
realizar todos 0s materiais que irdo suportar os passos seguintes.
e Um exemplo que se pode dar é a confecdo dos bolos que serdao
posteriormente ofertados a comunidade. Para os fazer, os formandos
precisam da ajuda da familia e de outros voluntarios.
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MATERIAL DE FORMACAO

* Ficha de trabalho realizada na sessdo de trabalho 2 — de forma a orientar as
tarefas dos formandos.
* Ingredientes para a confeg¢ao dos bolos

PAUSA 10min
ATIVIDADE DE FORMACI\O 6
10 min
DESCRICAO:
* Curta revisdo do tempo e local da proxima reunido;
* Curtarevisdo de quem precisa trazer o qué

MATERIAL DE FORMAGCAO
* Ficha de trabalho realizada na sessdo de trabalho 2 — de forma a orientar as
tarefas dos formandos.

Duragao
CONTEUDO: 1h50
EA. Interagdo com a comunidade, empresas e outras partes interessadas

ATIVIDADE DE FORMACAO 7
20 min
METODOLOGIA:
Presencial

DESCRICAO:
Quebra-gelo — Antes de servir os bolos, os formandos devem realizar
uma atividade descontraida
e Cada Formando/ participante (PcSD/DI e membros da
comunidade) irdo dizer o seu nome e a sua cor favorita;
e Todos os que escolheram a mesma cor formardao um grupo;
e Cada grupo escolherd um nome que os represente (ex. Os
Campeodes).

PAUSA 10 min
ATIVIDADE DE FORMAGAO 8

1 hora
DESCRICAO:
Interacdao com a comunidade —propde-se como atividade a visita a um
Lar de idosos.

Quando terminada a atividade, os formandos devem:
* Servir os bolos que confecionaram
* Conversar
* Partilhar a realizacdo de alguns momentos de carater artistico
(danga, musica, etc.).
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SUGESTOES PARA FORMADORES

e Nesta fase, o plano deve ser implementado na comunidade.
Depois de realizados os materiais necessarios, os formandos irdao
para a comunidade reunir com outras partes interessadas. De
forma a dar inicio a implementag¢do do plano e envolver todos os
participantes propde-se uma atividade de quebra-gelo no inicio.

e Os formadores podem adaptar esta atividade em funcdo dos
objetivos do PAS.

e O formador deve moderar as discussdes entre formandos/
participantes e explicar sempre que necessario, o que devem
fazer. Deve ainda, explicar aos membros da comunidade quais os
principais objetivos do PAS dos formandos.

MATERIAL DE FORMAGAO
* Roll-up do projeto
* Folhetos

* Bolos ou outros materiais realizados em casa

PAUSA 10 min
ATIVIDADE DE FORMACAO 9

10 min
DESCRICAO:
O formador pergunta a todos os formandos como correu a atividade;
Os formandos aplicam um questionario as partes interessadas para
avaliar esta atividade.

MATERIAL DE FORMAGAO
* Questiondrio para as partes interessadas

Duragdo
CONTEUDO: 3 horas
AE. Desenvolvimento das atividades

ATIVIDADE DE FORMAGCAO 10

120 min
METODOLOGIA:
Presencial

DESCRIGAO:

Recomenda-se a realizagao desta atividade num dia diferente das
anteriores.

Os formandos irdo replicar o que fizeram nas sessdes anteriores:
preparar os bolos num lugar onde possam ter ajuda (nesta altura os
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formandos ja tém conhecimento dos ingredientes que irdo precisar e
quais os passos que devem seguir para confecionar os bolos).

SUGESTOES PARA FORMADORES
e Implementagdo do plano de agao noutras comunidades: os formandos
devem reunir-se novamente com as familias e voluntarios de forma a
realizar os materiais necessarios. Depois, irdo novamente para a
comunidade onde irdo oferecer o que prepararam.
o Atividade Pratica (prepara¢dao dos materiais necessarios)
o Aprender fazendo: realizagao das atividades
e Na pratica, os formandos ja aprenderam o que precisam de fazer, por isso
recomecaram a implementa-lo, quase sem ajuda de outros. Tomando
novamente o exemplo com os bolos, depois de terem ido a uma
comunidade especifica para oferecer o realizado, preparardo outros bolos
em casa, embala-los-do e depois oferecerdao numa comunidade diferente
(pessoas sem abrigo, etc.) para responder ao 22 ODS (Erradicar a Fome).

MATERIAL DE FORMAGCAO
e Ingredientes
e Preparacdo dos materiais necessarios (confecao de bolos)

PAUSA 10 min
ATIVIDADE DE FORMAGAO 11
50 min
DESCRICAO:
O formador e os formandos juntam-se para proceder a distribuicdo dos
bolos juntamente com as familias e outros voluntarios.
Os bolos serdo distribuidos a pessoas sem abrigo.
Propde-se a distribuicao de folhetos sobre o projeto.

SUGESTOES PARA FORMADORES
e O formador deve facilitar a comunicac¢do entre os formandos e os sem abrigo de
forma que estes ultimos consigam compreender o objetivo do projeto.

MATERIAL DE FORMACAO

e Folhetos

e Roll-up do projeto

e Os materiais realizados (confec¢do de bolos)
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Duragao
CONTEUDO: 2 horas
DG. Avaliacdo: satisfacdo, qualidade do projeto, impacto, competéncias
adquiridas, viabilidade e continuidade do projeto.
ATIVIDADE DE FORMAGAO 12
70 min
METODOLOGIA:
Presencial
Sincrona
DESCRICAO:
Os formandos relinem-se novamente num dia diferente das sessdes
anteriores.
1. Reflexdo — discussdo aberta em que todos deverdo responder a
algumas questdes sobre a implementac¢do do projeto:
* Como correu?
* Cumpriram-se todos os passos para a sua implementagao?
*  Cumpriram-se todos os objetivos?
* 0O que poderia ser melhorado?
* Os objetivos do desenvolvimento sustentdvel foram alcancados?
* Qual foi o impacto?
* Que tipo de competéncias foram adquiridas?
* Como continuar?
MATERIAL DE FORMAGAO
e Livro de trabalho 6
PAUSA 10 min
ATIVIDADE DE FORMACAO 13
10 min
DESCRICAO:
Exemplo de boa pratica — assistir a um video onde PcDS/DI desenvolvam e
implementem um PAS na area dos ODS. (video realizado para esta AF)
Discussdo e reflexdao sobre o contetudo do video
MATERIAL DE FORMAGAO
e Video AF6
ATIVIDADE DE FORMAGAO 14
30 min

DESCRICAO:
Feedback — os formandos, formadores e outras partes interessadas
responderdo aos questiondrios de avaliacdo da acao.
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SUGESTOES PARA FORMADORES

e O formador deverd perguntar a todos os formandos como decorreu a
implementacgao do plano, que necessidades precisam de ser ajustadas e como
se sentiram durante a implementacgao.

e Nofinal, o formador devera aplicar um questionario de avaliacdo da satisfacdo
gue permita aferir a qualidade das atividades, o que pode ser melhorado na
realizacdo de atividades semelhantes, etc.

MATERIAL DE FORMAGAO
e Livro de trabalho 6
e Questionarios para formandos e partes interessadas

Duragao
CONTEUDO: 2 horas
E-Formacao
ATIVIDADE DE FORMACAO 16

120 min
METODOLOGIA:
Online
DESCRICAO:

* Praticar e descobrir mais informacdo sobre a AF6

SUGESTOES PARA FORMADORES
e Orientar os formandos durante todo o processo e apresentar exemplos tantos
quanto estes necessitarem.

MATERIAL DE FORMACAO
e Livro de trabalho 6
e Plataforma E-formacdao
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ATIVIDADE DE FORMACAO 7

Compreender a Aprendizagem em
- Servi¢co como meio de aumentar
competéncias

Modelo

Aprendizagem em
Servico
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Introdugao:

A presente sessdao de formacgdo visa dar orientagdes sobre como comunicar e disseminar os
resultados do PAS na drea dos ODS, e demonstrar quais os seus beneficios para a comunidade.

Objetivos:

e Disseminar os resultados alcancados através da acao de aprendizagem em servico;

e Validar socialmente a capacidade das PcSD/DI e os contributos que podem dar a Agenda
2030 e a implementacdo dos ODS;

e Propor novas a¢des de aprendizagem em servico.

Participantes:

e Pessoas com sindrome de Down e outras deficiéncias intelectuais

e Profissionais de intervengao direta

e Peritos na metodologia Aprendizagem em Servico

e Pessoas de apoio, familiares

e Membros da comunidade

e Organizacdo de intervencao direta na area da deficiéncia

e Entidades interessadas na implementag¢ao de metodologias de Aprendizagem de Servico
no dominio dos ODS

Competéncias a adquirir:

e Pensamento critico

e Criatividade

e Inovagao

e Planificacdo e organizacao

e Cooperacdo e gestdo conjunta de projetos
e (Capacitar para a Autorrepresentacao

e Tomada de decisdo

e Autoestima

Conteudo de aprendizagem: (10.3. Materiais de formagdo — Tépicos envolvidos)

TEMA 3:
3.5 Como comunicar os resultados de um PAS na area dos ODS?

Duragao total da AF7

e Total niUmero de horas: 14

e Total nimero de dias: 2

e Total niUmero de sessdes e de horas F2F: 2 sessdes / 12h

e Total niUmero de sessdes e horas assincronas online: 1 sessdo / 2h
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A duracgdo total da sessdo serd de 14h, distribuidas pelas sessdes de formagao seguintes, incluindo
a realizacdo de um evento final para comunicagao de resultados.
e 1 Sessdo F2F (em contexto de sala/ sala de conferéncia e/ou online) onde serdo
desenvolvidas (6h):
o DG. Atividades de quebra-gelo para que os participantes se sintam mais
confortdveis. Introdugao (1h)
o DG. Reflexao — Discussdo sobre o trabalho realizado no processo de aprendizagem
em servigo ou no projeto (1h)
o PA. Desenvolvimento dos materiais de comunicagao e disseminag¢ao (1h)
o PA. Envolver a comunidade. (1h)
o PA. Partilha de experiéncias. (2h)
e 1 Sessdo F2F (em contexto de sala/ sala de conferéncia e/ou online) onde serdo
desenvolvidas (6h):
o GD. Preparagdo do evento final (2h)
o GD. Evento Final: Comunicagdo dos resultados (4h)
e 1 sessdo assincrona online (2h) onde os formandos irdo rever os materiais de formacao
(PPTs e atividades realizadas) e colocarao na Plataforma de Formacao as tarefas que lhes
foram atribuidas pelo formador.

Metodologias de Formagao:

e Ativa e participativa

e Aprendizagem indutiva
e Aprendizagem dedutiva
e Aprendizagem reflexiva
e Aprendizagem aplicada
e Presencial e online

Materiais de formagao:

e Apresentacdes em PowerPoint (PPT),

e documentos em PDF,

e quadro branco,

e marcadores, canetas, blocos de notas ou post-its, papel,

e computador ou videoprojector, tablet ou qualquer outro tipo de dispositivo eletrénico,
e telemdvel com camara ou maquina fotografica,

e Plataforma de Formacao a Distancia.
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AF7 - PLANO DE SESSAO

-y
" “y

SESSAO 1
| Tempo [Conteido  |Materiais | Metodologia
m Quebra-gelo PPT AF7 Presencial
ELETEN Pausa
Reflexdo — Discussdo Computador ou portatil, Breve apresentagdao  Presencial
sobre o que foi feito no em PPT das sessdes anteriores, livro de notas
PAS ou post-its, marcadores e canetas
10 minJZVEC
Desenvolvimento de Computador, livro de notas ou post-its, Papel, Presencial
materiais de comunicagdo Quadro Branco, Marcadores, canetas,
e disseminagdo Telemovel com Camara ou Magq. Fotografica
Envolver a comunidade Documentos impressos, Materiais de Presencial
Comunicacdo e Disseminacgado e Fotografias da
atividade anterior
m Partilha de experiéncias Telemével com Camara ou Magq. Fotografica Presencial

SESSAO 2
Tempo |Conteido  |Materiais | Metodologia
Preparagao do Evento  Materiais de Comunicagdo e Disseminagdo da Presencial
Final atividade anterior

10 min Pausa

Preparagao do Evento  Materiais de Comunicagdo e Disseminagdo da Presencial
Final atividade anterior
Pausa Se o evento for realizado no mesmo dia pode-se

fazer uma pausa de 30min. Se for feito no dia
seguinte, os participantes terdo tempo livre até
a sua implementagao.

Final Evento: Materiais de Comunicagao e Disseminacdo da Presencial
Comunicagdo dos atividade anterior, livro de notas ou post-its,
Resultados papel, quadro Branco, marcadores ou canetas,

telemovel com camara ou mdaquina fotografica

SESSAO 3
| Tempo | Conteddo  |Materiais | Metodologia
Formacdo a distancia Computador, Internet, plataforma e- Online
formacao
ELXITN Pausa
Formacao a distancia Computador, Internet, plataforma e- Online
formacao
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Duragao
CONTEUDO: 4h50m

DG. Como comunicar os resultados de um PAS na area dos ODS?

ATIVIDADE DE FORMAGAO 1
50 min
METODOLOGIA:
Presencial
Sincrona

DESCRICAO:

Assim que os formandos cheguem a sala ou se encontrem online pode-se
dar inicio a realizacdo da atividade de quebra-gelo de forma que fiquem
mais confortaveis com a sua atividade de formacao final.

O formador introduzird a 72 atividade de Formacao, incluindo objetivos,
atividades e planeamento.

PAUSA 10 min
ATIVIDADE DE FORMAGAO 2

50 min
DG. Reflexdo e Discussdo do realizado no processo PAS

DESCRICAO
O formador devera lembrar os formandos sobre os temas trabalhados
nas sessdes anteriores e fazer perguntas sobre:

e Que atividade achou mais util?

e Que atividade foi mais bem desenvolvida?

e Existe alguma atividade que ndao tenham compreendido?

Estas questdes fardo com que os formandos reflitam e revejam o
trabalho que desenvolveram. O formador pode orientar a
reflexdo/discussdo com o apoio de um PPT que apresente de forma
sumaria as atividades anteriores com os resultados inerentes a cada.

De seguida, é importante focar esta reflexdo/discussdo no PAS na area
dos ODS e nos seus resultados. Os formadores deverdo ajudar os
formandos a comunicar o projeto, fornecendo exemplos interativos
como apresentacdes e fotografias e fomentando a discussao.

MATERIAL DE FORMAGCAO
e Computador, sintese em PPT, apresentacado das sessdes anteriores, bloco de
notas ou post-its, marcadores e canetas

PAUSA 10 min
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Duracgdo

ATIVIDADE DE FORMAGAO 3
50 min
AP. Desenvolvimento dos materiais de comunicagdo e disseminagao.

DESCRICAO:

1. O formador perguntard aos formandos quais as suas
necessidades relativamente ao tema. Para obter a sinalizacdo
destas necessidades, o formador devera fornecer documentos
impressos sobre essas mesmas necessidades que os ajudardo a
compreendé-las e a clarifica-las:

o Como escrever um Press release
Como desenvolver um poster
Como desenvolver um folheto
Como fazer um post na rede social Facebook
Como criar conteudos para a comunicagao social?
o Como escrever um artigo?
2. Os formandos deverdo desenvolver com apoio do formador, os
materiais de disseminacdo e comunicacdo de acordo com as
categorias mencionadas em cima.

@)
@)
@)
@)

MATERIAL DE FORMAGAO
e Computador, bloco de notas, post-its, papel, quadro branco, marcadores,
canetas, telemével com camara ou maquina fotografica.

PAUSA 10 min
ATIVIDADE DE FORMACAO 4

50 min
AP. Envolver a comunidade

DESCRICAO:

Esta atividade deverad incluir a discussao e as atividades sobre como
envolver a comunidade. Para se inspirarem e dinamizarem a conversa, 0s
formadores podem usar um PPT com propostas ou imagens
interessantes podendo recorrer também aos resultados obtidos nas
sessdes anteriores.

Devem explicar como os formandos podem criar redes nas suas
comunidades e como devem abordar o tema - conversar sobre redes das
guais ja facam parte ou que pretendam integrar, apoiarem-se uns aos
outros dando a sua opinido e conselhos sobre o tema em debate. E
importante que o formador realce o facto dos formandos, depois de
realizadas todas as sessdes, constituirem uma rede.

Depois desta fase, os formandos preencherdo documentos sobre a
criacdo de redes, interesses, temas e iniciativas.
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No final, com o apoio do formador, serdao postados na pagina de
Facebook do projeto, todos os materiais e fotografias da atividade.

MATERIAL DE FORMAGAO
e Documentos impressos, materiais de comunicacdo e disseminacdo e
fotografias da atividade anterior.

PAUSA 10 min
ATIVIDADE DE FORMACAO 5

50 min
AP. Partilha de experiéncias

DESCRICAO:

Os formadores pedirdo aos formandos que resumam a ideia principal do
PAS na area dos ODS e que a apresentem a outro formando. Esta
discussdo ajuda-los-a a praticar a melhor forma de comunicar o projeto a
comunidade e a apresentar um exemplo numa ldgica de troca de
praticas de expressao e comunicacao.

A medida que os formandos partilham as suas experiéncias, o formador
realiza um video de todo este processo.

MATERIAL DE FORMACAO
e Telemédvel com camara ou maquina fotografica.

SUGESTOES PARA FORMADORES

e Recomenda-se a realizacdo de uma breve apresentacao sobre todas as
atividades de formacdo anteriores. Ajudara os formandos a refletir e a rever o
gue aprenderam.

e Eimportante focar no PAS na area dos ODS e nos seus resultados. Recomenda-
se o recurso a exemplos praticos na medida em que a experiéncia mostra que
facilitam a aprendizagem da ideia de conceito. E também importante garantir
uma conversa interativa em que todos participem.

e E determinante preparar os formandos para a fase seguinte onde serdo
encorajados a desenvolver materiais de comunica¢do/ disseminacdo e
encontrar redes onde possam comunicar os materiais e os resultados do
projeto. As redes podem ser de ambito nacional ou internacional. O aspeto mais
importante é que os formandos criem uma ou mais redes na sua comunidade
(ex. colocar um quadro na sala e escrever ideias para a criacdo de novas redes).
Os formadores devem ter o cuidado de ressaltar a importancia da
sustentabilidade das redes.

e Adicionalmente, é importante ndo focar a comunicacdo nos ODS e AS em geral,
mas sim, na comunicagdo dos resultados do Projeto.
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Duragao
CONTEUDO: 6 horas
GD. Como comunicar os resultados de um PAS na drea dos ODS?
ATIVIDADE DE FORMAGCAO 6
55 min
DG. Preparacdo para o evento final (parte 1)
METODOLOGIA:
Presencial
Sincrono
DESCRICAO:
Nesta fase, os formandos reinem todos os materiais que criaram e
organizardo o evento final. Este evento sera uma celebrac¢do que envolve
o formador e os formandos e sera realizado um dia depois da ultima
atividade de formacao.
Os formandos depois de completarem a formacgao no periodo da manh3,
fardo uma longa pausa a meio do dia e no periodo da tarde, preparardo
o evento final que ird decorrer no dia seguinte.
A preparacdo nao serd um processo dificil uma vez que ja criaram todos
os materiais necessarios. O objetivo desta preparacao é a reunido de
todos os materiais criados e a sua utilizacdo para criar um agraddvel para
todos e que marque a fase de celebracdo do fim do projeto.
MATERIAL DE FORMAGAO
e Materiais de comunicacdo e disseminacdo das sessGes anteriores
PAUSA 10 min
ATIVIDADE DE FORMAGAO 7
55 min
DG. Preparacdo para o evento final (parte 2)
ATIVIDADE DE FORMAGAO 8
240 min
METODOLOGIA:
Presencial
Sincrono
DESCRICAO:

O Evento Final serd realizado no dia a seguir a ultima atividade de
formacdo. A sua duracdo serd de 4h e o seu objetivo é celebrar o fim do
PAS e comunicar os seus resultados. Os formadores ajudarado os
formandos a tirar fotografias de todos os materiais criados e fardo um
album que irdo partilhar e disseminar nas redes sociais. De seguida, os
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formandos irdo distribuir post-its e pedir que os participantes escrevam
algo que expresse o que sentem no fim do PAS. Estes registos serdao
partilhados com todos. No final serd realizado um video que sera visto
por todos e disseminado nas suas redes sociais. O evento encerrara com
tempo para que todos possam trocar impressdes e divertir-se.

MATERIAL DE FORMACAO
e Materiais de comunicag¢ao e disseminagao das sessOes anteriores
e Telemével com camara ou maquina fotografica
e Album de fotografias
e Post-its, marcadores, quadro branco

Duragao
CONTEUDO: 2 horas
E-Formagao
ATIVIDADE DE FORMAGAO 9

120 min

METODOLOGIA:
Sincrono Online
Assincrono Online

DESCRICAO:
O objetivo desta sessdo é que os formandos:
* Pratiguem online diferentes ideias
* Aprendam mais sobre os ODS
* Participem ativamente na Plataforma E-Formacao
* Se tornem membros ativos da comunidade
* Explorem mais sobre projetos de Aprendizagem em Servico
* Se divirtam!

SUGESTOES PARA FORMADORES
e Usar a abordagem de aprendizagem progressiva.
e Adaptar as diferentes fases e o timing as necessidades do grupo de
formandos.
e Utilizar todas as ajudas visuais quantas as necessarias.
e Fornecer feedback direto e imediato — possibilidade de estabelecer uma
ligacdo entre as ideias dos formandos e a resposta do formador.

MATERIAL DE FORMAGCAO
* SSinDS_Livro de trabalho 7
* Plataforma E-Formacao
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