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1. UVOD

“ODRZIVA-USLUGA-ZA-OSOBE-S-DOWNOVIM-SINDROMOM”
pokrenuta je s glavnim ciljem poveéanja kompetencija osoba s
Downovim sindromom i osoba koje im pruZaju podrsku uz povecéanje
drustvene ukljucenosti, a vezano uz provedbu odrzivih razvojnih
ciljeva kroz drustveno korisno ucenje.

Prema izvjes¢u “Ostvarivanje ciljeva odrzivog razvoja od strane, zai s
osobama s invaliditetom” (UN, 2018.), “osobe s invaliditetom nisu
dovoljno uklju¢ene u provedbu odrzivih razvojnih ciljeva gdje se
odrzivi razvoj za sve moze posti¢i samo ako su osobe s invaliditetom
podjednako ukljucene i kao provoditelji i kao korisnici”. Uspjeh
Agende 2030. zahtijeva participativan i inkluzivan pristup koji
ukljucuje sve sudionike posebice osobe s invaliditetom.

Filozofija ovog projekta je raditi na Agendi za odrZivi razvoj 2030.,

primjenjujuci  holisticki pristup u kojem je faktor integracije
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ukljucivanje svih u sve, pruzanjem konkretnih smjernica koje donose
vidljiv napredak u podruéjima odrzivih razvojnih ciljeva s ciljem
OBRAZOVANJA ZA ODRZIVE RAZVOINE CILIEVE, a s rezultatima u
znanju, vjeStinama, stavovima i vrijednostima potrebnim za
rjeSavanje izazova odrZivog razvoja.

2. OPCI CILJEVI

Glavni cilj ovog “Globalnog izvjeséa o suradnickom stvaranju” je
pokazati kako su radionice suradnickog stvaranja prikazane u svakoj
zemlji i koji su bili rezultati svakog pojedinog partnera.

U Inkluzivnim prakticnim radionicama sudjelovali su ljudi s
Downovim sindromom i ostali krajnji sudionici radi ukljucivanja u
konacnu izradu 'Programa osposobljavanja' koji ¢e se nastati u
sljedeé¢im fazama projekta. Prikupljene informacije ¢e se analizirati
Sto Ce dovesti do razvoja 'Sheme osposobljavanja'.

2020-1-R0O01-KA204-080306 3
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Za provedbu projekta od vitalne je vaznosti sudjelovanje i doprinos
ljudi koji su ukljuceni i koji ¢e biti aktivni dio projekta. Sve zemlje su
radile s istim metodoloskim okvirom i te ¢e se prikazati rezultate
prvih provedenih dijelova projekta.

Sve su ovo pripremne radnje prije izrade metodickog vodica.
3. PARTNERI
Projektni partneri u inkluzivnim radnim sesijama su:

ALDO CET - Rumunjska ALDG-CET

Langdor
Down
1

ASOCIACION DOWN PLUS - Rumunjska

HURT - Hrvatska HU RT

IED - Greka = 3

2020-1-R0O01-KA204-080306 4
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ASINDOWN - Spanjolska

FENACERCI - Portugal

FENACERCI

4. STRUKTURA RADIONICA

Svi partneri projekta su radili po strukturi koju je trebalo slijediti te su
koristeni isti dokumenti i predlosci za prikupljanje informacija.

Opcenito, u Spanjolskoj, Rumunjskoj i Hrvatskoj provedene su 2
radionice suradnickog stvaranja s ciljnim skupinama. Grcka je provela
jednu online radionicu, a Portugal je pretvorio svaku radionicu (od
dvije) u "5 mini radionica od po 3 sata" namijenjenoj vecini osoba s
intelektualnim teSko¢ama te osobama koje pruzaju podrsku. Prve su
sesije bile namijenjene radu na glavnim konceptima projekta
prilagodene moguénostima ucenja svakog pojedinca s intelektualnim
teSko¢ama koji je bio prisutan. Druga radionica suradnickog ucenja
prikazala je 3 dana rada (uz joS jedan tjedan) s osobama s

2020-1-R0O01-KA204-080306 5




INFORME GLOBAL

M, SUSTAINABLE SERVICE IN

--llz‘\= DS Co-funded by the

Susaialble o e Eaopen Union
——r SESIONES DE CO-

CREACION (ODS+SL)

intelektualnim tesko¢ama, primarnim osobljem, sudionicima i
obiteljima.

Radionice su bile inkluzivne, participativne, dinamicne i ovisno o
zemlji, nacin odrzavanja je bio online ili uzivo. Podijeljeni su rezultati
na zajednickom online sastanku te su se razmijenila iskustva o
slicnostima i razlikama izmedu zemalja.

Radionice uzivo: ALDO-CET, ASOCIATIA DOWN PLUS
Online radionice: FENACERCI, HURT, IED, ASINDOWN
Radionice su u prosjeku trajale 2,5 sata po zemlji.

Dvije radne sjednice organizirane za svaku zemlju s drugim ID-om
osoba s Downovim sindromom i drugim krajnjim korisnicima
(struénjaci koji rade s osobama s Downovima sindromom, rodacimai
drugom podrskom, poput clanova zajednice i strucnjacima u
podrucjima ucenja o uslugama i ciljevima odrZivog razvoja) sa
sliede¢om predvidenom metodologijom;

2020-1-R0O01-KA204-080306 6
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4.1. INKLUZIVNA PRAKTICNA
RADIONICA 1:

Odrzive usluge za osobe s Downovima
sindromom - ODRZIVI RAZVOIJNI
CILJEVI

Inkluzivne prakticne radionice o ukljuéivanju osoba s
invaliditetom u provedbu odrZivih razvojnih ciljeva:

Partneri koji slijede metodologiju i alate razvijene u O1-Al
upoznali su polaznike s potencijalom odrzivih razvojnih ciljeva te
pozitivnom, stvarnom ucinku u drustvu i zajednicama opcenito, a
posebno u sektoru osoba s invaliditetom.

Uz prezentaciju sadrZaja o odrzivosti i odrZivim razvojnim
cilievima, prisutni su razgovarali i slozZili se o kljuénim
kompetencijama koje treba razviti, kljuénim c¢imbenicima za

2020-1-R0O01-KA204-080306 7
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uspjeSan prijenos znanja, vjestinama i ponasSanju, vaZnosti za
procese ukljuCivanja i ucenja, potencijalima za pruZanje
medusobne podrske medu potencijalnim sudionicima, potencijal
za povecanje sudjelovanja zajednice te prepreke i pokretace za
njegovu provedbu.

Partneri i polaznici dogovorili su se o shematskoj specifikaciji za
uklju¢ivanje odgovarajuce osobe s Downovima sindromom u
AKTIVNOSTI UCENJA 102 ODRZIVIH USLUGA-DS, MATERIJALA ZA
OBUKU 103 i 104 ODRZIVIH USLUGA e-Alat za obuku

4.2 INKLUZIVNA PRAKTICNA
RADIONICA 2:

Odrzive usluge za osobe s Downovim
sindromom — DRUSTVENO KORISNO
UCENJE

Inkluzivne prakti¢ne radionice o sudjelovanju osoba s invaliditetom u

drustveno korisnom uéeniju:

2020-1-R001-KA204-080306 8
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* Partneri su polaznicima predstavili potencijal druStveno korisnog
uenja za poboljsanje ukljucivanja i sudjelovanja osoba s
invaliditetom;

*  Partneri su polaznicima predstavili potencijal odrZivih razvojnih
ciljeva projekata drustveno korisnog ucenja koje ima pozitivan
utjecaj na drustvo opcenito, a posebno na zajednicu s ciljem
vecéeg uklju¢ivanja ukljuc¢ivanja i sudjelovanja osoba s
Downovima sindromom

* Partneri i polaznici razgovarali su o primjeni odrZivih razvojnih
ciljeva drustveno korisnog ucenja za osobe s invaliditetom u
njihovim zajednicama, pokretacima i preprekama na koje
nailaze za njegovu provedbu te klju¢nim c¢imbenicima za
uspjesan prijenos znanja i alata;

* Partneri i polaznici dogovorili su se oko shematske specifikacije
za ukljucivanje odgovarajuce Metodologije ucenja o uslugama u
AKTIVNOSTI OBUKE ODRZIVIH USLUGA-DS 10.2, Materijale za
obuku 103 i Alat za e-obuku 104 ODRZIVIH USLUGA.

U radionicama su kao protagonisti sudjelovali korisnici s
invaliditetom i strucnjaci s razliCitih podrucja rada koji su

2020-1-R0O01-KA204-080306 9
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produktivnije, dinamicnije, ali nadasve iskustvenije, prezentirali svoja
znanja i misljenja.

Na kraju su podijeljeni upitnici o zadovoljstvu koji su pokazali vrlo
pozitivno opcée misljenje. Svi su smatrali da su to bile vrlo zanimljive
radionice i inovativan projekt, ali prije svega vrlo koristan i uzoran za
provedbu u zajednici, s moguénoscu repliciranja u drugim centrima i
drzavama.

5. SPECIFICNI CILJEVI

- Prikupljati informacije i stajaciljeviliSta svih predstavnika na
projektu, kako bismo poboljsali socijalnu uklju¢enost nasih
korisnika.

- ldentificirati znanje o odrzivim razvojnim ciljevima kako bi se
izradio metodoloski vodic

- Biti u stanju povezati te potrebe s objasnjenim ciljevima odrZivog
razvoja

- Razmisljati o potrebama intervencije za poboljsanje ukjucenosti
uze zajednice

Identificirati glavne moguce prednosti i nedostatke projekta

2020-1-R001-KA204-080306 10
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- Prikupitiideje i prijedloge poboljsanja provedbe samoga projekta

6. SUDIONICI U RADIONICAMA

Sudionici u sesijama bili su vrlo raznoliki. Uzimaju¢i u obzir

ukljuéenost 6 ¢lanova/drzava dobiveni su slijedeéi podaci:

e Podaci participirajuc¢ih zemalja

ALD ASDP FENACER | DOLER | IED | ASINDOWN
o) cl

CET
KORISNICI 8-9 | 16-16 15-15 8-8 50 8-8
DS 11T
OBITELJ | 9-9 | 16-16 7-7 50 2-3
RODBINA
STRUCNJACI 3-3 4-4 7-7 9-9 79 5-5
DRUGE 5-5 6-9
INSTITUCLJE
OSTALI 1 1
NACIN 2 2UZIVO | 1tjedan 2 1 2 ONLINE
ODRIAVANJA | UZIV (5dana) | ONLIN | ONLI
RADIONICA 0 E NE

2020-1-R0O01-KA204-080306
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(5 dana)
ONLINE

VRIJEME 3h- 1'5-1'5 15h Th- 2h 2h -2'5h
3h (tiedan) - | 1'5h
15h

(tiedan)

e Ukupni podaci participiraju¢ih ¢lanova. Utjecaj ko-kreacijskih

sesija.
UKUPNO UKUPNO DKU
ORC

KORISNICI S 105 106
DSIIT
OBITELJ | 84 85
RODBINA
STRUCNJACI 107 107
DRUGE 12 15
INSTITUCILJE
OSTALI | 1
UKUPNO 324 osobe 326 osobe

2020-1-R0O01-KA204-080306 12
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® Prosjecni

rezultati  participirajucih

izracunavanjem aritmeticke sredine)

¢lanova

(dobiveno

Ukupna prosjecna vrijednost
KORISNICI S DS 12
OBITELJ | 16
RODBINA
STRUCNJACI 10'5
DRUGE 7'5
INSTITUCIJE
OSTALI 1
VRIJEME 2h

7. SPECIFICNI ZAKLJUCCI

Analizirani su prikupljeni podaci kako bi se razvio konacan plan

osposobljavanja.

Takoder su iznijeti glavni zakljucci koje je prikupio svaki partner

nakon obje radione.

2020-1-R0O01-KA204-080306
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7.1_ RADIONICA SURADNICKOG STVARANJA ODRZIVIH
RAZVOINIH CILIEVA

P1_ Koji je potencijal ciljeva odrzivog razvoja, a da imaju stvarni
pozitivan utjecaj na drustvo opcenito te posebno na vase zajednice?
Spanjolska: OdrZivi razvojni ciljevi su u trendu i postoje stru¢njaci koji
su spremni sudjelovati.

Rumunjska: Posebno su se osvrnuli na izazove u siromastvu, gladi,
zdravlju i dobrobiti, obrazovanju, okoliSu, odrzivim gradovima i miru.
ORC je praktican alat za upravljanje apstraktnim sadrzajima.
Hrvatska: Odrzivi razvojni ciljevi se mogu koristiti kako bi se
omogucilo osobama s DS-om i IT-om da ostvare ista prava kao i svi
ostali.

Grcka: Odrzivi razvojni ciljevi nam moZe pomodi da ostvarimo
ukljucivanje osoba s Downovim sindromom.

Portugal: Odrzivi razvojni ciljevi su misija za sve ljude bez obzira na
njihove razlike, rase, uvjerenja ili sposobnosti.

2020-1-R0O01-KA204-080306 14
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Q2_ Koje su glavne prepreke osobi s Downovim sindromom da
razumije i bude stvarni akter odrzivih razvojnih ciljeva-a? Koji
su glavni pokretaci i kljucni cimbenici?

SPANJOLSKA:

Glavne prepreke:

1. SLOZENOST i SAZETAK sadrzaja o odrzivim razvojnim ciljevima za
korisnike s Downovima sindromom i intelektualnim teSkoéama

(obiteljsko misljenje).
2. OGROMNA KOLICINA RADA ukljuéena u zavrietak projekta.
Glavni pokretaci:

1. Motivaciju i spremnost za rad iskazuju SVI SUDIONICI projekta.

2. Entuzijazam kojeg nasi korisnici pokazuju pri upoznavanju s novim
stvarima.

3. Srdac¢na dobrodoslica profesionalaca-stru¢njaka izvan Asindowna
koji Zele sudjelovati i pratiti nas kroz ovaj projekt.

2020-1-R001-KA204-080306 15
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RUMUNIJSKA:

ALDO-CET:

Glavne prepreke:

1. Nedostatak dugorocne strategije za zaStitu osoba s Downovim
sindromom usmjerene na trenutne potrebe uzimajuci u obzir utjecaj
na ljude i okolis

2. Nedostatak jedinstvene nacionalne strategije za sudjelovanje
osoba s Downovim sindromom iz funkcionalne perspektive izvan
institucija

3. Nacionalni razvojni proces smatra korisnike s Downovim
sindromom osobama od kojih imaju koristi

4. Nedostatak razumijevanja sposobnosti osoba s Downovim
sindromom.

5.Nedostatak mogucnosti cjeloZivotnog ucenja kod osoba s
Downovim sindromom i osoba s intelektualnim teSkocama.

2020-1-R001-KA204-080306 16




INFORME GLOBAL

Ve, SUSTAINABLE SERVICE IN
;;22 DS
E Stuvico i [ SESIONES DE CO-

CREACION (ODS+SL)

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

6. Nedostatak razumijevanja kako implementirati odrzivi razvoj u

razlicitim podrucjima.

7. Nedostatak profesionalnih voditelja.

8. Nedostatak znanja o Downovom sindromu medu strukturama

specijaliziranim za odrZivi razvoj.

9. Poteskoce u ukljucivanju sudionika u odrzivi razvoj da aktivno

komuniciraju s osobama s Downovim sindromom i da ih se smatra

ravnopravnim partnerima.

10. Ljudsko pravo na socijalnu sigurnost jos nije stvarnost za osobe s

Downovim sindromom.

Glavni pokretadi:

1. Osobe s Downovim sindromom su sposobne i mogu biti osnaZene.

2. Povedanjem vidljivosti mogu se uzeti u obzir osobe s Downovim

sindromom.

3. Ukljucivanje osoba s Downovim sindromom u odredene odrzive

akcije pravi je i pozitivan primjer koji bi kreatore politike mogao

2020-1-R0O01-KA204-080306
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navesti na razmisljanje o tome kako bi drustvo moglo biti fleksibilnije
u suocavanju s izazovima s kojima se osobe s Downovim sindromom
svakodnevno suocavaju.

4. Razvijati saveze s drzavnim tijelima specijaliziranim za odrZivi
razvoj. Na nasem podrucju razvijamo suradnju s jednim obrazovnim
sustavom i drugim za zastitu okolisa.

5. Pristup osnovnim uslugama nije samo temeljno ljudsko pravo, vec
i korak prema odrzivom razvoju.

6. Specijalizirane udruge socijalne zastite pruzaju sigurnosnu mrezu
za osobe s Downovim sindromom.

7. Gradovi mogu postati inkluzivni.

8. Osobe s Downovim sindromom su sposobne i mogu biti osnazene.
Poveéanjem vidljivosti mogu se uzeti u obzir osobe s Downovim
sindromom.

Glavne prepreke:
1. Vrlo teski apstraktni koncepti (Specificne grupe — Osobe s

Downovim sindromom)

2. Nedostatak prilagodenih materijala za razumijevanje koncepata
(Specificne grupe — Osobe s Downovim sindromom)

3. Nedostatak iskustva u ovoj vrsti projekta (Specifi¢ne grupe — Osobe
s Downovim sindromom)

2020-1-R001-KA204-080306 18
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4. Nedostatak razumijevanja dugorocnih prednosti implementacije
(Specificne grupe — Osobe s Downovim sindromom)

5. Nerazumijevanje vaznosti njihovog sudjelovanja (Specifi¢éne grupe
— Osobe s Downovim sindromom)

Glavni pokretadi:

1. Emocija za ucenje kroz rad (Specificne grupe — Osobe s Downovim
sindromom)

2. Moguénost da budu kreativni i biraju Sto Zele promijeniti
(Specificne grupe — Osobe s Downovim sindromom)

3. Nova iskustva i poboljSanje samopostovanja (Specificne grupe —
Osobe s Downovim sindromom)

4. Budu aktivni dio zajednice (Specificne grupe — Osobe s Downovim
sindromom)

5. Budu dio pokreta u kojem mogu stvoriti bolji svijet (Specificne
grupe — Osobe s Downovim sindromom)

HRVATSKA:
Glavne prepreke:
1. COVID

2020-1-R001-KA204-080306 19
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2.Clanovi obitelji koji ne dopustaju korisnicima (osobama s
Downovim sindromom | osobama s intelektualnim tesko¢ama pristup
internetu

3. Racunala | informaticka opismenjenost

4. Partneri osoba koji bi trebali posvjestiti vlastite kapacitete

Glavni pokretadi:

1. Osobe koje pruzaju podrsku

2. Prijatelji

3. Razmjena stecenog znanja

4. Socijalni radnih korisnika koji ¢e ga povezati sa korisnicima sli¢nih
interesa

GRCKA:
Glavne prepreke:

1. Osobe s Downovim sindromom ili intelektualnim tesko¢ama nisu
toliko uklju€ene kao aktivni sudionici

2. Osobe s Downovim sindromom ili intelektualnim tesko¢ama nisu
toliko ukljucene u socijalne aktivnosti

3. Manjak strucnih voditelja koji rade s ovakvom populacijom u svrhu
promocije odrzivih razvojnih ciljeva.

2020-1-R001-KA204-080306 20
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4. Nedostatak ucinkovite politike koja bi mogla ukljuditi osobe s
intelektualnim teskoéama ili Downovim sindromom

5. Postojedi alati nisu jednostavni za koristenje

Glavni pokretadi:

1. Dostupnost informacija o izazovima odrzivih ciljeva

2. Aktivno sudjelovanje u lokalnim zajednicama vezano uz izazove
odrzivih ciljeva

3. OsvijeStenost Sto je ovakvoj populaciji potrebno | $to oni misle o
odrZivosti

4. Osvijestenost o novitetima o odrZivosti

5. Sudjelovanje u aktivnoj ulozi globalne promjene kako bi se stvorio
bolji svijet

PORTUGAL

Glavne prepreke:

1. Nedostatak znanja koje imaju o postavljenim ciljevima
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2. Poteskoce koje ponekad imaju u konceptualizaciji svakog od
17 ciljeva
3. Razvoj autonomnih i samoodredenih ponasanja
4. Jos uvijek postoje prepreke koje uvjetuju njihovo djelovanje
i koje proizlaze iz samog drustva i zajednica, koje Cesto ne
prepoznaju kompetencije tih ljudi za razvoj i aktivno
sudjelovanje u zajednici i drustvu
5. UkljuCuje potrebu rada s obiteljima ove populacije kako bi

shvatili da mogu i trebaju ostvariti svoje pravo na aktivno
sudjelovanje. Obitelji su Cesto prepreka djetetovom
sudjelovanju u aktivnostima s kojima nisu upoznatiiu
kojima se osjecaju sigurnima.

Glavni pokretadi:

2020-1-

Prepoznavanje vaznosti ouvanja okolisa i djelovanje na
nacin koji pridonosi tom ocuvanju

Priznanje da mogu aktivno sudjelovati u provedbi odrZivih
razvojnih ciljeva sve dok ih njihove organizacije pravilno
podupiru
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3. Priznanje da posjeduju vjestine povezane s talentima koji se
mogu i trebaju staviti u sluzbu svima (drustvu opéenito i
zajednicama posebno)

Q3_ Glavni potencijal odrzivih razvojnih ciljeva za poboljSanje
ukljucivanja i sudjelovanja osoba s Downovim sindromom:

Spanjolska: OdrZivi razvojni ciljevi su vrlo vizualni, zajedni¢ki svima i
omogucuju ljudima da iznesu konkretne akcije (dobre prakse) koje
korisnici mogu provoditi na inkluzivan nacin s drugim dionicima.

Rumunjska: Odrzivi razvojni ciljevi mogu postati alat za ukljucivanje
osoba s invaliditetom. Osobe s invaliditetom mogu postati oni koji
razmisljaju i primjenjuju razli¢ite strategije kako bi postigli ciljeve.

Hrvatska: OdrZivi razvojni ciljevi ¢ée omoguditi razmjenu informacija i
uciniti dostupnim materijale osobama s Downovim sindromom u
Hrvatskoj

Grcka: Odrzivi razvojni ciljevi rjeSavaju probleme koji utjeCu na
lokalne zajednice i kroz njih postoji potencijal globalne mobilizacije
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koja nudi dobrovoljno i besplatno sudjelovanje i naravno, jednako za
sve

Portugal: Odrzivi razvojni ciljevi jacaju vaznost raznolikosti i potrebu
da drustvo cijeni ulogu koju svi moZzemo igrati i razvijati te takoder
povecava priliku zajednice da iskoriste nedovoljno iskoristenu bazu
volontera i proSiruje sposobnost organizacije zajednice da odgovori
na nezadovoljene potrebe.

Q4_ Potrebe vase zajednice u podrucju odrzivih razvojnih ciljeva?
Spanjolska: Nije bilo moguée identificirati specificne potrebe
zajednice u podrudju odrzivih razvojnih ciljeva, ali smo otkrili da su
ono $to nasi korisnici najlakie prepoznaju EKOLOSKE | SOCIJALNE
potrebe.

Rumunijska: Zajednica nije svjesna odrZivog razvoja i postoji potreba
za formalnim mehanizmom za ukljuivanje civilnog drustva u
provedbu odrzivih razvojnih ciljeva. Sudjelovanje civilnog drustva
gotovo da i ne postoji, a konzultacije su povrsne.

Stajaliste odrzivih razvojnih ciljeva mora uzeti u obzir mnoge potrebe:
siromastvo, socijalna zastita, dostupnost, zdravstvena pokrivenost,
zastita okolisa, selektivni odvoz smeca, zagadenje, loSe ceste i
nogostupi, nedostatak javnog prijevoza, kvalitetno i prilagodeno
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obrazovanje, ukljucenost i jednakost, a takoder i partnerstva u cilju
postizanja ciljeva.

Hrvatska: Trenutno je najvaznije dobro zdravlje i dobrobit u vremenu
COVID-a, ali isto tako, potrebno je usredotociti se na kvalitetno
obrazovanje, ravnopravnost spolova, dostojanstven rad, industriju i
inovacije posebno u ruralnim podrucjima, smanjene nejednakosti i
odrzive gradove.

Grcka: Postoji nedostatak znanja i iskustava za integraciju globalnog
odrzivog razvoja na lokalnoj razinu. Nema poticaja za lokalnu
zajednicu u cilju ostvarenja i provedbe odrZivih razvojnih ciljeva.

Ne postoji nikakva lokalna drzavna politika za razvoj zdravih i odrZivih
inicijativa koje odgovaraju europskim i svjetskim uvjetima. Ne postoji
osvijestenost okoline u kontekstu ukljucivanja osoba s Downovim
sindromom i dostupnost prilagodenih alata i infrastrukture.
Portugal:

Ekoloske akcije kao Sto su: ¢is¢enje Suma, rijeka, vrtova, plaza;
izgradnja infrastrukture na recikliranim materijalima (paletama) kao
Sto su kudice za ptice, vrtne klupe i stolovi;

podrska za starije osobe;
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Gradanske akcije za promicanje uvjeta pristupacnosti (univerzalni
dizajn)

Izgradnja lozista i akcije osvjeSc¢ivanja za njihovu uporabu: koristi i
sredstva;

Q5_ Mogu li osobe s Downovim sindromom imati stvarno pozitivan
utjecaj na drustvo opcenito, a posebno na svoje zajednice?
Misljenje o tome.

Sve zemlje misle: NARAVNO!

Osobe s invaliditetom imaju viSe talenata i sposobnosti i ako su

pravilno obuceni u razli¢itim podrucjima, mogu postic¢i impresivne
rezultate. Potreban im je samo prilagodeni materijal.

Q6_ Jesu li dionici spremni upravljati tim dogovorom? Misljenje o
tome.
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Spanjolska: Dionici su visoko motivirani ovim projektom. Obitelji su
mozda skupina s najmanje znanja o ciljevima odrZivog razvoja.
Korisnici se osposobljavaju za ova pitanja, a strucnjaci za
intelektualne teskoce koji sudjeluju u projektu svjesni su odrzivih
razvojnih ciljeva i plana za 2030. godinu.

Rumunjska: Neki su dionici obuceni za odrZivi razvoj, uglavnhom o
obrazovnim i ekoloskim izazovima i spremni su nauciti kako raditi s
osobama s Downovim sindromom. Imaju stru¢nost u odredenim
podrucjima, ali ne i u nacionalnom/globalnom pristupu iz perspektive
svih 17 odrzivih razvojnih ciljeva.

Medutim, politicko-administrativni sektor, poslovno okruzenje i
civilno drustvo ne pristupaju odrZivim razvojnim cljevima kao
integriranim i glavnim akcijama generiranim na lokalnoj, regionalnoj
i nacionalnoj razini.

Zakljucak je da su spremni jer ¢e, kao i osobe s invaliditetom, uiti
radedi.

Hrvatska: Dionici su prihvatili poziv za istrazivanje buducih
novorazvijenih materijala za obuku i sudjelovanje u buduc¢im
radionama validacije.

Grcka: Osobe s Downovima sindromom organizacijama koje rade s
ovakvom populacijom kao i drugim i drugim dionicima no nedostaje
im znanja, alata, iskustva i kulture suradnje za upravljanje ovakvim
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poslovima. Prvo, trebaju steci integrirano znanje o znacenju, vaznosti
i nacinu razvoja i provedbe odrzivih ciljeva. Osim toga, moraju
istrazivati i razumjeti znacajne probleme i potrebe osoba s
intelektualnim tesko¢ama. Ispunjavanjem njihovih stvarnih potreba,
nas posao moze biti laksi i ucinkovitiji. Moc¢i ¢e suradivati,
razmjenjivati misljenja i znanja te komunicirati s tim ljudima. lako su
neki od dionika dovoljno znali o ciljevima odrZivog razvoja, uglavnom
ne znaju kako upravljati njima kroz osobe s Downovim sindromom.
Osim toga, ne postoji zadovoljavajuca drzavna politika za razvoj
zdravih i odrzivih inicijativa koje odgovaraju na ovu akciju.

Portugal: Sudionici su bolje opremljeni za rjeSavanje odrZivih
razvojnih ciljeva od osoba s intelektualnim tesko¢ama. Ova promjena
moguca je samo uz rad i pomo¢ nevladinih organizacija koje imaju
vaznu ulogu u osnazivanju ovih ljudi da svoje vjesStine prilagode
potrebama drustva opéenito, a posebno aspektima koji se odnose na
ciljeve odrZivog razvoja.

Q7_Rasprava nakon uvodenja prijedloga Metodologije
osposobljavanja koja ¢e se razviti u drustveno korisnom ucenju kod
Downovog sindroma

Slaganje s pristupom, sadrzajem, distribucijom, ciljnim skupinama...
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SPANJOLSKA:

Nakon prijedloga metodologije drustveno korisnog ucenja, akteri su
je prihvatili kao prikladnu metodu za ciljeve projekta te pristali biti
aktivno ukljuceni. Odrzivi razvojni ciljevi su savrSen sadrzaj na kojem
treba raditi kroz ovu metodologiju jer ¢e se lako pokazati pozitivan
ucinak kroz radnje koje ce biti provedene po metodi drustveno
korisnog ucenja. Sto se tice distribucije sadrzaja, smatramo da ¢e
potrebe zajednice biti razliCite u svakoj zemlji pa ¢e svaka zemlja
raditi s jednim, dva ili tri odrZiva razvojna cilja. Ono $to nam je jasno
jest da ¢e broj ciljnih skupina ovisiti o broju sudionika zainteresiranih
za projekt. Svaka grupa sudionika imat ¢e svoje ciljeve koji ée se
postici ako li druge grupe ostvare svoje.

RUMUNIJSKA:

S jedne strane, sudionici nisu formulirali nikakvo misljenje vezano uz
Metodologiju drustveno korisnog ucenja, ali treba napomenuti da
mnogi sudionici i struénjaci za osobe s Downovim sindromom i
drustveno korisno ucenje ne poznaju profil osoba s Downovim
sindromom. Smatraju ih korisnicima i ne mogu zamisliti da osoba s
Downovim sindromom to moZe Ciniti kao aktivni akter.

Stoga moramo uzeti u obzir:
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- Pristup mora biti inkluzivan, ali temeljiti se na glavnim
karakteristikama i tipologiji osoba s Downovim sindromom
(rutina, usporenost, poteskoce u govoru, aktivnosti koje se
ponavljaju...) i dati mnoge smjernice ponasanja za dionike
(budite strpljivi, imate dovoljno vremena za reakciju, sporiji
razgovor, ne postavljajte viSe pitanja u isto vrijeme ili isto pitanje
viSe osoba)
- Sadrzaj treba biti na jednostavnom jeziku i uz vizualnu
potporu, kako s viezbama na papiru, tako i s prakti¢nim vjezbama
temeljenim na razmisljanju i dijalogu; videa.
- Materijali za obuku mogli bi pokriti svaki od 17 odrZivih
razvojnih ciljeva, ali samo osposobljavanje (validacija) treba se
provoditi na najviSe 3-4 odrziva razvojna cilja kako bi se osigurala
inkluzivna i pravedna kvaliteta obrazovanja i promicale
mogucénosti ucenja tijekom cijelog Zivota za svakoga.
- Svaki bi partner trebao biti slobodan odabrati odrZive razvojne
cilieve koje ¢ée testirati prema volji svoje ciljne skupine, ali se
mora paziti da 2 partnera ne validiraju isti odrZivi razvojni cilj.
Ono $to smo mogli vidjeti na radionici o zajednickom stvaranju jest
da su sudionici voljni sudjelovati, ali osobama s Downovim
sindromom je bio potreban prilagodeni teorijski uvod koristedi
razlicite price, a nakon toga prakti¢nu strategiju kako bi ih realizirali.
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HRVATSKA:

Trebat raditi kroz suradnic¢ko ucenje (skupina uci zajedno, a u uéenju
koriste razlicite izvore informacija i oblikuju ih u novu cjelinu).
Znacajke:

- kruzni raspored sjedenja i komunikacije (na pocetku i na kraju)

- u sredisnjem dijelu razliciti oblici komunikacije i rada na temu

- naglasak na emocionalnim i moralnim kompetencijama, a ne samo
na intelektualnim

- proces se cijeni vise od rezultata

- rezultat je uvijek bolji bez obzira na dob i predmet studije

- video materijali

- slusni materijali

- kombinirana ciljna skupina (osobe + rodaci + strucnjaci)

GRCKA:

Nas sljededi korak bit ¢e konacna, razvijena shema obuke projekta
koja ¢e ukljucivati:

¢ Ciljeve u€enja, prema potrebama i ocekivanjima obuke
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¢Ciljne skupine: uloge i kompetencije koje treba razviti za poboljsanje
socijalne ukljucenosti i sudjelovanje kroz ciljeve odrZivog razvoja i
drustveno korisnog ucenja.

¢ Metodoloski pristup koji ¢e se razvijati u daljnjim fazama projekta.
(Identifikacija aktivnosti drustveno korisnog ucenja i materijala za
obuku koje treba razviti, te tehnicke specifikacije u smislu
pristupacnosti i upotrebljivosti za projektnu platformu).

PORTUGAL: Metodologija drustveno korisnog ucenja ima veliki
potencijal za primjenu na ovu populaciju jer postuje individulane
kapacitete ucenja, preference i talente svake osobe povezane s
potrebama koje proizlaze iz globalne izvanredne situacije na koju se
nastoji odgovoriti sa 17 ciljeva odrzivog razvoja.

Medutim, vaino je ovu metodologiju prilagoditi ovoj populaciji,
odnosno stvoriti i prilagoditi pedagosSke instrumente i resurse za
njezinu primjenu i validaciju u kontekstu nevladinih organizacija,
pazedi da projekti integriraju Individualne planove ukljucivanja koji su
prilagodeni osobama s invaliditetom uz podrsku njihovih ¢lanova
obitelji.

Q8_Trajanje trening radionica. Vase misljenje...
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Opcenito, sve zemlje smatraju da tecaj obuke za osobe s Down
sindromom ne bi trebao trajati dugo. Ali ALDO-CET iz Rumunjske daje
prijedlog:

2 radionice od po 2 sata - za osobe s Downovim sindromom i njihovu
podrsku / obitelji;

- 1 radionica od 2 sata za voditelje / volontere;

- 1 inkluzivni seminar koji uklju¢uje oba cilja odozgo kako bi se
zajednicki raspravljalo o provedbi razvojno odrzivih ciljeva i ulozi
kljuénih aktera u ovom procesu.

Takoder HURT iz Hrvatske komentiraju da bismo trebali kombinirati
teoretsku i prakti¢nu nastavu (30% / 70%).

Gréka dodaje da ako su treneri intelektualni profesionalci, mogu
uspjeti ostvariti svoje ciljeve u dopustenom vremenu ucenja.

| Portugal komentira da bi evaluacija razine razumijevanja koncepata
takoder trebala biti nesto Sto ée se uzeti u obzir, kao i evaluacija
srednjorocnih i dugorocnih ucinaka u pogledu poboljsanja kvalitete
Zivota osoba s invaliditetom.

Q9_ Sto mislite koje bi trebale biti minimalne kompetencije
koje ¢e dionici imati da bi mogli razumijeti i ostvariti razlicite
ciljeve odrzivog razvoja?
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Opcenito, sve zemlje smatraju da ¢e motivacija i volja za u¢enjem biti
glavne kompetencije koje bi sudionici trebali imati da budu u stanju
razumjeti i ostvariti razlicite ciljeve odrzivog razvoja.

MozZda ée, ovisno o aktivnosti koja ¢e se razviti kroz drustveno korisno
ucenje i metodologiju, trebati nauciti odredenu radnju koju treba
izvesti, na primjer (radimo kroz drustveno korisno ucenje i
metodologiju poSumljavanje vrtnog podrucja nase zajednice korisnici
¢e morati nauciti kako ukloniti korov, posaditi biljku ili cvijeée,
zalijevati ih...)

ALDO-CET iz Rumunjske smatra da treba uzeti u obzir kompetencije
koje se odnose na promicanje samoodlucivanja i aferentne
transverzalne vjestine. Tijekom trajanja projekta nema dovoljno
vremena za razvoj kompetencija i vjestina. Stoga bi se unaprijedile i
razvijale vec postojece:

Sposobnost izbora i predlaganja:

- biti hrabar

- samopoStovanje u izrazavanju vlastitih ideja

- predloziti aktivnosti za grupu

- slusaj ostale

- ne prekidaj ostale

- ne pric¢aj puno
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- odabrati aktivnosti koje preferira
- dati korisne prijedloge
- prihvacati prijedloge ili ideje drugih

- pridrZavati se izbora drugih (samo odgovorite s da ili ne)

- samostalno glasovati o prijedlozima
- traziti i predlagati nove aktivnosti

Sposobnost razumijevanja znacenja odrZivih razvojnih ciljeva:

- biti informiran

- spremnost za u¢enje

- spremnost za obavljanje zadataka

- suradivati s timom

- dobar organizator

- dobro organizirano

- napraviti razliku izmedu siromastva i prljavog

- napraviti razliku izmedu gladi i odgovorne proizvodnje
- uspostaviti veze izmedu razli¢itih odrzivih razvojnih ciljeva

Komunikacija:

- izraziti svoje potrebe, Zelje i misli

- izraziti kreativne ideje

- izrazite ih i poznatim ljudima i strancima

- zatrazite informacije kako biste dosli do onoga 3to Zelite
- zatraziti informacije kako bi zatrazili pomoc¢ u slucaju nevolje
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- dati odgovarajuée komentare

- brinuti o drugima

- pouzdanost

Orijentacija:

- to¢nost

- sposobni slijediti upute

- identificirati orijentire

- prepoznati autobusne, taxije i podzemne stanice

- trazite informacije i slijedite jednostavne i sloZzene upute
Ponasanje na ulici:

- poznavati i postivati signalizaciju za pjesake (semafor, pjesacki
prijelaz)

- obratite pozornost na vozila koja dolaze

- imati stav prema sprjecavanju opasnosti

- orijentirati se uobicajenim putem

Koristenje usluga i prijevoza:

- razviti vjestine orijentacije u prostoru (rute/karte) i vremenu (vozni
red)

- razviti vjestine koristenja navedenog prijevoza

Portugal smatra da je vrlo vazno da osobe s intelektualnim teSko¢ama
posjeduju vjestine vezane uz samozastupanje koje im omoguduju da
razviju sve one vjestine koje spominje ALDO-CET.
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Q11_Sto mislite, koje ée biti kompetencije i sposobnost trenera da
polaznicima prezentiraju glavne ideje programa za 2030. i Ciljeve
odrZivog razvoja?

Opcenito, moZemo razmotriti sljedeée opce kompetencije:

- motivacija i samopostovanje

- Individuacija, psiholoska diferencijacija: Podrazumijeva prihvacanje
jedinstvenosti sudionika kao pojedinca, smatrajuéi ga aktivnim
sudionikom u ucenju, sposobnim razmisljati na neovisan i drugaciji
nacin od ostalih sudionika.

- postivanje dinamike svakog polaznika; potrebe ucenja svakoga od
njih;

- sposobnost oslanjanja na vrinjake da objasne neke od sadrZaja koji
se poucavaju,

- pacijent

- prijateljski

- optimist

- drustvene sposobnosti;

- sposobnost izbora i prijedloga;

- komunikacijske sposobnosti;

- orijentacijske sposobnosti;
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- sposobnosti suocavanja s ponasanjem na ulici.
- samozastupanje

- samopostovanje

- kriticko razmisljanje

- suosjecanje

- odludivanje

Ali moraju znati za:

- odrZive razvojne ciljeve

- adaptacija sadrzaja

- biti u stanju stvoriti osjecaj pripadnosti

- biti u stanju stvoriti znatiZelju kod korisnika. ZnatiZelja znaci ucenje.

Q12_ Pilot akcije; Osposobiti trenera, prakse i primjenu projekta u
stvarnom okruZenju. Napravite prijedlog.

SPANJOLSKA:

Smatramo da bismo trebali:
- Trazite bliske i ne previse sloZene ciljeve na kojima éemo raditi.
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- Da prve akcije budu sasvim konkretne kako bi se jasno vidjeli
rezultati dobre prakse.

- Imamo stru¢njaka za odrzive razvojne ciljeve i drustveno korisno
ucenje koji ¢e nas pratiti u provedbi aktivnosti.

RUMUNIJSKA:

Dodajte da sudionike treba pozvati da razmisle o povezivanju odrZivih
razvojnih ciljeva: (primjer)

Elena je jako siromasna. Zivi na selu. — odrzivi razvojni cilj 1

U kuci nema hrane i jako je gladna. — odrzivi razvojni cilj 2

Zato se osjeca loge. Zeli se osjecati dobro, odnosno biti zdrava. —
odrzivi razvojni cilj 3.

Iz prethodnih prakti¢nih iskustava koja se mogu ukljuciti u podrucje
odrzivih razvojnih ciljeva i drustveno korisnog ucenja, osoba s
Downovim sindromom je otvoren za isprobavanje novih stvari.

HRVATSKA:

Sudionici su izjavili da su video i audio materijali najbolji za ucenje, a
mozda i za razmisljanje o preglasavanju na PPT-u. Materijali trebaju
biti pristupacni u tekstu, slovima itd. Specifi¢ni vizualni efekti za
osobe s invaliditetom (ljudi koji pri¢aju ne bi trebali biti u crnoj odjeci)
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GRCKA:

Dogovoriti se o razlicitim strategijama ucenja koje bismo
koristiti u nasem procesu poucavanja:

Igranje uloga

Video modeliranje

Stupnjevano vodstvo (razli¢ita razina podrske???)
Istodobno pozivanje

Lan¢ana povezanost

Progresivna vremenska odgoda

Poticanje

Primjeri dobre prakse

Graficki i Sareni prikazi

mogli

Gamifikacija (poboljSanje sustava, usluga, organizacija i aktivnosti

kako bi se stvorila iskustva slicna onima prilikom igranja igrica)

PORTUGAL:

Potrebno je Cuti iskustvo drugih partnera na inkluzivnim radionama,

vrijeme i razmisljanje za izradu prijedloga.
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Dostupnost i kompetencije polaznika za koristenje e-Training

Platforme.

IT kompetencije - ili podrska tko im moze pomoci s IT-om

Cak su i kompetencije nasih korisnika porasle nakon prosle godine

zbog situacije s Covidom 19.

7.2_ RADIONICE SURADNICKOG STVARANJA

DRUSTVENO KORISNOG UCENJA

Qz_ Koji su potencijali projekta drustveno korisnog ucenja koji ce
imati stvarni pozitivan utjecaj na drustvo opcenito i na njihove

zajednice posebno?

SPANJOLSKA:
DRUSTVO OPCENITO

Svrha "nudenja usluge" izravno drustvu, transformirati ga i
poboljsati. Idealno je poceti u bliskom okruzenjima i medusobno se
upoznati, a zatim prosiriti raspon djelovanja. Ali malim akcijama

moze se preobraziti cijelo drustvo, svijet.

NASA BLIZA ZAJEDNICA
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Drustveno korisno ucenje je vrsta obrazovanja u kojoj korisnici uce
dok rade za opcle dobro. Osim stjecanja znanja, u drustveno
korisnom ucenju korisnik se u svom neposrednom okruzenju
poistovjecuje sa situacijom koju nastoji poboljsati, razvijajudi
solidarni projekt koji u igru stavlja znanja, vjestine, stavove i
vrijednosti. Uenju na obuci pridruzuje se jos jedan temeljni element:
drustvena predanost.

RUMUNJSKA:

ALDO-CET:

DRUSTVO

Tijekom radionica nasi sudionici su izrazili kako projekti drustveno
korisnog ucenja uvijek imaju pozitivan utjecaj na drustvo. Medutim,
ucinci nisu uvijek dugotrajni ili trajni.

VASA BLIZA ZAJEDNICA

Projekti drustveno korisnog ucenja se uglavnom primjenjuju u
obrazovnim sustavima i to na odredeno vrijeme: tjedan pod nazivom
"drugacija Skola" koji ukljucuje osobe s intelektualnim tesko¢ama i
druge ranjive skupine.

U Craiovi tvrtke s vremena na vrijeme primjenjuju akcije
ozelenjavanja u zajednici: Ciscenje zelenih povrsina ili sadnju drveca
koje ukljucuju njihove zaposlenike.

U Bailestiju samo specijalizirane tvrtke rade ovu vrstu aktivnosti i to
uvijek u zamjenu za placanje.
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Asociacion Down Plus Bucaresti:

DRUSTVO

Potencijal projekata drustveno korisnog ucenja u drustvu je vrlo
velik. Prvo, promicu jednakost, uklju¢enost, u¢inkovitost i odrzivost
za mnoga podrucja koja trebaju promjenu i poboljSanje. Osim toga,
oni predstavljaju nacin na koji osobe s invaliditetom mogu nauditi iz
prakti¢ne perspektive kako se ponasati sa stvarno apstraktnim
konceptima. Projekti ucenja usluga predstavljaju moguénost za
osobe s Downovim sindromom da postanu aktivni ¢lanovi drustva i
promicatelji promjena. To donosi poboljsanja za buducnost drustva
u razli¢itim domenama i takoder daje primjer kako svatko moze biti
¢imbenik promjene.

VASA BLIZA ZAJEDNICA

Projekti drustveno korisnog ucenja donose novu novu metodu u
kojoj osoba s Downovim sindromom moze uzeti apstraktne i
teorijske koncepte i koristiti ih u stvarnom Zivotu. Oni mogu biti dio
necega veceg od njih samih, mogu doprinijeti boljitku svijeta, a u isto
vrijeme mogu naucite nove i korisne stvari pravilnom obukom.

HRVATSKA:

DRUSTVO

e Osobe s invaliditetom (OSI) cesto su okupirane raznim
zanimanjima, buduci da su im uglavnom uskradena osnovna prava.
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e Drustveno korisno ucenje ¢e osigurati bolje zdravlje i kvalitetu
Zivota

e ukljuciv i primjenjiv program obuke koji se moze koristiti u
buduénosti

VASA ZAJEDNICA U BLIZINI

e|aksi buduci razvoj projekta

epodizanje svijesti o mogucnostima DSP-a
emotivacijski resurs za bududi zivot

GRCKA:

DRUSTVO- VASA ZAJEDNICA U BLIZINI

Potencijal projekata drustveno korisnog ucenja, koji imaju stvarni
pozitivan utjecaj na drustvo i nasu zajednicu, ostvaruje se u Cetiri
meduovisne  faze: priprema, djelovanje, promisljanje i
demonstracija. Priprema ukljucuje identificiranje i istrazivanje
potrebe te osmisljavanje akcijskog plana. Djelovanje je izravan
rezultat pripreme. Refleksija omogucuje ulenicima da razmotre
kako se steceno iskustvo, znanje i vjestine odnose na njihove vlastite
Zivote i njihove zajednice. Demonstracija zahtijeva od ucenika da
pokazu svoje iskustvo kroz prezentacije ili satove u razredu, koji se
temelje na fazama pripreme, djelovanja i razmisljanja o njihovim
iskustvima. Pridrzavaju¢i se ova Cetiri osnovna elementa,
povezivanje usluga i ciljeva u¢enja omogucuje ucenicima svih dobi i
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razina sposobnosti da uspjesno sudjeluju u aktivnostima drustveno
korisnog ucenja.
PORTUGAL:

DRUSTVO [ VASA ZAJEDNICA U BLIZINI

Partneri u zajednici mogu pristupiti klju¢nim informacijama,
podrzanim profesionalnim pristupom strucnjaka za rehabilitaciju, o
kompetencijama osoba s intelektualnim teskocdama, cime se
olaksavaju procesi uklju¢ivanja i drustvenog sudjelovanja. Cinjenica
da metodologija drustveno korisnog u¢enja omogucuje prilagodbu
interesa, kapaciteta i kompetencija svakog pojedinca procesu u¢enja
¢ini ga snaznim alatom za ukljucivanje, poticuci zajednicu na
usvajanje drustveno odgovornog ponasanja od koristi svima.

Provedba projekata drustveno korisnog ucenja promice razvoj Sirih
mreza zajednice koje drustvenim organizacijama omogucuju jacanje
odnosa sa zajednicama i obrnuto, Sto olakSava proces socijalnog
uklju¢ivanja skupina u nepovoljnom polozaju, promice njihovo
sudjelovanje, aktivno gradanstvo i usvajanje odgovornijeg
gradanskog ponasanja svih drustvenih subjekata.
Provedba projekata drustveno korisnog ucenja potice organizacije
da izazovu sebe i promicu nove metode ucenja usmjerene na osobe
s intelektualnim teskoc¢ama s jasnim prednostima za organizaciju,
klijente i zajednice.
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Takoder promice vidljivost rada koje provode ove organizacije za
populaciju s intelektualnim tesko¢ama te ih priblizava postojec¢im
potrebama u stvarnim kontekstima zajednice.

Provedba drustveno korisnog ucenja jaca vaznost raznolikosti i
potrebu da drustvo cijeni ulogu koju svi mozemo igrati i razvijati,
promicudi tako odgovornija, ukljucivija, odrziva i sretnija drustva.
Bogatstvo i vrijednost svakog drustva lezi u njegovoj sposobnosti da
iz svakog svog ¢lana izvuce ono najbolje, bez obzira na nase razlike i
ogranicenja.

Q2_Koje su glavne prepreke s kojima se dionici susrec¢u u provedbi
Metodologije drustveno korisnog uéenja? Sto je s glavnim
pokretacima i glavnim preprekama?

SPANJOLSKA:

Glavne prepreke:

1. Apstraktni sadrzaj

2. Nerealna ocekivanja

3. Ukljucivanje viSe od jednog agenta ponekad kosta
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4. Prihvacanje da je to vanjska potreba, a ne vasa vlastita.
Suosjecanje

5. Nedostatak tehnologije, materijalnih i ljudskih resursa

6. Postavljanje krive dijagnoze

Glavni pokretadi:

1. Razvijanje vjestina kritickog misljenja

2. Trening rjeSavanje problema, donosenje odluka
3. Rad na empatiji

4. Suradnja i komunikacija

5. Gradenje pozitivnih odnosa s ¢lanovima zajednice
6. Ucenje radedii sluzedi

RUMUNJSKA:

ALDO-CET:

Glavne prepreke:
1. Nedostatak gradanskog odgoja i odgovornosti.
2. Nedostatak volontiranja u zajednici.
3. Predrasude - udruzivanje osoba koje provode akcije
ozelenjavanja na javnim mjestima sa socijalno potpomognutim
osobama.
4. Nedostatak solidarnosti.
5. Otpor roditelja prema promjenama.
6. Nedostatak svijestiiznanja o drustveno korisnom ucenju.
7. Ravnodusnost, neznanje
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Glavni pokretaci:

1. Osobe s Downovim sindromom imaju previse praznog vremena i
ne sudjeluju u vrijednim aktivnostima. Drustveno korisno ucenje im
nudi priliku da budu odgovorni, brizni i sudjelujuci ¢lanovi drustva.
Umjesto da produljuju njihovu ovisnost o obitelji/skrbnicima,
potkopavaju njihovo samopostovanje i osakacuju njihovu
sposobnost skrbi, Skole (visSe i visoko obrazovanje) s komponentama
drustveno korisnog uc¢enja mogu ih osnaziti da budu uspjesni.

2. Iskustveno obrazovanje: ucenje kroz rad, sluzenje i razmisljanje o
iskustvu.

HRVATSKA:

Glavne prepreke:

1. COVID1g

2. ICT i roditelji koji ¢lanovima obitelji ne dopustaju pristup internetu
3. Nedostatak racunala
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4. Roditelji pojedinaca koji bi mogli biti bolje svjesni individualnih
sposobnosti

Glavni pokretadi:

1. osoba za podrsku

2. prijatelji

3. suradnicko ucenje

4. socijalni radnik pojedinca da ga poveze sa njemu slicnima

GRCKA:

Glavne prepreke:

1. TeSki sadrzaji za ucenje

2. Nemoguc¢nost ucenja licem u lice (COVID-19)

3. Dobro odradena priprema

4. Raspolozivo vrijeme

5. Ukljucivanje drustveno korisnog ucenja po pitanjima odrzivog
razvoja.

Glavni pokretadi:

1. osoba za podrsku

2. prijatelji

3. suradnicko ucenje

4. socijalni radnik pojedinca da ga poveze sa njemu slicnima

PORTUGAL:
Glavne prepreke:
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1. Ukljucuju izdvajanje vremena za integraciju drustveno korisnog
ucenja, razmatranje etickih dilema i rizika povezanih s projektima,
pronalazenje projekata koji su prikladni za populaciju osoba s
intelektualnim teskocama ili modalitet 'poucavanja' (kao Sto je
online, te osigurati odgovarajuci razvoj vjestina za te osobe).

2. Ukljucuju sposobnost zajednica da uvide da osobe s
intelektualnim tesko¢ama posjeduju vjestine koje mogu posluziti
svima, s jasnim prednostima za druge dionike i na taj nadin pruziti
prilike za drustveno ukljucivanje i uklju¢ivanje u zajednicu i ojacati
mreze udruga s organizacijama koje podrzavaju i rade s ovom
populacijom.

3. Ukljucuju potrebu rada s obiteljima kako bi oni shvatili da njihovo
dijete moze i treba ostvariti svoje pravo na aktivno sudjelovanje.
Obitelji su Cesto prepreka sudjelovanju njihove djece u aktivnostima
s kojima nisu upoznati i u kojima se osjecaju nesigurno.

4. UkljuCuje potrebu da se organizacije senzibiliziraju o potrebi
ukljucivanja novih metodologija za ucenje i rad s osobama s
intelektualnim teskocama, osvjestavajudi ih o vaznosti ukljucivanja
tih ljudi u zajednice u kojima zZive. Znamo da mnoge organizacije
promi¢u umrezavanje sa zajednicama, ali mnoge jos uvijek imaju
jasnih poteskoca u otvaranju svojih vrata zajednici i na kraju promicu
usluge koje su Cesto viSe segregirajuce nego inkluzivne.

5. Ukljuuju potrebu ponovnog promisljanja vrste financiranja za
podrsku ovakvoj vrsti rada sa ovom populacijom, buduci da ova vrsta
ucenja podrazumijeva da se mora preispitati odnos tehnicar/klijent,

2020-1-R001-KA204-080306 50

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union




INFORME GLOBAL

M, SUSTAINABLE SERVICE IN

" 2;; DS Co-funded by the

Sestaalife o e Eaopen Union
e SESIONES DE CO-

CREACION (ODS+SL)

postavljajudi pitanja o ljudskim resursima i kapacitetima organizacija
te snositi dodatne troSkove zaposljavanja vise ¢lanova pomocnog
osoblja.

Glavni pokretadi:

1. Povedati zelju osoba s intelektualnim tesko¢ama za sudjelovanjem
u zajednici i omoguditi im da aktivno grade znanje i razvijaju svoje
vjestine rjeSavanja problema:

2. Povecati sposobnost osoba s intelektualnim teskocama
refleksivnim i kritickim vjeStinama, promicudi samozastupnicko
ponasanje, autonomiju i drustvenu odgovornost;

3. Sudjelovanje u projektima drustveno korisnog ucenja uspijeva
povecati gradanske vrijednosti "ucenika". Nadahnuti su da osnazuju
druge i postaju sve viSe brizniizainteresirani za potrebe i perspektive
drugih.

4. Povelati nove izazove neprofitnih organizacija u primjeni
inovativnih metodologija za osobe s intelektualnim teskocama,
jacaju¢i njihovu ulogu u drustvu i povecavajuci uspostavu
partnerstva u zajednici u cilju promicanja socijalne ukljucenosti;

5. Povedati mogucnost zajednicama da iskoriste nedovoljno
iskoristenu volontersku bazu i prosiriti kapacitete organiziranja
zajednice za rjeSavanje nezadovoljenih potreba.
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P3.1_Glavni potencijal Metodologije za drustveno korisno uc¢enje
za poboljSanje drustva ili vase obliznje zajednice? Je li zajednica
spremna nositi se s tim?

SPANJOLSKA:

To je ,sluzba solidarnosti usmjerena na zadovoljavanje stvarnih i
osjecajnih potreba zajednice, koju ucenici aktivno usmjeravaju od
planiranja do evaluacije, a namjerno artikulira sa sadrzajem ucenja
(nastavnim sadrzajem ili sadrzajem obuke), promisljanjem i
razvojem kompetencija za gradanstvo, rad i istrazivanje".
Drustveno korisno ulenje je inovativna metodologija u kojoj se
modificiranjem stvarnosti pokuSava poboljsati ucenje ucenika.
Temelji se na obrazovanju temeljenom na kompetencijama, ucenju
kroz projekte ili probleme, kooperativnom i suradnickom ucenju,
promicanju poduzetniStva, visSestrukoj inteligenciji, pozitivnom
suzivotu, igrifikaciji itd. Osim toga, prevladava promicanje
autonomije ucenika.

Metodologija drustveno korisnog ucenja je postala inovativan alat
medu onima koji traze obnovu i novi pristup postojecem
obrazovnom sustavu.

RUMUNIJSKA:

ALDO-CET:

Drustveno korisno ucenje pruza okvir za integraciju preporuka
obrazovnih i drustvenih reformi. To bi moglo biti pocetna tocka za
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razmisljanje zajednice o nastavnim strategijama i uspostavljenim
zajednic¢kim naporima za provedbu odrzivosti za sve.

Prilika je to za podizanje svijesti o potencijalu osoba s Downovim
sindromom uz zadovoljavanje potreba zajednice. Clanovi zajednice
mogu poceti razmisljati u terminima "trebali bismo", umjesto
"sazaljenja".

Ljudi nisu spremni nositi se s tim. Opca populacija, osobe s
Downovim sindromom ili intelektualnim invaliditetom, smatra
socijalnim korisnicima koji nisu sposobni biti aktivni akteri u bilo
kojem podrucju.

Udruzenje “Down Plus” Bukurest:

Metodologija drustveno korisnog ucenja prilagodena OSI moze
postati pravi primjer za cijelu zajednicu. Ako OSI moze razbiti
barijere, moze dati ideje i moze provesti akcije za promjenu svijeta,
svatko to moze udiniti. Osim toga, zajednica moze steci nova
iskustva i informacije, moze postati dio promjene te moze osmisliti i
implementirati vlastite ideje.

HRVATSKA:

® potrebe za sadrzajem zajednice

ezajednica Ce percipirati osobe s invaliditetom (OSI) kao doprinosne
¢lanove zajednice

GRCKA:
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Drustveno korisno ulenje je metoda poducavanja koja kombinira
socijalne usluge i obrazovno poucavanje. Usredotoluje se na
refleksivno razmisljanje i gradanske odgovornosti. Metodologije
drustveno korisnog ucenja imaju za cilj motivirati ucenike, pruziti
vrijedne usluge ostatku drustva, izgraditi veze izmedu obrazovnih
zaklada s njihovim zajednicama i dati ljudima stvarne razloge za
razmisljanje. Postoje neki osnovni/potencijalni elementi za
ucinkovitu metodologiju drustveno korisnog ucenja. Ucenici
sudjeluju u smislenim i prakti¢nim uslugama koje se bave stvarnim
zivotnim potrebama u zajednici. Kroz takve vrijedne usluge ucenici
mogu stedi vrijedna znanja i vjestine koje im pomazu nauciti nove
stvari i ponuditi ih drustvu. Ciljevi usluga i ucenja su od jednake
vaznosti. Osim toga, postoji znacajna komponenta uzajamnosti
izmedu onih koji sluZe i onih koji uslugu primaju. Konkretno, oni koji
primaju usluge kontroliraju ih, pri ¢emu potrebe zajednice definiraju
koji ¢e biti zadaci usluge.

PORTUGAL:

Provedba drustveno korisnog ucenja jaca vaznost raznolikosti i
potrebu da drustvo cijeni ulogu koju svi mozemo igrati i razvijati,
promicuci tako odgovornija, inkluzivnija, odrziva i sretnija drustva.
Bogatstvo i vrijednost svakog drustva lezi u njegovoj sposobnosti da
iz svakog svog ¢lana iznese ono najbolje, bez obzira na nase razlike i
ogranicenja; povedati mogucnost zajednica da iskoriste nedovoljno
iskoriStenu volontersku bazu i proSire kapacitete organiziranja
zajednice za rjeSavanje nezadovoljenih potreba. Potice institucije

2020-1-R001-KA204-080306 54

Erasmus+ Programme
of the European Union




INFORME GLOBAL

S, SUSTAINABLE SERVICE IN
’l 2;: DS RE Co-funded by the
Sustainalile L
e SESIONES DE CO-

CREACION (ODS+SL)

drustvene odgovornosti, kao Sto su gradska vijeca, da razviju
sredstva za promicanje drustvene ukljucenosti i sudjelovanja osoba
s intelektualnim teSkocama prilagodavajuci potrebe zajednice
interesima i sposobnostima ove ciljne skupine.

Q3.2_| poboljsati ukljucivanje i sudjelovanje Osoba sa Down
sindromom?

SPANJOLSKA:

Osobe s intelektualnim teskocama (IT) i Down sindromom (DS) dio
su gradanstva, Sto znaci da imaju drustvenu odgovornost, temeljenu
na sudjelovanju u okruzenju. Drustveni subjekti moraju biti nositelji
promjena, s ciliem poboljSanja kvalitete Zivota svojih korisnika i
utjecaja na svoje okruzenje kako bi ga poboljsalii senzibilizirali.
Stoga nas od metodologije drustveno korisnog ucenja zanimaju
usluge i mogucnosti ulenja, a naravno i kombinacija ta dva
koncepta. U mnogim slucajevima, obuka i ucenje se pretvaraju u
orijentacije prema poboljsanju drustvenih vjestina, komunikacijskih
vjestina, nudeci podrsku za samostalan Zivot ili osposobljavanje za
posao.

S druge strane, usluga, shvacena kao akcija, nije vidljiva.
Zainteresirani smo za isticanje usluge, jer kao Sto smo rekli na
pocetku, privatna priroda djelovanja osoba s IT i DS otezava njihovo
uklju¢ivanje i sudjelovanje u zajednici. Metodologija drustveno
korisnog ucenja nudi mogucnosti za djelovanje usmjereno na
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sudjelovanje i osobno i drustveno poboljsanje. Osim toga, olaksava
stjecanje nove drustvene uloge i samoopredjeljenje, bududi da su
ljudi oni koji imaju kontrolu nad postupcima i odgovorni su za
donosenje odluka.

RUMUNJSKA:

ALDO-CET:

Osobe s Downovim sindromom u nasoj grupi zele i mogu uciti o
novim projektima.

Medutim, kako ne postoji drustveni sustav koji bi omogucio
odraslima sudjelovanje u Zivotu zajednice, oni su potpuna
odgovornost svojih roditelja i stoga uvijek ovise o dostupnosti svojih
roditelja, koji u vecini slucajeva odlucuju umjesto njih.

Nasa udruga radi na osnazivanju osoba s Downovim sindromom i
pretvaranju istih u "Cinitelje", medutim nikada nije primjenjena
Metodologija drustveno korisnog ucenja. Dakle, nasi ljudi nikada
nisu sudjelovali u ovakvim projektima.

Vidimo to kao priliku da preuzmemo vecu odgovornost za vlastito
ucenje odraslih. Aktivnim ukljuivanjem u potrebe zajednice i
vratanjem sadrzaja za njihovo "ulenje u ucionici", i osobe s
Downovim sindromom i njihovi roditelji shvacaju potrebu ucenja i
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uspostavljanja obrazaca za cjelozivotno ucenje. To ih moze
pripremiti za donosenje odluka vezanih za suocavanje s drustvenim
dilemama u buduc¢nosti i analiziranje implikacije znanja o pitanjima
kao Sto su obrazovanje, sudjelovanje, dostojanstvo Zivota i prava
pojedinca.
Mozemo cak razmisljati o odgovornosti poducavanja donosenja
etickih odluka:
- moralno razmisljanje: ucenje razmisljanja o iskustvima:
"zasto" se nesto dogodilo i "zasto" osoba djeluje na odredene
nacine,
- eticka odluka: ukljuciti dio "trebati" u donoSenju odluka.
Oboje se najvjerojatno mogu poduciti uz dobro osmisljen program
drustveno korisnog ucenja.

Udruzenje “"Down Plus” Bukurest:

Prilagodena metodologija drustveno korisnog ucenja predstavlja
pocetak za osobe sa sindromom Down. Ukljucujuéi ih u takve
metodologije, pokazujemo da oni mogu uciniti sve ako su prije toga
pravilno trenirani/obucavani. Osim toga, pokazujemo da je njihovo
sudjelovanje u zajednici ili drustvu vrlo vazno i korisno. Oni mogu
postati pravi resursi u pruzanju ideja, energije, vremena i djelovanja
za promjenu.

HRVATSKA:

2020-1-R0O01-KA204-080306 57




INFORME GLOBAL

Ve, SUSTAINABLE SERVICE IN
;,;,’f; DS
E Stuvico i [ SESIONES DE CO-

CREACION (ODS+SL)

e koristiti potrebe zajednice za podizanje svijesti o njihovim
sposobnostima

GRCKA:

Drustveno korisno ucenje moze biti prikladno za poboljSanje
ukljucivanjaisudjelovanja osoba s intelektualnim teSkocama, ako im
iskustvo pruza priliku da se suole sa izazovima invaliditeta.
Drustveno korisno ulenje ima snazan utjecaj na razvoj osoba s
Downovim sindromom poboljsavajuci njihovo samopostovanje i
povjerenje u njihove meduljudske vjestine. Ljudi koji sudjeluju u
iskustvima drustveno korisnog ucenja vjerojatno ¢e sebe smatrati
povezanijima sa svojim zajednicama. DruStveno korisno ucenje je
ucinkovit obrazovni pristup, koji moze povecati svijest o razli¢itosti i
smanjiti dosadasnje stereotipe. Osim toga, ova vrsta u¢enja pomaze
obrazovnim zakladama, organizacijama ili drugim dionicima da
razviju empatiju, brigu i povjerenje prema osobama s intelektualnim
teSkoc¢ama. Potrebno je shvatiti vaznost ukljucivanja i sudjelovanja
svih ovih ljudi u drustvenim aktivnostima te prepreke koje se moraju
prevladati da bi se postigao ovaj cil].

PORTUGAL:
Pogledajte odgovore na pitanja1i 2.

P4_Potrebe vase zajednice u kojoj bi osobe sa sindromom Down
mogle sudjelovati
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SPANJOLSKA:

Potrebe zajednice:

Zagadenje, pristojno i ukljucivo zapoSljavanje, pomoc i pratnja
starijim osobama, smanjenje siromastva za ljude sa malo sredstava,
odjeca i hrana, recikliranje, poSumljavanje, ...

Potrebe osoba s invaliditetom:

Vidljivost, svijest, standardizacija, inkluzija, dostojanstven rad,
kvalitetno starenje

RUMUNJSKA:

ALDO-CET:

Potrebe zajednice :

Nasi sudionici identificirali su sljedece potrebe:

-Stariji samci trebaju viSe paznje i zivotne radosti.

-Okolis mora biti Cist i s nizom stopom oneciscenja.

-Smece se mora skupljati selektivno.

-Meduljudski odnosi trebali bi biti razvijeniji.

-Trebalo bi urediti viSe zelenih povrsina i cvjetnjaka.

Potrebe osoba s invaliditetom:
-Naucditi uditi

- Naudite znati

- Nauditi raditi

- Naudi “biti”

-Nauditi suradivati sa svima
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Udruzenje “Down Plus” Bukurest:

Potrebe zajednice:

- klimatske promjene

- kvalitetno obrazovanje

- partnerstva za postizanje ciljeva

- aktivnosti kako bi nasa zajednica bila zdrava i dobro raspolozena.

Potrebe osoba s invaliditetom:
- inkluzija

- prilagodeno obrazovanje

- jednakost

- razvoj vjestina

- razne aktivnosti

HRVATSKA:

Potrebe zajednice:

® potreba da predskolske ustanove educiraju predskolsku djecu o
odrzivim ciljevima prema njihovoj dobi

® potreba za podizanjem svijesti u akademskoj zajednici o nacinima
na koje ¢e osobe s invaliditetom dobiti odgovarajucu podrsku

e Potreba da drustvo vidi osobe s invaliditetom kao osobe koje mogu
doprinijeti odrzivom gospodarskom rastu

e razvoj smislenih zajednickih zanimanja u zajednici.

Potrebe osoba s invaliditetom:
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e Osoba s invaliditetom (OSI) moze pokazati svoje sposobnosti
educirajudi populaciju vrti¢a o tome Sto vrtlar-cvjecar moze uciniti

e edukacija studentske populacije o tome kako pristupiti / podrzati
OSl, kako bi buduci studenti sa invaliditetom mogli imati inkluzivno
okruzenje

e vrtlarske vjestine koje se koriste u zajednici s idejom proizvodnje
komposta za zajednicu.

GRCKA:

Potrebe zajednice:

e Jednak tretman svih lokalnih gradana

* Poznavanje metodologije drustveno korisnog ucenja

* Svijest o potrebama osoba s intelektualnim tesko¢ama
* Drustvene, profesionalne, volonterske moguénosti

* Struc¢nost o pitanjima intelektualnih teskoda

* Odgovarajuci objekti i temelji

¢ Financiranje

* Relevantno zakonodavno tijelo

* PoboljSana komunikacija i dijalog izmedu lokalnog stanovnistva i
osoba s Downovim sindromom-

Potrebe osoba s invaliditetom:

Osobe s intelektualnim teSkocama medu najugrozenijim su
skupinama u nasoj zajednici, imaju viSu razinu potreba od opce
populacije. Opcenito se suocavaju s preprekama u koristenju mnogih
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socijalnih usluga. Slijede neke od potreba osoba s intelektualnim
teSkocama ili Downovim sindromom.

* Poboljsanje/jacanje samomotivacije / samopouzdanja

* Poboljsane vjestine pismenosti i racunanja

* Pristup odgovarajucoj obuci za razvoj vjestina

* Poznavanje podrudja

* Dopustenje da izadu sami ili naprave vlastite planove

* Tretiranje OSI kao normalne i zdrave gradane

* Osiguravanje dostupnosti i pristupa radnim mjestima

* Besplatan/ pristupacan i prilagoden prijevoz

* Potaknuti aktivnosti u zajednici / objekte u koje ¢e se modi ukljuciti
* Pristup i poticanje zdravog nacina zZivota

* Ukljucenost u zajednicu / poticanje zajednice na druzenje OSI

e Aktivni ¢lanovi zajednice.

PORTUGAL:

Potrebe zajednice:

- Ekoloske akcije kao Sto su: ¢iS¢enje Suma, rijeka, vrtova, plaza;

- Izgradnja infrastrukture na recikliranim materijalima (paletama)
kao Sto su kucice za ptice, vrtne klupe i stolovi;
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- Podrska starijim osobama;

- Gradanske akcije za promicanje uvjeta pristupacnosti (univerzalni
dizajn)

- Izgradnja lozista i akcije osvjescivanja za njihovu upotrebu: koristi i
sredstva;

- izmedu ostalih

Potrebe osoba s invaliditetom:

- Prihvacdanje i ukljuenost u obitelj. Prepoznavanje vaznosti
sudjelovanja osoba s intelektualnim tesko¢ama u iskustvima ucenja
koja proizlaze iz primjene ovih metodologija;

- usvajanje od strane organizacija ove vrste metodologija
orijentiranih na planiranje usmjereno na osobu;

- Prepoznavanje od strane tehnicara vaznost podrske za
implementaciju ovih vrsta metodologija i dodane vrijednosti za
promicanje njihove autonomije, sposobnosti refleksije i rjeSavanja
problema;

- Podrzati privrzenost tehni¢ara implementaciji ove vrste
metodologija, koje podrazumijevaju pristup koji je vise usmjeren na
osobu, postujuci ritmove uéenja svakog od njih i interese svakoga od
njih.

- Prepoznavanje od strane organizacija, drustva i zajednice vaznosti
njihovog sudjelovanja, ucvrséivanje da je to pravo koje bi trebali
moci ostvariti bez drustvenih ogranicenja.

- Prepoznavanje njihovog talenta od strane drustva i zajednice; ONI
SU KREATIVNI; ONI TO MOGU!
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8. GLAVNI ZAKLJUCCI

Nakon zajednickih radionica i razmjene rezultata od strane razlicitih
zemalja, pronasli smo sli¢nosti i razlike koje treba uzeti u obzir za
ostatak projekta. Dakle mozemo uzeti u obzir:

Glavne prepreke:
- Apstraktni sadrzaji
Za sve opcenito, korisnike sa sindromom Down, profesionalce itd...
- Covidig
Ovaj projekt je tehnoloski tezak za izvesti.
- Tehnoloske potrebe u vidu obuke korisnika/trenera/clanova
obitelja
| u mnogim slucajevima potreba za internetskom vezom,
racunalima, tabletima koji otezavaju razvoj projekta.
Glavni pokretaci:
- Motivacija
Nasi korisnici, kao i nase obitelji i drugi dionici, visoko su motivirani
Ciniti stvari koje doprinose programu za 2030. godinu.
- Drustveno korisno ucenje kao alat za ukljucivanje osoba sa
sindromom Down
To je prilika da nasi korisnici budu aktivni dio zajednice u kojoj Zive.
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9.RAZMISLJANJA

- Potreba za materijalom prilagodenim jednostavnom ditanju i
vizualnoj podrsci (ne previse).
- Aktivnosti drustveno korisnog ucenja moraju biti radnje koje su
bliske nasim korisnicima, njihovom okruzenju i koje za njih imaju
stvarno znacenje.
- Vazno je istaknuti transverzalne vjestine na kojima ce nasi korisnici
morati raditi tijekom cijelog procesa provedbe Projekta. (jesu li
spremni?)

- Kriticko razmisljanje

- Suosjecanje

- Odlucivanje
Moramo stvoriti osjecaj pripadnosti, ne samo na nacionalnoj razini
(svaka udruga u svojoj zemlji) nego i na medunarodnoj razini.
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